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内容概要

这是一本至今少有的，揭示一个伟大机构——华尔街上最后一家私人合伙制公司——内部秘密和华尔
街金融世界运转情况的高水平著作。
本世纪初，高盛只是一个很小的家庭企业，盛誉不响但是有着伟大的梦想。
如今高盛已经成为世界最著名的投资银行之一，它的成长历程是20世纪中最伟大的金融公司发迹史。
高盛成功的三个支柱；领导层，职员和公司文化。
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作者简介

里莎·埃迪里奇，美国麻省理工学院管理专业和城市规划专业硕士，曾是高盛公司副总和外汇交易员
，她在美国洛杉矶长大，现在和丈夫及他们的三个孩子定居在英国。
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书籍目录

第一章 1986：独辟蹊径 “既然已经社会合伙人带着各自的账面资本进入了这一团体，就应该让他们带
着应有的价值离开。
”第二章 1869-1976：家庭企业 《财富》杂志因此给他起名为“董事的董事”，但是对许多人而言，
他则是“华尔街先生”。
第三章 1976-1990：世界级“选手” “老天作证，如果我们曾经有施加影响的机会，我们肯定会做出
一番不同的业绩。
”第四章 1990-1991：领导导牟更换 当鹅烹调好的时候，你最好走上前将它吃掉！
第五章 1992-1993：顶峰 美国《福布斯》杂志：“超越它，如果你可以的话。
”第六章 1994：成功的咒语 人、承担义务和行动第七章 1995-1998：通向IPO之路 最重要的、公司从没
有做过的最重要的事情！
世界500强企业发展丛书
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章节摘录

　　高盛公司坚信并严格遵守顾客至上的信条，其次，公司坚定不移地着眼于长期利益。
这两点虽然听起来简单，但实际上，高盛的成功秘诀就在于严守这两个价值观，再加上合伙人制度的
激励机制。
　　高盛的公司文化是以上所有信条的综合，在华尔街，它具有传奇色彩。
这种文化要比其他任何东西更能将高盛和其竞争对手们区分开来。
由于存在过多的羡慕和模仿，高盛有时会被别有用心地描述为因循守旧者，然而，少有异议的是，高
盛文化已产生了异常积极的效果。
“高盛公司看起来就像有五六十个小部门在运营，并且他们有充分的自由去做他们想做的事情，”一
位现任合伙人解释道，“在这个组织里，获得声望的惟一途径就是业务上的成功，得到经济利益和精
神利益的手段则是相互合作。
”当别的企业还在各部门间宣传协作精神时，在高盛，合伙人的经济利益则将他们的命运牢牢地捆在
一起，共同的经济利益还使公司文化更加稳固，合伙人的利益虽然在某些事情上有些分歧，但涉及到
赢利问题时，他们的立场则完全一致，因为所有的合伙人都只能从一个途径获得收入，合伙人的报酬
很大程度上取决于公司的整体赢利(个人的持股量每两年调整一次，但是在任何一年里，这个比例都是
既定的，合伙人的报酬是全公司赢利的直接相关函数)。
这与其他一些公司形成了鲜明对比，在他们那里经营较好的某个部门的经理获利丰厚，然而经营状况
不好的其他部门经理的收入则少得可怜。
　　颇具讽刺意味的是，在高盛公司取得巨大成功的同时，变化也悄悄地来临了。
高盛公司逐步改变了自己的立场和态度：“随着我们变得越来越成功，随着时代在不断地向前发展，
我们开始争取与大型公司建立业务关系，然而他们会说，‘我们可能不会使用你们的服务，因为如果
我们想并购其他企业时，你们不会提供帮助!’随后，在双方各自作出一定的让步后，协议达成了，虽
然我们(高盛)不是恶意并购行动的实际参与者或管理者，但是这并不是说我们不会为收购方提供合适
的建议。
”　　在高盛公司漫长而辉煌的历史上，大部分时间是由三个家族负责经营的：互相通婚的戈德门家
族(Goldmans)和沙切斯家族(Sachses)，以及后起之秀文伯格家族(Weinbergs)。
戈德门和沙切斯家族的成员经营了100多年，过了大约90年，两位文伯格家族成员相继成为合伙人并一
直持续至今，这些人的成功业绩绝不是昙花一现，不是偶尔一个季度的暴发，也不是一两年时间的好
运，他们所留给继承者的，是一个比他们接手时更强大的公司，这条不间断的成功之链使得高盛在华
尔街其他所有的主要合伙人公司陆续转变为大型公众持股公司后，得以长期保持家族式经营的特色。
　　马可斯·戈德门(Marcus Goldman)原先是一位学校教师，父亲是养牛的农民。
1848年，在第一次犹太人大迁移(至美国)的浪潮中，马可斯从德国迁居到了美国。
一开始，他以拉马车为生，后来在费城(Philadelphia)，他成为一家小店的店主，在那里，马可斯与18
岁的波莎·戈德门(两人无亲戚关系)相识并结婚，凑巧的是，波莎也是于1848年由德国迁居到美国的
。
1869年，带着妻子和五个孩子，马可斯移居纽约并在曼哈顿南部松树街(Pine Street)拉出了招牌：马可
斯·戈德门公司(Marcus Goldman & Co.)，经营借据(IOUS)的经纪业务。
公司位于一间紧靠煤矿滑道的狭窄的底层建筑里，只有一个办公人员和兼职的记帐员——此人下午时
间在殡仪馆上班。
就这样，马可斯奠基了20世纪最伟大的银行之一的企业。
　　每天早晨，马可斯披上那件礼服式外套，然后跟麦登街道(Mainden Lane)的珠宝批发商和比克门
街(Beekman Street)的皮革商联系，以买下他们所持有的本票。
马可斯以现金的方式购买，比方说4850美元，相应地，出售本票的商人会签字许诺在一个规定的日期
里支付给持票人5千美元，票据的贴现率以当时标准市场利率计算，大约在8%到9%之间。
另外，像马可斯这样的借据收集人还可以收取0.5%或50个基本点的承担费。
在路途中，马可斯将买来的票据塞在丝绸高帽的衬带里，将来的某一天，他可以将这些借据转卖给位
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于查姆西街(Chambers Street)的化学银行(the Chemical Bank)、沃伦街(Warren Street)的进口商和交易者
银行(the lmporner and Trader Bank)或者华尔街上的国民城市银行(the National cit Bank)。
因此，人们常说，一位银行人土的成功大小可以由他戴的帽子高度来衡量。
　　那时的本票(股票)是今天商业票据的前身，从事这种交易的人则被称为“以高于法定利率贴放票
据的人”。
在马可斯从事这项业务的早期日子里，他一个人一年可以完成价值500万美元的商业票据交易，虽然他
可以算得上是成功者，但比起与他同时代存在的犹太德裔银行家则显得有些微不足道。
如斯利格门家族企业(Seligman’s)，在1869年就拥有600万美元的营运资本，其业务已类似于现在的投
资银行，能够从事铁路债券的包销和买卖。
　　莱文为什么没有能够指定继承人，这将是个永远的不解之谜。
约翰·怀特黑德和约翰·文伯格两位“约翰”一直被大家认为是仅有的竞争者。
在约翰·文伯格五岁的时候，其父西德尼·文伯格就已经开始经营高盛。
约翰·文伯格离开哈佛商学院后就直接加入了父亲的公司。
从那时起，他和好友兼同事约翰·怀特黑德就在一起工作。
　　怀特黑特也来自哈佛商学院，比文伯格(约翰·文伯格)早进入高盛公司三年，他早就想在投资银
行界找一份工作，作为最终进军产业界的远期培训。
恰好在1947年春季，高盛是惟一一家进校园面试选拔人才的公司。
　　怀特黑特出生于新泽西州蒙特克利尔的工人阶层家庭，父亲是一家电话线公司的工人。
二战期间，他在海军部门服役，参加过诺曼底、冲绳岛等大小战役。
怀特黑特中等个子，中等身材；他举止优雅，衣着得体。
从他职业生涯的早期开始，他那颇具贵族气质的外表使许多人误以为他出身贵族。
怀特黑德沉稳冷静，能说会道，在其一生中，他所获得的仰慕和尊敬与日俱增。
在高盛公司工作38年后，怀特黑特开始了自己的第二阶段职业生涯。
他参加了里根政府，后来又成为纽约联邦储备银行的董事会主席(the Federal Reserve Bank of New York)
，还是美国政府在联合国和国际援救委员会(the International Rescue Committee)的代表。
怀特黑特那一头银发和优雅的绅士风度为自己赢得了与年龄相称的身份和地位。
　　怀特黑特来到位于松树街(pine Street)30号的公司总部——巧合的是，这儿正是马可斯·戈德门当
初开立公司的地点——在供合伙人办公的一个拥挤的院落里发现了自己的办公桌。
高盛公司向来讲究节约空间，公司6名非正式合伙人以及他们的秘书就在这个院子里工作。
西德尼·文伯格在任期间，每当他有了一项新的业务之后，就会冲着狭小的院子喊，目的是找来一些
年轻的土耳其人帮助处理一些具体事务。
时光流逝，年纪大了的西德尼渐渐养成了招呼怀特黑特的习惯——这位年轻人敏锐的思想、完美的陈
述能力、自信的品格给他留下了深刻的印象，怀特黑特最终成为西德尼的助手。
他在高盛工作的最初9年里，公司几乎没有赢利。
1956年，当怀特黑特成为合伙人时，他把自己当时全部的积蓄——5000美元——作为对高盛的投资。
　　约翰·文伯格比怀特黑特小3岁，两人虽然来自同一所学校，但是却有着截然不同的成长历程与
生活空间。
虽然文伯格仅仅在暑假期间为公司工作，但是终其一生，他都没有离开高盛。
两度在海军服役的生涯使其养成了坚强的个性。
二战期间他是一名年轻士兵。
朝鲜战争期间则成为海军上校。
文伯格深受其名人父亲的熏陶，在普林斯顿大学期间，他的高年级论文题目就是“公司领导者的地位
和职能”。
尽管从小就生活在富足与优越之中，约翰·文伯格却有着坦率、真诚而且谦虚的优良品格，和他父亲
一样，他从不隐瞒半点自己对好恶的评价。
　　文伯格曾经被描述成“一位有着像拳击手一样坚实而突出的方形下腭的壮汉”。
他是美国银行业界一个伟大家族的领导者，也是一位能够激发起员工坚定忠诚和无私奉献的领袖人物
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。
文伯格还是位注重内在修养和真才实学而忽视外在表现的人物，尽管有时候说话脱口而出，词语也稍
显粗糙，但所要表达的意思却十分清楚。
文伯格在不经意间流露出的真诚和温暖使别人不自觉地对其产生好感和爱戴之情。
　　酝酿已久的领导层的更换计划终于在1990年12月1日获得通过，此时史迪芬·弗里德曼和鲍伯·鲁
宾被任命为管理委员会的高层合伙人和主席。
约翰·文伯格给他们5年的过渡期逐渐接管该公司越来越多的业务。
此时，约翰·文伯格说：“我信任后继者的计划，同时我也决心竭尽全力将所要完成的工作做好。
摆在面前的最大问题就是弗里德曼和鲁宾能否完成约翰·怀特黑德和我的要求。
”这在教科书上是好的管理方法，高盛又一次从政治动荡中获得新生，在权力过渡期，这类政治动荡
曾经吞没过其他投资银行，如莱曼兄弟。
　　弗里德曼认为此种变更是水到渠成的。
他和鲁宾早在3年前担任副主席时就已经掌握了实权。
自从1984年怀特黑德离任以来，他们就已经成为非正式的首席执行官。
多年以来他们就一直管理着大部分业务，这种变更只不过是走走形式而已，对于他们来说，已不足为
奇了。
　　文伯格，像他的父亲一样，是公司新业务主要拓展人之一。
他的主要功绩就是给高盛的客户单上增加一些世界上最，大的公司，但是人们记住他的功绩主要是：
他强化了公司文化并继承保持了它的遗产。
文值格工作40年后宣布离休时，年已65岁，仍旧精神抖擞。
他调侃说他想离任，“这是对自己命运的把握而不是胡言乱语”。
他引用其父亲的话来解释他对离任时机的选择：“这些家伙已经准备好了，我也准备好了，这是明智
的选择。
当鹅烹调好的时候，你最好走上前将它吃掉。
”　　在文伯格任职期间，公司的收入翻了10番，合作伙伴的资本由原来的6亿膨胀至23亿。
在合作团体中，文伯格备受广泛的尊重，他是公司所有形象的代言人。
正如一位合伙人所言：“约翰·文伯格是此地的心脏。
”无论从何种标准而言，其职业生涯是再辉煌不过了。
　　鲁宾和弗里德曼的接任并不被所有人看好。
有人认为，当文伯格离任后，公司的一部分价值也将随之消失，在新任领导者的领导下，公司只是获
得最大化利润而并非最优化利润。
管理委员会的前任委员解释说，新任领导者更加关注利润导向——这对于高盛来说是崭新的一页。
出于怀旧，一些以前的合伙人说：当文伯格离开时，尽管它还保持着某种同样的社团味道，但高盛不
再是一个大家庭了，新任领导者体现出一种更加进取、更加有效率的风范，一定会在投资银行的边缘
创造一个增长型公司。
当身在纽约外的一个合伙人因女儿生日而怀念一年一度的聚会和晚宴时，文伯格送给他的妻子一束玫
瑰花，并打电话祝贺他，以示对其个人价值的尊重。
几年之后，弗里德曼用同样的方式让这位合伙人意识到他对此也是同样看重的。
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编辑推荐

　　"世界500强"企业不仅促进了整个世纪的工业革命与技术创新，推动了全球经济的飞速发展，而且
在创造巨大物质财富的同时，创造了卓越的企业文化，成为全球企业的可贵借鉴的范例。
高盛投资银行作为华尔街最后一家私人合伙制公司，其成功的秘诀何在？
本书讲述了其成长和发展的过程，很值得一读。
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