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前言

　　纪律的价值在哪里？
　　纪律的价值在哪里？
曾任英特尔公司的华裔副总裁虞有澄有一段论述：“有关纪律在庞大的组织中的作用，军队也许是最
好的例证。
每一天准时开始，一切都井然有序，所有的武器随时保持清洁。
事实上，士兵所接受的第一项训练就是纪律。
原因很简单，在战争中，严谨的纪律是制胜的关键。
在商场上，纪律同样重要。
”一个团结协作、富有战斗力和进取心的团队，必定是一个有纪律的团队。
　　毛泽东曾说：“日本敢于欺负我们，主要的原因在于中国民众的无组织状态。
”（《论持久战》）解放军的缔造者毛泽东高瞻远瞩，很早就认识到了纪律的重要性，所以解放军从
一开始就特别强调纪律的重要性。
早在井冈山时期，毛泽东就亲自制定和颁发了《三大纪律八项注意》，成为红军铁的纪律。
　　《三大纪律八项注意》的颁布，对统一全军纪律，加强部队的思想和作风建设，具有重大的意义
。
可以说，许多中国人对解放军的最初认识，是通过对解放军《三大纪律八项注意》的了解开始的。
　　如果有足够的纪律来规范个人和团体的行为，就不会出现违规行为，也就不需要惩罚了。
如果纪律能够按部就班地执行，能使每个人有效地进行自我管理，部队就能完成战斗任务，取得胜利
，企业员工就会执行好上级指令，做好本职工作。
　　世界上没有任何事情是绝对的，自由也是。
没有纪律的约束，自由就会泛滥成堕落。
企业中的员工也是一样，不要把纪律视为洪水猛兽，它并不恐怖。
英国克莱尔公司在新员工培训时，总是先介绍本公司的纪律，首席培训师总是这样说：“纪律就是高
压线，它高高地悬在那里，只要你稍微注意一下，或者不故意去碰它，你就是一个遵守纪律的人。
纪律就是这么简单。
”　　一个人如果尊重自己的职业，就会自觉遵守纪律，也就会成为兢兢业业的人。
一个有着强烈纪律意识的员工，他对于工作的理解也是深刻的，完成工作会更积极主动，更能保证效
率。
而那些不守纪律的人，总有一天会被淘汰。
　　遵守纪律不仅表现在观念上，更表现在行动上：行事从不拖延，立即执行；服从老板，毫无对立
情绪，赴汤蹈火地完成使命；勇于负责，无论是否属于自己的职责，都会用最快最好的办法来解决问
题，从而达到真正意义上的成功；遵守纪律的人还会像老板一样为公司着想，对工作有激情，热爱工
作⋯⋯　　《赢在纪律》不仅对纪律理念进行了最完美的诠释，而且将帮助企业建立一个纪律严明的
团队。
同时，本书还强调了员工自身的纪律观念。
我们都知道，员工若没有服从纪律的习惯，就会像一盘散沙一样自由行事，这样的企业就很难发展；
只有员工团结一致，高效地完成企业的任务，为共同目标而奋斗，企业方能长盛不衰。
所以，本书旨在使纪律观念深植于每个人的大脑中，让他们懂得，遵守纪律不仅是每个人生存的基本
需要，也是事业成功的关键因素。
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内容概要

　　《赢在纪律》不仅对纪律理念进行了全面深刻的诠释，而且将帮助企业建立一个纪律严明的团队
。
同时，还强调了员工自身纪律观念的重要性。
它旨在使纪律观念深植于员工的大脑中，使每个人都认识到遵守纪律不仅是每个人生存的基本需要，
也是事业成功的关键因素。
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作者简介

　　张保文，管理学专业毕业，多年致力于人力资源管理、员工培训研究，著有《公司就是你的船》
、《学会认真》、《责任胜于能力》、《老板也在为我们工作》、《职场自助——如何提升你的职场
竞争力》、《优秀员工要读的15本书》、《做最棒的员工》、《世界上最伟大的推销员》等多部管理
类图书。
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书籍目录

第一章 恪守纪律的最佳典范改变海尔人的“条”让华为不断壮大的《华为基本法》麦当劳：将制度细
化到数字之中最有秩序和纪律的狼群严明的纪律是军队的生命严守纪律是军魂企业的共识海军陆战队
：保持森严的等级与严格的奖惩制度罗文：恪守纪律的最佳典范第二章 纪律是企业长青的根本纪律意
识决定执行力纪律是团队文化的精髓纪律是保证战斗力的关键纪律是敬业精神的基石加强纪律性，革
命无不胜第三章 纪律文化缺失的背后不守纪律是拖延的温床不守纪律的实质是责任感的缺失没有纪律
便没有一切为什么要淘汰不守纪律的员工建立合理的制度流程第四章 纪律是最高的行为准则要以服从
组织的纪律为天职对立情绪不可取主动工作是服从的最好表现从自律到自觉行动阳奉阴违是一种罪恶
没有规矩，不成方圆主动“补位”，做公司需要的事保持进取心，做一名出色的员工第五章 在复命中
落实纪律在复命中落实上级命令复命：给出最满意的结果使命感——自觉落实纪律的动力没有借口，
圆满复命复命时要专注于心坚决履行“小时复命制”第六章 纪律是完美执行力的第一要义执行高于一
切纪律是执行力的第一要义接到任务，立即执行完美执行，从细节开始全力以赴，执行到底左脑服从
，右脑创造第一次就把事情做对第七章 纪律缔造完美的自驱力主动给自己下命令点燃工作的激情让制
度鞭策学习纪律观念是勤奋的助推器勇于挑战“不可能”的任务第八章 找对方法，保证完成任务将难
题进行分解在变化中粉碎困难智慧让你无往而不胜灵活变通，不走寻常路善于抓住关键问题第九章 集
体荣誉感——团队纪律的灵魂与公司同舟共济集体荣誉感——团队纪律的灵魂背叛公司等于背叛自己
将个人目标融入团队目标公司利益高于一切时刻走在公司要求的轨道上树立大局观：站在公司的角度
看问题
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章节摘录

　　严守纪律是军魂企业的共识　　对军队组织而言，军魂的重要性不言而喻。
军魂是军队的优秀文化和管理理念的代表，其构成要素主要有：服从、信念、忠诚、纪律、合作、执
行、细节、创新、速度等等，这些铸就了军队钢铁般的军魂。
　　显然，军魂本身所蕴涵的巨大战斗力，使很多企业家和管理者意识到向军队学习的重要性。
现代管理之父彼得？
德鲁克说：“100多年前，当大型企业首次出现时，它们能够模仿的唯一组织是军队。
”军队是世界上最早洞悉管理秘诀的组织。
早在2000多年前，亚历山大大帝就能够在军队缺水少吃、困顿不堪时，当众倒掉战士为他找来的半钢
盔水，使军队士气大振、奋勇杀敌。
早在200多年前，拿破仑为优秀的战士授予荣誉勋章，使众多的法兰西战士远离家乡，血洒战场。
军队这一古老的组织，成为我们研究组织问题时更为深入和持久的对象。
长期的历史积淀和管理实践，使军队比任何企业都更早地熟悉了如何领导、管理组织。
也正因如此，构建一个军魂企业成了很多管理者共同追求的目标。
军魂来源的起始点就是纪律，纪律是保证战斗力的关键，也是组织成员保持步调一致的保障。
　　这是发生在对越自卫反击战中的一个故事。
　　当年和他同在一个排的战友们，在一场老山守卫战役中全部牺牲了，仅存他一人，他还被炸瞎了
双眼。
他当时还不知道周围的情形，不知道战友都已离他而去，包括给他包扎的卫生员。
在这种情况下，他依然靠手雷坚持战斗，随后又身中三枪。
援军到来时，他已昏迷不醒。
后来他醒了，他竟然奇迹般地站了起来，把全排弟兄们的名字点了一遍，直到发现没有一个人答应他
，才明白一切。
他默默地抓起身边的枪，只说了一句话：“弟兄们，老哥给你们报仇！
”说完，朝有枪声的地方走去。
　　随救援队一起来的联合国观察员立即和医生一起强行麻醉了他，把他送到后方。
事后，这位观察员说：“我虽然来到这里一天，但我已经知道这场战争的胜负，因为我看到了一个标
准的中国军人。
”　　一个标准的中国军人在战争中的行为和举止，深深震撼了所有看到这一场景的人。
为什么他让我们肃然起敬？
为什么一个军队有如此强大的战斗力？
为什么这利，战斗力让一个军人即使舍生忘死也要履行他的职责？
显然，这些优秀的军人，他们近乎完美的职业精神让人惊叹，而且，这样优秀的军人绝不是哪个个体
，而是一个群体，是什么力量统一了他们的行动，又是什么力量促使他们毫不犹豫地完成自己的使命
？
当我们一次次提出这样的问题时，却得到几乎一致的答案：纪律。
　　对于军魂企业而言，纪律永远比任何其他东西更重要，严格遵守纪律是军魂企业的共识。
世界上优秀的企业，尤其是军魂企业，都是极其注重纪律的。
正是纪律，为企业员工提供了可参考的行为准则与道德准则，保证了工作的有序进行，也保证了工作
的效率。
　　英特尔从创立之初就非常强调纪律，处处都有明确的规定。
上班制度就是最好的例证。
英特尔的几个主要创办人在仙童公司时，每个人每天都可以来去自如，上下班时间完全“自由随意”
。
而在英特尔，每天上班时间是早上8点整，8点零5分以后才报到的同事就要签名，就算迟到。
即使昨天晚上加班到半夜，今天仍然必须8点钟来上班，这和20世纪70年代个人享乐主义凌驾一切的美
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国人的观念，有些背道而驰，可是英特尔公司的这些制度延续至今，始终如一。
　　我国的优秀军魂企业都将纪律放在至高无上的位置。
海尔从“不准在车间大小便”到“日事日毕，日清日高”，一步一步创立了中国的海尔品牌，乃至走
向世界，联想从“迟到罚站”到“联想天条”，一步步发展壮大。
通过企业的倡导和推行，纪律很容易在员工中达成共识，促使员工的言行举止和工作习惯向企业期望
的方向和标准转化。
军魂企业中的员工纪律主要涉及这样一些基本内容：　　1.品行操守　　这主要表现为员工为人处世
的基本原则，比如忠诚、遵纪、诚信、友善等，这些基本品性，是一个军魂企业文明员工的基本人格
要求。
　　2.工作态度　　不管从事什么工作，态度决定成败。
干工作是否勤奋，是否认真，是否遵循规范，是否负责，是对员工是否爱岗敬业的衡量标准。
　　3.工作质量　　工作质量是起码准则，一个优秀员工，要善于学习，敢于创新，有所追求，有所
奉献，同时爱护环境、注重安全、提高效率、提高效益。
这都是员工纪律应当考虑的内容。
　　4.团队协作　　军魂企业提倡企业员工具有团队精神、平等待人、真诚沟通、公平竞争、顾全大
局。
　　5.仪表举止　　军魂企业员工首先是一个现代人，是一个文明人。
因此，仪容仪表、行为举止、语言谈吐、待人接物等，在员工纪律规范中都应当有所要求。
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编辑推荐

　　《赢在纪律》不仅对纪律理念进行了最完美的诠释，而且将帮助企业建立一个纪律严明的团队。
同时，《赢在纪律》还强调了员工自身的纪律观念。
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