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前言

　　&ldquo;我想把工作变得更有趣&rdquo;，最近，不管我去哪个公司，都会听到年轻的公司职员说
这句话。
　　在进公司之前，大家都会想：&ldquo;进了公司，我肯定使劲好好工作！
&rdquo;但一进公司，就和原来想的不一样了。
开始对公司不满，开始顶撞上司；早上百般不情愿地去上班，听到别的公司的情况又羡慕不已，脑子
里想的都是&ldquo;要在这公司待到什么时候啊&rdquo;。
经常看报纸上的招聘启事，但又觉得&ldquo;这样下去肯定没人雇我&rdquo;，于是看实务的书籍，去
进修班&hellip;&hellip;　　这个过程与其说是在&ldquo;寻找工作&rdquo;，还不如说是在&ldquo;寻找自
我&rdquo;。
所以，即使进了新公司，还会跟原来的情形一样，怎么也找不到&ldquo;快乐的工作&rdquo;，做不了
一个&ldquo;享受工作&rdquo;的人。
　　我理解大家这种心情。
　　因为我&mdash;&mdash;大林伸安在20岁的时候，也觉得工作非常无聊，每天都充满抱怨。
于是我开始了一段&ldquo;寻找自我&rdquo;的旅程。
　　最初我在一家证券公司工作，25岁时进了向往已久的咨询公司工作。
　　&ldquo;这下工作就快乐了！
&rdquo;我当时这样想。
　　可是当我一进公司时，上司给我的任务竟是制作贺年片。
　　竟然让本人设计贺年片，太荒唐了！
虽是这么想，我还是勉勉强强地开始工作，反正这工作马上就能做完。
但是上司显然不这样认为。
　　&ldquo;这不行，太马虎了。
重做！
重做！
&rdquo;　　就这样，我不得不重新开始。
就这么一份简单的任务，我做了好多次。
　　终于把贺年片做好了。
我想这下终于可以开始做咨询工作了吧！
　　但是，接下来要做的工作却是整理收集进修资料一类的杂事。
杂事，杂事&hellip;&hellip;我感觉每天都在干杂事。
说实话，这工作没比原来的工作快乐多少。
　　&ldquo;哎，我是不是进错公司了啊？
&rdquo;　　&ldquo;要不要去其他公司啊！
&rdquo;那时，我的梦想和希望都破碎了，真的很苦恼。
但是，再跳槽也很麻烦，既来之，则安之，我想起码做点儿咨询类的工作。
　　于是我没有继续寻找&ldquo;快乐的工作&rdquo;，而是开始考虑，能不能不管公司安排什么工作
，我都可以让这项工作变得更有趣？
　　当然，并不是马上就改变一切。
　　但是，我开始慢慢地享受我的工作，也能够找到自己在外界和公司中的位置。
与此同时，咨询的工作也渐渐多了起来。
目前，我已经独立经营自己的公司了。
　　所以，当你觉得&ldquo;工作不快乐&rdquo;时，与其寻找&ldquo;快乐的工作&rdquo;，不如先考虑
一下&ldquo;怎么能让现在的工作更快乐&rdquo;，不管是多么痛苦的事情，都可以变得&ldquo;更快
乐&rdquo;，本书想要传达的就是这个技巧。
　　我的目标就是不仅激发上班族的&ldquo;干劲&rdquo;，也要激发&ldquo;能干劲&rdquo;。
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&ldquo;能干劲&rdquo;这个词是我自创的，指的是对成功有期待，还有对达到目标的预期。
　　说实话，对不满的工作，马上就&ldquo;拿出干劲&rdquo;也并不容易。
　　但是，如果有&ldquo;干劲&rdquo;的话，就可以超越&ldquo;不快乐&rdquo;，向着&ldquo;很快
乐&rdquo;的方向展开工作。
实际上这个过程就已经让你领略到&ldquo;快乐&rdquo;并独自完成工作。
　　这本书要教的，就是这样的思考方法和窍门。
　　不管你现在从事什么工作、期望什么，甚至自己也不清楚自己的期望，我保证这本书对你都有用
。
　　大林伸安

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<上班的智慧>>

内容概要

　　曾几何时，上班成了一种折磨？
你常常问自己，你在生活吗？

　　什么时候工作占据了你的生命？
什么时候上班成了折磨与苦刑？

　　不管你现在从事着什么样的工作，对未来的职业规划有着什么样的懂憬，又或者你现在对未来还
是一片茫然，不知道未来该朝哪个方向走，《上班的智慧》由大林伸安所著，该书的“5
x 5”黄金法则都会对你有所帮助。

　　所以，请一定读到最后。
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作者简介

大林伸安，英国国立威尔士大学MBA，日本诺比科技公司总经理，日本规模最大的进修项目的讲师总
负责人。
作为讲师，培训了大公司的几万名员工，其中有营销干部，也有新进职员。
他是通过培养人才的“干劲”和“能干劲”促进人才成长、推进组织活性化的励志大师，并以“培养
快乐工作的人才，创造让人快乐工作的公司”为使命，进行人才教育。
他自创的“5×5”黄金法则，改变了无数人对上班的看法，从而以积极乐观的心态投入工作，令他们
的人生真正迎桌了快乐和轻松。
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书籍目录

Part 1 快乐、有趣的工作在哪里
　人人都想快乐地工作
　工资高，工作就快乐吗
　工作轻松，工作就快乐吗
　为什么做同一份工作，有些人快乐，有些人不快乐
　谁能告诉我工作的有趣之处
Part 2 快乐工作的五大关键词
　别人会对你说“谢谢”的工作
　明白“为什么，为了什么”的工作
　能够看得见“目标”的工作
　“今天比昨天”有进步的工作
　能互道“恭喜”的工作
Part 3
　认识：认识到周围人对自己职责的期待
　超越：超越周围人对自己的期待值
　让别人安心：把普通的事情做好，别人会更安心
　了解：因为了解你，所以信用变成信赖
　共鸣：你对对方的喜悦有共鸣，对方也会对你有共鸣
Part 4 让工作有使命感的五条法则
　明确目标：如果明确工作目标，连拿复印件都是一个使命
　为了别人：不仅仅是为了自己，想想别人高兴的表情
　理解：理解顾客需要什么
　代表：有当事者意识，才能感受到责任
　理解整体：理解公司的理念以及其他部门的工作
Part 5 体会工作成就感的五条法则
　自己决定：理解目标和工作定额的差异
　朝目标前进：算算离目标还有多远
　思考：在考虑不行的理由之前，先想想能做的方法
　认真细致：一小步一小步前进
　全力以赴：不顾一切地去做，说服自己
Part 6 通过工作感受成长的五条法则
　放在高处：试着把自己放在比较高的地方
　模仿：从模仿成功人士的行动和思考方法开始
　成长．用自己的责任去理解，而不是他人的责任
　回顾过去：把经历变成教训
　干劲：抓住存在于各个人中的成长方式
Part 7 让工作有整体感的五条法则
　把握：记住一起工作的成员姓名以及所做的工作
　发出信息：自己发出信息，和别人一起收集信息
　帮助：在别人有困难时伸出援手
　参与：扩大人脉
　感动：对别人说“恭喜”的人，别人才会对他说“恭喜”
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章节摘录

　　Part 1 快乐、有趣的工作在哪里　　人人都想快乐地工作　　为什么你找不到&ldquo;快乐的工
作&rdquo;　　最近，很多人都说：&ldquo;越来越多的年轻人进公司三年就辞职了。
&rdquo;　　据调查的统计数据(日本厚生劳动省职业安定局收集统计)发现，2006年3月的毕业生三年
内辞职率为35．9％。
有三成的人在三年内就辞职了，比例确实很高。
　　我于1987年进入公司，当时正值泡沫经济，经济势头很不错，而那一年的辞职率(毕业三年内辞职
率)是28％。
也就是说，跟现在的情况没有很大差别。
　　真奇怪，怎么会这样呢。
我又看了一下统计数据，确实，三年内的辞职率在这二十年的时间里，从29％上升到36％。
　　所以，有三成的公司员工在三年内辞职并不只是现在才有的现象。
这样看来，那些动辄说&ldquo;现在的年轻人啊&rdquo;的人才真的奇怪。
　　其实，不管是什么工作，要想做到独当一面，大概都需要三年左右的时间。
　　如果有明确的理由或者目的才辞职，那就另当别论了；如果没有，换工作就得从零开始积累，那
就得不偿失了。
　　如果不能在公司掌握工作的基本内容，你就一直是一个不成熟的工作人员，别人就不会把工作交
给你，你成长的速度会放慢，也会变得更加不满和不安。
　　从另一方面说，如果一个员工不是在他工作的第一年辞职，而是在第二年或第三年辞职，从公司
方面来说，也很不利。
　　因为，进入公司的第三年，正是公司花钱培养的员工掌握能力开始施展身手的时候。
对公司来说，员工已经掌握了工作技能，当然不希望他们在这个时候离开。
　　但是，要辞职的员工也有他们的理由。
　　比如，待在这个公司很辛苦，因为想学点儿以后可以用得上的技术，所以一直忍着。
现在终于有能力做一些工作了，留在这个公司也看不到什么前景，所以想去一个能更大展身手的公司
，在那里努力吧！
他们是这么想的。
　　这样看来，工作不到三年就辞职的员工其实是一个把能学到的都学到了，然后选一个更快乐的工
作的&ldquo;聪明人&rdquo;。
　　&hellip;&hellip;

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<上班的智慧>>

媒体关注与评论

　　应当坚信，只要认真地努力向前。
肯定会有好结果，应当保持心情舒畅，满怀信心，大步向前。
　　&mdash;&mdash;稻盛和夫（著名实业家）
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编辑推荐

　　热忱是工作的灵魂，甚至就是生活本身。
年轻人如果不能从每天的工作中找到乐趣，仅仅是因为要生存才不得不从事工作，这样的人注定要推
定。
　　日本励志大师教你把无聊工作变有趣！
最具实践力的自我突破工作书，你无法从学校和上司那里学到的&ldquo;5&times;5&rdquo;工作黄金法
则。
　　应当坚信，只要认真地努力向前，肯定会有好结果，应当保持心情舒畅，满怀信心，大步向前。
　　不管你现在从事什么工作、期望什么，甚至自己也不清楚自己的期望，我保证这本书对你都有用
。
　　如果你只为薪水而工作，你的生活将因此陷入平庸之中。
你找不到人生中真正的成就感。
工作带给你的远比工资要多。
　　&ldquo;每天多做一点&rdquo;的工作态度会让你从你的同事中脱颖而出。
你的上司和顾客都愿意加倍地信赖你，从而给你更多的机会。
　　不要小看自己所做的每一件事，即便是最普通的事，也应该全力以赴、尽职尽责地去完成。
小任务顺利完成，有利于你对大任务的成功把握。
　　付出多少．得到多少，这是一个众所周知的因果法则。
回报也许无法立刻得到，却可能会在不经意间出现，以出人意料的方式出现。
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