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前言

读懂心理，掌握人生主动不知从何时开始，大家对星座、血型、心理学的兴趣都越来越大，走在路上
或是坐在车里，经常会听到有人在谈论心理学方面的东西，讨论自己最近发现的有趣的心理测试题，
或者滔滔不绝地讲述自己发现的奇妙的心理学现象。
另外，再加上各种杂志和网站关于各种心理知识的狂轰滥炸，大多数人认为自己对心理学有了一定的
认识，甚至有不少人认为自己在这方面造诣颇深。
但是，我们真的懂心理学吗？
有些问题我们真的知道内在的原因吗？
比如乘坐电梯的时候，人往往习惯性地往上看，这是什么原因呢？
遇到危险时，向众人求助没有得到帮助，而向一个人求助时反而获得了帮助，这又是怎么回事呢？
演唱会上，平时比较内向、保守的人，也会跟着众人大喊大叫，这又是什么造成的呢？
亲爱的读者朋友，若是你不能不假思索地给出最佳答案，那么，请别说你懂心理学。
对于心理学，我们中的很多人，懂的都只是皮毛，了解的部分也只像是浩瀚海洋中的一小滴水珠，微
不足道。
心理学包罗万象，涉及到很多方面，也有很多分支。
作为一门高深的学科，心理学具有其独特性，若要做到真正掌握，需要下极大的工夫。
不懂心理学并不是一件丢人的事，但是却会给我们的生活带来很多困扰。
因为，心理学知识与我们的日常生活息息相关，很多成功人士，正是因为很好地利用了心理学知识，
才在为人处世方面找到了自己独到的方式，才在生活和事业中有了飞跃性的突破。
对不懂心理学的人而言，生活有的时候会像是一团乱麻，职场失意，情场也不顺畅，生活中的烦心事
一件件接踵而来，让人疲于应对。
而对懂心理学的人而言，不管遇到什么麻烦，只要洞悉对方的心理，那么一切困难全都迎刃而解。
本书——《非读不可的心理学》，从学习、交际、自我管理、教育、爱情、事业等诸多方面讲述了心
理学的日常应用，全书逻辑分明，条理清楚，语言形象生动，深入浅出，在分析一个个有趣的小案例
时，将心理学的抽象知识娓娓道来，使读者朋友们在不知不觉中就掌握了心理学的精髓，并且能在实
际生活中运用自如。
每个人都会有属于自己的人生轨迹。
有些人的人生之路弯弯曲曲、曲折泥泞，每一步走来都是无比费劲，耗时耗力；而有些人的人生之路
却是平坦宽阔，一路上有鸟语花香，清风阵阵。
羡慕或是嫉妒无法改变任何事实，我们要做的，就是把握当下，以实际行动去改变自己的人生轨迹。
而掌握一些有用的心理学知识，无疑会让我们的人生更加顺风顺水，我们也可以省下更多的时间和精
力，去享受人生旅途上美妙的风景，享受生活中的点点滴滴。
亲爱的朋友们，带上本书——《非读不可的心理学》踏上人生的新征途吧！
当你翻阅完全书，你便可以大声向世界宣告，你不仅懂心理学，更会用心理学知识将自己的生活点缀
得更加亮丽。
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内容概要

　　乘坐电梯，为什么人们往往习惯性地往上看？
占小便宜，为什么往往会吃大亏？
甜美的初恋，为什么大多登不上婚姻的殿堂？
一提上学，为什么孩子就会肚子疼？
⋯⋯
　　这些问题，其实都是心理学问题。

　　《非读不可的心理学》从学习、交际、自我管理、教育、爱情、事业等诸多方面讲述了心理学的
日常应用，结合一个个生动有趣的小故事，将抽象的心理学知识在轻松的氛围中演绎出来，并告诉读
者如何将其运用到具体的工作、生活和学习中去。
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作者简介

　　榼藤子，畅销书作家、图书策划人。
生于河北保定，居于首都北京，04年大学毕业后即进入图书行业，到目前为止，已策划出版图书上百
部，在社科励志、青少年教育，美容保健等众多领域均有畅销代表作。
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书籍目录

第一章 怪诞心理学
为什么梦里出现的事情会变成现实
“今日运气”为何总是说得很准
为什么痛哭过后心里反而会觉得畅快许多
为什么在地铁里大家都喜欢坐靠边的座位
为什么向群体求救往往会遭到冷遇
为什么内向的人在演唱会上也会大喊大叫
为什么人的情绪会忽好忽坏
乘电梯时，为何总会不由自主地往上瞅
第二章 学习心理学
为什么突击复习后睡上一觉效果反而会更好
为什么困扰许久的难题会在不经意间得到答案
大声朗读为什么比默念默读效果更好
为什么刚刚记住的东西很快就遗忘
为什么许多人做事情都难以坚持到底
不感兴趣的科目为什么总是很难学好
如何在看似不相关的事物间寻找联系
为什么持续两千年的难题会在一夜间被解决
第三章 自我管理心理学
倒霉时，为什么坏事情总会接连发生
遭遇不幸后，为何总想向别人倾诉
为什么我们会产生错觉
为何有人会在14℃下被冻死
为什么快被淹死的人能瞬间就学会游泳
为什么怀孕的人更容易发现孕妇
为什么说“谣言重复三遍就是真理”
为什么人们会“以小人之心度君子之腹”
第四章 教育心理学
为什么鼓励会让孩子变得更优秀
怎样夸奖孩子才合适
怎样对付不听话的孩子才有效
为什么反向刺激会引起正向行为
怎样用奖励达到惩罚的目的
为什么孩子会乐意去做具有“神秘”色彩的事情
怎样才能让孩子学会珍惜
为什么孩子一提上学就会肚子疼
如何让孩子一直自愿进行某项活动
第五章 人际关系心理学
为什么不好的第一印象会让对方远离你
为什么轻微的身体接触能博得对方的好感
为什么一开始过于热情往往会被人拒绝
怎样才能让对方感到你是“自己人”
为什么会出现“人走茶凉”的情况
为什么不宜送过分昂贵的礼物
怎样聊天才合适
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为什么帮助别人要适可而止
锦上添花为何不如雪中送炭
怎样才能让别人喜欢你
第六章 爱情心理学
为什么甜美的初恋大多登不上婚姻的殿堂
为什么人们往往会爱屋及乌
怎样应对爱人的“唠叨病”
为什么赞美和崇拜容易激起男人的爱火
怎样克服情感饥渴症
如何才能让男人对你更加珍惜
为什么说“花要半开，酒要半醉”
怎样才能获得好姻缘
第七章 职场心理学
为什么人们喜欢与和自己相似的人共事
怎样才能引起领导的重视
为什么在背后说同事的好话更容易被接受
如何调动员工的积极性
怎样才能让员工高效工作
如何让别人达到自己的期望
如何对待违反公司制度的人
怎样才能让下属拥有归属感
如何成功拉拢下属
第八章 操纵说服心理学
怎样利用承诺的力量
如何在谈判时获得心理上的优势
为什么受人恩惠后总会想着要回报
怎样才能不让对方拒绝你
怎样拉近和客户的心理距离
怎样影响和改变他人
为什么“最后通牒”往往会让对方屈服
为什么人们都愿意戴高帽
怎样才能有效说服对方
第九章 经济心理学
为什么占小便宜往往会吃大亏
为什么优厚的条件能让人接受过分的要求
免费体验赚了你什么
为什么限量限时反而会刺激销售
为什么越稀罕的东西往往价格越高
讨价还价有哪些技巧与奥秘
为什么说“由俭入奢易，由奢入俭难”
第十章 成功心理学
为什么公开目标的人更容易成功
为什么过高的目标往往容易导致放弃
为什么目标越多，反而离成功越远
为什么热情的人较易成功
如何正确对待自己的“短板”
为什么成功人士身边的人多为成功者
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怎样从无关的事物中找到相关的联系
为什么说“识时务者为俊杰”
第十一章 幸福心理学
为什么说“种瓜得瓜，种豆得豆”
为什么人们会“吃不到葡萄说葡萄酸”
情绪低落时该怎么办
为什么说“赠人玫瑰，手有余香”
为什么生活会随着想法的改变而改变
为什么得到越多，幸福感反而越低
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章节摘录

“今日运气”为何总是说得很准    【生活百态】    “快来，看看你今天的运气如何。
”    小李刚到单位，就被同事小梅喊了过来。
    “这是处女座的今日运程，我从报纸上剪了下来，知道你跟我是同一个星座，所以拿给你看看，说
得很准的哦。
”说完，小梅还不忘补充道，“上周五，我也看了这个报纸，上面说我那天会遇到点小麻烦，结果不
出其所料，下班时我第一时间就冲出了公司，结果愣是没赶上那趟公交车，等了将近半小时才等到下
一趟，谁知半路上车还坏了，害得我十点多才到家，你说怪不怪？
”    【心理学释疑】    也许你也听说过血型、星座、心理测试、今日运气等方面的故事，而且也认为
其有一定的道理，跟自己的情况也很吻合。
那么果真如此吗？
心理学家通过实验找到了答案。
    心理学家用了一些几乎适用于任何人的问题让学生判断是否适合自己，结果，绝大多数学生作出了
肯定的回答。
下面就是这位心理学家所使用的材料，读读看，它是不是也很适合你？
    ◇你有自我批判的倾向。
    ◇你很需要别人喜欢并尊重你。
    ◇你有许多可以成为自己优势的能力没有发挥出来，同时你也有一些缺点，不过你一般可以克服它
们。
    ◇你认为在别人面前过于坦率地表露自己是不明智的。
    ◇你与异性交往有些困难，尽管外表上显得很从容，其实你内心焦急不安。
    ◇你有时怀疑自己所做的决定或所做的事是否正确。
    ◇你的有些抱负往往很不现实。
    ◇你喜欢生活有些变化，厌恶被人限制。
    ◇你以自己能独立思考而自豪，别人的建议如果没有充分的证据你不会接受。
    ◇你有时外向、亲切、好交际，而有时则内向、谨慎、沉默。
    看完这些问题，我们不难发现，这是适合所有人的、模糊的、具有普遍性的描述，是一顶套在谁头
上都合适的帽子，但很多人却都当成是对自己特有状况的描述。
人们常常认为一种笼统的、一般性的描述十分准确地揭示了自己的特点，这种现象在心理学中被称之
为“巴纳姆效应”。
手相学、面相学、星相学等就是钻了“巴纳姆效应”的空子，让人在不知不觉中掉入“平均描述”的
陷阱。
    肖曼·巴纳姆是一个著名的杂技师，他在评价自己的表演时说，他之所以很受欢迎，是因为节目中
包含了每个人都喜欢的成分，所以他使得“每一分钟都有人上当受骗”。
在生活中，这种效应的典型反映是在算命过程中。
很多人请教过算命先生后都认为算命先生说得“很准”。
其实，那些求助于算命的人本身就有易受暗示的特点。
当人的情绪处于低落、失意的时候，对生活失去控制感，于是，安全感也受到影响。
一个缺乏安全感的人，心理的依赖性也大大增强，受暗示性就比平时更强了。
加上算命先生善于揣摩人的内心感受，稍微说几句契合求助者感受的话，求助者立刻会感到一种精神
安慰。
算命先生接下来再说一段一般的、无关痛痒的话，便会使求助者深信不疑。
    巴纳姆效应体现了一种心理倾向，即人很容易受到来自外界的信息的暗示，从而出现自我知觉的偏
差。
在日常生活中，我们既不可能时刻去反省自己，也很难把自己放在局外人的地位来观察自己，于是只
能借助外界信息来认识自己。
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而这也就往往导致我们在认识自我时受到周围信息的暗示，并把他人的言行作为自己行动的参照。
对此，我们应当提高警惕，以免迷失自己。
    有句古话说：以铜为镜，可以正衣冠；以古为镜，可以知兴衰；以人为镜，可以明得失。
的确，通过与周围的人作比较，我们可以更清楚地认识自己。
但当你这么做时，一定要避免陷入两个误区：    第一，在比较的时候，对象的选择至关重要。
找不如自己的人作比较，或者拿自己的缺陷与别人的优点比，都会失之偏颇。
因此，要根据自己的实际情况，选择条件相当的人作比较，找出自己在群体中的合适位置，这样认识
自己，才比较客观。
    第二，我们是自己人生的主宰，对于每一个人来说，凡事要有自己的主见，要学会自己拿主意，坚
定自己的立场，相信自己的力量，而不应当反主为客，处处活在别人的价值观里。
    人生的诀窍就是认识自己、发现自己的优势、经营自己的长处。
富兰克林说“宝贝放错了地方便是废物”，就是这个意思。
在人生的坐标系里，一个人如果站错了位置，用他的短处而不是长处来谋生的话，那会异常艰难甚至
可怕，他可能会在永久的卑微和失意中沉沦。
因此，认清自己、了解自己的优势和长处相当重要，即使它不怎么高雅人流，但可能是你改变命运的
一大财富。
选择职业也一样，你无须考虑这个职业能给你多少钱、能不能使你成名，重要的是，你应该选择最能
使你全力以赴、最能使你的品格和优势得到充分发挥的职业。
把自己安排在合适的位置上，经营出有声有色的人生，你的人生才有真正的价值。
    P005-007
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后记

俗话说“独木难成林”。
很多时候，一件事情的完成单凭一己之力是远远不够的，毕竟个人的知识和能力是有限的，只有借助
集体的智慧和力量，群策群力，集思广益，才是最佳的做事方法，本书的完成就经历了这样的一个过
程。
    本书在编写过程中听取了许多同事的建议，也得到了很多老师和同仁的指点，没有他们的帮助和支
持，就不会有这本书的问世。
因此，借这个机会向他们表示诚挚的谢意：廖峰、黄文华、常悦、程仕才、刘健张保文、秦风超、范
毅然、李猛、李文静、孙朋涛、汪文娟、何瑞欣、张艳芬、闫瑞娟、欧俊、杨云鹏、梁素娟、焦亮、
宋洁心、聂小晴、李彦岐、齐艳杰、周珊、李良婷、魏清素、赵文闻、杨茜彦、姜波、李伟军、于航
。
    蜜蜂采花酿蜜，不是采一种花的甘液就能酿成蜜的，而是从多种花中采集来的。
本书也不例外。
我们这本书之所以能开花结果，与广大读者见面，不仅是因为编委会成员们的长久努力、艰辛付出，
也是因为在创造过程中，借鉴、博采了诸多作品的精华和智慧。
为此，我们向所有这些作品的作者表示感谢，感谢你们为我们提供了更高的创造平台，也感谢你们为
广大读者朋友带来了宝贵的精神财富。
    另外，由于编写和出版时间仓促，书中不足之处在所难免，为此，诚请广大读者指正，特驰惠意。
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编辑推荐

《非读不可的心理学》编辑推荐：读懂心理学，就读懂了世界，生活不再烦和忧；掌握心理学，就掌
握了主动，人生从此更从容。
不管是处理工作、生活、学习，还是应对教育、管理、交际，你都能获得指导，从中受益。
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