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内容概要

本书系统讲述了经营汽车维修店需要了解的各种问题，主要内容包括汽车维修店的经营准备、业务接
待、客户服务、技术服务、内部管理等。
本书可为从事汽车维修的创业者及经营者提供一些经营方面的方法。
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章节摘录

版权页：插图：(2)季节性维护季节性维护是为了使汽车适应季节变化而实施的维护，可结合定期维护
一并进行，其主要作业内容为更换润滑油、检查冷却系统等。
(3)磨合期维护磨合期维护是指新车或大修车在磨合期(初期使用阶段)实施的维护，磨合期一般为0
～1000km，主要作业内容除做好日常维护外，要经常检查与紧固外部螺栓、螺母，注意各总成在运行
中的声响和温度的变化，及时进行适当调整。
磨合期满后，更换各总成润滑油，紧固各连接件，调整各部位间隙等。
2．汽车修理的种类汽车修理按修理对象和作业深度不同，可划分为汽车大修、总成修理、汽车小修
和零件修理。
(1)汽车大修对整车进行解体，对所有零部件进行检验、修理或更换，恢复汽车完好技术状况。
(2)总成修理总成的基础件和主要零部件破裂、磨损、老化等，需要拆解总成，进行彻底修理，恢复其
技术状况。
主要总成包括发动机、车架、变速器、车桥等。
(3)汽车小修用修理和更换个别零件的方法，保证和恢复车辆工作能力。
主要是为了消除车辆在运行过程中发生和维护作业中发现的故障与隐患。
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编辑推荐

《怎样经营汽车维修店》：经营管理推荐用书
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