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前言

　　电力工业作为关系国计民生的基础能源产业，电网的稳定运行直接关系到国民经济的发展。
2008年初的南方冰雪灾害更让人们深刻体会到电网的安全运行对人民群众日常生活的重要性。
当前，电力工业已进入大机组、高参数、高电压、高自动化的发展时期，新技术、新设备、新工艺不
断涌现，现代电力企业对职工的专业技能水平提出了更高的要求。
要实现国家电网公司“一强三优”的企业目标，广大的电力工作者就必须不断地学习新技术、新知识
、新技能，全面提高自己的综合素质。
　　山西省电力公司一直高度重视职工的教育培训工作，把该项工作重点纳入企业的发展规划当中，
不断加大培训的投入力度，努力创建学习型企业。
为适应新形势下员工培训的需求，使员工培训做到有章可循、有据可依，山西省电力公司组织编写了
《供电企业岗位技能培训教材》，内容涵盖了变电运行、线路运行与维护、变电检修、继电保护、电
网调度、电网自动化、电力营销等专业领域。
本套教材的编撰贯彻了“以现场需求为导向，以提高技能为核心”的指导思想，力求从实用角度出发
，提高职工解决实际问题的能力，更适合一线职工学习和提高技能的需要。
同以往的培训教材相比，本套教材具有以下特点：　　（1）在整套教材的编写中突出了对实际操作
技能的要求，不再人为地划分初、中、高技术等级，不同技术等级的培训可以根据实际情况，从教材
中选取相关内容。
在每一章结束时，均附有复习思考题，对本章的重点和难点内容进行温故，便于读者自学参考。
　　（2）教材的编写体现了为企业服务的原则，面向生产、面向实际，以提高岗位技能为导向，强
调“缺什么补什么、干什么学什么”的原则。
　　（3）教材力求更多地反映当前的新技术、新设备、新工艺以及有关生产管理、质量监督和专业
技术发展动态的内容。
　　’
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内容概要

《供电企业岗位技能培训教材》由山西省电力公司组织编写，内容涵盖了变电运行、线路运行与维护
、变电检修、继电保护、电网调度、电网自动化、电力营销等专业领域。
本套教材的编撰贯彻了“以现场需求为导向，以提高技能为核心”的指导思想，力求从实用角度出发
，提高职工解决实际问题的能力，更适合一线职工学习和提高技能的需要。
     本书为《用电检查》分册，根据用电检查人员应具备的基础岗位知识、工作技能素质要求进行编写
。
全书共分十章，主要内容包括：用电检查概述、电气设备运行、电气设备维护及检修、营销业务、电
能计量、违约用电及窃电查处、客户用电检查、常用测量仪表的使用、触电急救及处理、电力营销管
理信息系统。
每章后均附有复习思考题。
     本书可作为供电企业用电检查人员培训用书，也可供工厂、矿山、城乡企业电气工作者参考。
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章节摘录

　　第一章　用电检查概述　　电力生产的特点是发电、输电、变电、配电、用电同时完成，各环节
之间相互联系紧密、互为影响。
客户安全用电是供电企业用电管理的一项重要内容，客户电气事故及潜在用电隐患将直接或间接地影
响到整个电力系统的稳定运行。
因此，供电企业对客户的受电装置及用电行为进行用电检查是十分必要的。
用电检查工作是服务客户、服务社会、构建和谐供用电环境的具体体现。
　　用电检查工作必须以国家有关电力供应与使用的法规、方针、政策以及国家和电力行业的标准为
准则，以事实为依据，对客户的电力使用进行检查。
对危害供电、用电安全和扰乱供电、用电秩序的，供电企业用电检查人员有权制止。
《中华人民共和国电力法》规定：供电企业查电人员和抄表收费人员进入客户用电现场，进行用电安
全检查或者抄表收费时，应当出示有关证件；客户对供电企业查电人员和抄表收费人员依法履行职责
，也应当提供方便。
发电企业、供电企业用电检查人员和被检查的客户，必须严格遵守《用电检查管理办法》。
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