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内容概要

本书为普通高等教育“十一五”规划教材（高职高专教育）。
    本书共分八章，主要内容包括大学生与社会交际、校园人际交流、谈吐自如、感悟亲情、初识社会
、个人风采、口语实战以及走进职场等。
此外，书后还附有中外的传统节日及习俗，以供参考。
本书内容丰富、全面，以通俗、实用为宗旨，注重理论联系实际。
通过一些典型案例分析及测验题测试增加趣味性，力图让大学生通过阅读本书达到增强人际交往能力
、提高整体素质的目的。
    本书可作为高职高专院校素质拓展教育的教材，也可作为相关专业的培训及参考用书。
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章节摘录

　　第二章　校园人际交流　　第一节　同学之间交往礼仪　　知识平台　　一、同学之间交往的原
则　　在大学里学习，同学们朝夕相处，是亲密无间的同窗、朋友、伙伴。
同学情是大学生活中最宝贵的财富，它具有纯真、浪漫、充满活力的青春气息。
但是，与同学交往也应注意遵循有关的原则，才能建立和睦友爱的同学关系，使自己度过一段美好难
忘的大学时光。
　　（一）平等的原则　　与同学进行日常的人际交往，首先要坚持平等的原则。
同学之间是没有高低贵贱之分的，无论是因为班里的公务还是私人的事情，与同学打交道都要以朋友
的身份进行，才会有进一步深交的可能。
切忌因自己来自于偏僻的乡村，家里经济条件差或者长得其貌不扬而自卑，自觉低人一等而不敢与同
学交往，也不要因为自己家境富裕或长得漂亮就趾高气扬，与同学交往时盛气凌人。
这些心态都会影响到在大学里人际关系的顺利发展。
　　（二）互利的原则　　指交往双方的互惠互利。
人际交往是一种双向行为，故有“来而不往、非理也”之说，只有单方获得好处的人际交往是不能长
久的。
所以要双方都受益，不仅是物质的，还有精神的，所以交往双方都要讲付出和奉献。
　　（三）信用的原则　　交往离不开信用。
信用指一个人诚实、不欺骗、信守诺言。
古人有“一言既出、驷马难追”的格言。
现在有以诚实为本的原则，不要轻易许诺，一旦许诺、要设法实现，以免失信于人。
朋友之间，言必行、行必果。
　　⋯⋯
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