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前言

　　随着我国电力体制改革步伐的日益加快，电力市场形势也发生了巨大变化，对企业经营管理提出
了许多新的挑战。
如何应对挑战，开拓电力市场，搞好经营管理，强化管理效益，对建设“一强三优”国家电网公司、
走可持续发展道路具有深远意义。
　　企业经营管理是一种“人人有理论，个个有观点”的学科，好像每个成功的企业都有一套能够成
功的理论，但理论背后的观念是否经得起推敲、是否符合实际需要、是否易于借鉴和参考却不得而知
。
本书根据电力企业经营管理的实际，把重点放在电力企业经营管理的实际能力上，力求搭建一个电力
企业经营管理的有效平台，推动电力企业经营管理不断上水平、上台阶。
　　本书具有两个显著特点：一是大部分案例是由编写者深入到基层电力企业进行调研和搜集资料而
编写的；二是提供了大量的电力企业经营管理的实践练习和最新技术。
本书既可作为电力企业经营管理人员的学习教材，也可作为电力高等院校管理专业的教学参考书。
　　本书编写者都是多年从事供电企业员工培训工作的培训师，有着丰富的一线培训工作经验。
长期以来，他们深入供电企业调研，结合供电企业员工的实际需求，编写了一系列供电企业员工能力
培训的模块教材，应用于培训实践，收到了很好的效果。
　　在2007年和2008年，由黑龙江省电力有限公司组织编写的《电力企业员工通用能力培训教材》和
《电力企业员工管理能力培训教材》出版发行后，在电力行业引起了很大反响，广受同行赞誉，这使
编写培训教材的组织者和作者备受鼓舞，为出版系列培训教材增加了动力。
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内容概要

本书是针对电力企业实际，切合电力企业员工培训需要编写的经营管理能力培训教材。
主要包括企业战略管理、电力市场营销管理、绩效管理和供应链管理四部分。
本书图文并茂．风格别致、浅显耐读，既没有艰涩的理论，也没有冗长的说教，着眼于电力企业经营
能力的提高，并结合案例详细讲解、深入分析。
    本书既可作为电力企业经营能力的培训教材，也可供大专院校相关专业师生阅读，是提高员工素质
、强化企业精益化管理的良好读物。
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章节摘录

　　（9）战略要能使组织“不平衡”，能使员工产生危机感和紧迫感。
　　（10）企业战略是一种文化，一种“上下同欲”的文化，再好的战略，没有企业文化这条根，也
很难成功。
　　（四）企业战略管理　　使用战略作为手段对企业活动进行管理，称之企业战略管理。
它的主要作用是启发管理者注意到今后可能发生的变化，丰富并在一定程度上检验自己的战略思路。
　　企业战略管理是企业制订和实施战略的一系列管理决策和行动.其核心问题是使企业自身条件和环
境相适应.求得企业生存与发展。
企业的外部环境不是一成不变的，永远处于动式的状态之中。
战略管理就是将内部资源条件与外部环境的变化结合起来考虑，有效地建立自己的管理模式。
　　实施战略管理，企业也可以根据现有的资源能力，适当地调整其经营领域的范围。
选择经营方向，强化在市场上的竞争能力，提高获利能力和经济效益，形成企业自身特有的竞争优势
。
另外，企业的组织结构是企业战略实施的必要手段，应根据战略的需要加以调整、完善。
　　战略管理的各种学说中都含有一些基本概念，认真地理解这些概念的含义是进一步学习和讨论的
基础。
注意收集一些企业的翔实资料，并运用经济学、管理学的理论观点对这些资料进行系统分析。
　　战略管理具有以下特点：　　（1）战略管理是管理科学领域中出现较晚的学科，其思想渊源却
很悠久。
　　（2）战略管理是成功导向十分鲜明的学科，以探求成功的原因作为学习和研究的目标。
　　（3）战略管理主要的研究对象是企业，其理论也适用于非营利组织和个人。
　　（4）战略管理是高级管理人员应该掌握的理论，但中层往往是应用者。
　　（5）探索性：企业对成功的执著追求，促就了新学说不断涌现。
　　（6）实践性：实践是理论的来源，也是理论的应用对象。
　　（7）启发性：战略管理理论不能，也不可能为企业提供唯一正确的抉择。
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编辑推荐

　　企业战略备管理 供电市场营销实务 绩效管理 供应链管理
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