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内容概要

　　本书是编者依据多年的教学经验，结合近几年国家质量专业技术职业资格统一考试的题目类型，
在吸收了多方面的实践成果的基础上编写而成的。
　　我国的质量专业技术职业资格考试借鉴了国外的先进经验，考试难度较大，为了让更多的考生顺
利通过考试，我们编写了这本《全国质量专业技术人员职业资格考试考点分级精解与习题库》(分初级
和中级两册)。
　　本书的考点覆盖了考试大纲中的所有内容，按照了解、熟悉、掌握的不同程度要求作出全方位的
剖析，并按l～5星级标志标注了重点级别，以便考生在短时间内既掌握考试大纲中要求掌握的重点内
容，又了解基本培训教材中的一般知识。
　　本书内容涵盖了质量专业理论与实务和质量专业综合知识两部分。
本书为中级科目，相关内容有：概率统计基础知识、常用统计技术、抽样检验、统计过程控制、可靠
性基础知识和质量改进；质量管理概论、供应商质量控制与顾客关系管理、质量管理体系、质量检验
、计量基础。
本书是全国质量专业技术人员职业资格考试复习用书，也可供从事质量专业管理研究、质量专业上岗
培训应试人员阅读和参考。
本书具有指导性强、针对性强、系统性强、实用性强等特点，对提高广大考生应试水平，提高应试合
格率有较强的适用性。
　　最难能可贵的是本书配套有互动学习软件光盘，此软件将书中考题全部纳入其中，但并不仅仅是
书中考题的重复，而是为考生提供了一套高效的复习方法。
光盘中具有章节练习、模拟考试、错题重做、考点对照、答案解析、学习计划安排与统计、每日学习
记录等多项功能。
可以为考生锁定薄弱环节，突出复习重点，合理安排复习计划，提高复习效率。
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书籍目录

前　言盘点式考试复习方法的主要特色全国质量专业技术人员职业资格考试基本情况及题型说明上篇
　质量专业理论与实务第一章　概率统计基础知识考点1：随机现象考点2：随机事件考点2：事件的运
算考点4：概率的古典定义与统计定义考点5：概率的性质考点6：随机变量考点7：随机变量分布的均
值、方差与标准差考点8：常用离散分布考点9：正态分布　—考点10：其他连续分布考点1l：指数分
布的应用考点12：中心极限定理考点13：总体与样本考点14：频数(频率)直方图考点15：统计量考点16
：抽样分布厂考点17：参数估计考点18：点估计考点19：区间估计考点20：假设检验的基本思想与基
本步骤考点21：正态均值μ的假设检验(已知情形)考点22：正态均值μ的假设检验(未知情形)考点23：
正态方差σ的假设检验参考答案第二章　常用统计技术—考点1：方差分析的几个概念考点2：单因子
方差分析考点3：散布图与相关系数考点4：一元线性回归方程考点5：可化为一元线性回归的曲线回归
考点6：正交表考点7：无交互作用的正交设计与数据分析考点8：有交互作用的正交设计与数据分析参
考答案第三章　抽样检验考点1：抽样检验考点2：名词术语考点3：抽样方案及对批可接收性的判断考
点4：抽样方案的特性考点5：计数标准型抽样检验考点6：计数调整型抽样检验概述考点7：GB
／T2828.1的使用程序考点8：抽样方案检索要素的确定考点9：转移规则考点10：孤立批抽样检验及GB
／T15239的使用考点11：其他抽样检验方法考点12：计量抽样检验方案参考答案第四章　统计过程控
制考点1：统计过程控制概述考点2：控制图考点3：统计控制状态、两类错误和原则考点4：分析用控
制图与控制用控制图的含义考点5：判异准则考点6：局部问题对策与系统改进考点7：过程能力与过程
能力指数考点8：过程性能指数考点9：各类常规控制图的使用场合考点10：应用控制图需要考虑的一
些问题考点11：X-R图考点12：X-S图步骤考点13：р图参考答案第五章　可靠性基础知识第六章　质
量改进下篇　质量专业综合知识第一章　质量管理概论第二章　供应商质量控制与顾客关系管理第三
章　质量管理体系第四章　质量检验第五章　计量基础
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