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内容概要

本书从信息、系统、管理和管理信息系统的基本概念入手，阐述了管理信息系统的基本知识、技术基
础和主要应用，从系统开发建设方面详细地讲述了传统的结构化管理信息系统的开发建设过程，并将
面向对象的系统分析与设计的新概念、新技术、新方法融入书中。
本书的编写特别注重突出教材的应用性、实践性，理论联系实际，把学生应用能力培养融入书中，提
供了丰富的实例和习题，并专门编写了系统设计实际应用案例一章，给出了两个完整的实际项目的系
统分析与设计案例，注重培养学生综合运用所学知识的能力。
    本书内容丰富、选材适当、结构合理、深入浅出、通俗易懂，使学生能够较好地掌握管理信息系统
的基本知识和基本技术。
    本书可以作为高等院校管理科学与工程类、经济管理类和计算机应用专业、软件专业应用型本科以
及高职、高专的教材，也可以作为管理信息系统开发、管理人员的参考用书，同时也适合读者自学。
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章节摘录

第1章 管理信息系统的基本知识1.1 信息、系统与管理1.1.1 信息信息是管理信息系统的最重要的成分，
管理信息系统能起多大作用，对管理能做出多大贡献，都取决于有没有足够的和高质量的信息。
1. 信息的定义信息的广义定义至今争论不休，至今没有定论。
有人说信息是消息，有人说信息是知识，有人说信息是运动状态的反映，也有人说是经过加工后的数
据。
信息是不是物质，信息有无价值，至今也争论不休。
信息系统中常用的信息可以如下定义：信息是经过加工并对实体的行为产生影响的数据，这种数据对
接收者的行为有现实或潜在的影响，它对接收者的决策具有价值。
信息是一个社会概念，它是人类共享的一切知识、学问以及客观现象加工提炼出来的各种消息的总和
。
在日常生活中，数据和信息也经常是不分的，但在管理信息系统的概念中，信息和数据。
的概念是不同的，数据是对客观事物进行观察或观测后记载下来的一组可识别的表示数量、行动和目
标的非随机的可鉴别的符号。
数据是现实世界客观存在的实体或事物的属性值，它可以是字母、数字或其他符号，也可以是图像、
声音。
数据项可以按使用目的和某种数据结构进行组织。
数据与信息的关系可以归纳为：信息是有一定含义的数据。
信息是经过加工的数据。
信息是对决策有价值的数据。
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