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前言

近年来，随着国内软件产业和全球软件外包的迅猛发展，软件产品的质量控制与质量管理正逐渐成为
企业生存的核心。
为了保证软件在出厂时的“健康状况”，几乎所有的IT企业在软件产品发布前都需要大量的质量控制
工作。
作为软件质量控制中的重要一环，软件测试应运而生。
软件测试是软件质量保证的重要手段，有些研究数据显示，国外软件开发机构40％的工作量花在软件
测试上，软件测试费用占软件开发总费用的30％～50％。
对于一些要求高可靠、高安全的软件，软件测试费用可能相当于整个软件项目开发所有费用的3至5倍
。
由此可见，要成功开发出高质量的软件产品，必须重视并加强软件测试工作。
目前软件测试人才的缺口已经达到40～50万，软件测试人才正在成为我国IT行业最紧缺的人才之一，
软件测试能力不足已成为制约我国软件产业发展的重要因素。
虽然越来越多的大学毕业生和其他行业人员有志于从事软件测试行业，却苦于缺乏系统的软件测试理
论知识和实用测试技术而被用人企业拒之门外，进一步加剧了软件测试行业的人才供需矛盾。
本书作者总结了多年从事软件测试课程教学的经验和在软件公司从事软件测试的工作经历，参阅了大
量国内外相关文献资料，并通过和企业合作开展实际项目的软件测试案例进行总结和充实后，完成了
软件测试技术的编写工作。
软件测试技术是软件开发的专业课程，主要培养学生掌握软件测试基本概念和方法，并能够具备软件
测试岗位的基本能力要求。
包括如何编写相关测试报告，怎样设计合理的测试用例，如何运用测试工具提高系统测试效率，最终
能实施较完善的软件系统测试。
本书作为高职高专计算机教材之一，在内容的选取、概念的引入、文字的叙述以及例题和习题的选择
上，都力求面向应用。
全书共分6章。
第1章主要讲述了软件测试的基础知识，包括软件测试的概念、软件测试的分类和软件测试的背景等
。
第2至6章分别讲述黑盒测试、白盒测试、易用性测试、性能测试和Web应用测试这几种典型测试方法
的特点、概念和使用方法，书中还安排了相当的篇幅来介绍这些典型测试方法的实际应用。
本书的最大特点就是注重实践应用。
各种典型的测试技术及方法的介绍从实际出发，避免抽象的理论论述，在介绍中深入浅出、简洁明了
。
每章都设有对应测试方法工具的使用介绍，这些实例许多都是根据公司中的工程案例来设计的。
根据实例，再通过上机不但能够使学生印证许多基本概念，而且能加深理解，从而更好地掌握相应的
软件测试方法并能达到熟练应用，通过把应用与理论知识紧密结合，以激发学生学习软件测试的兴趣
。
本书由库波担任主编，杨国勋担任副主编，王路群担任主审，赵丙秀、袁晓曦、李文蕙、胡双、张松
慧、肖英参加编写，库波、赵丙秀统编全稿。
由于编者水平有限，书中不妥或错误之处在所难免，殷切希望广大读者批评指正。
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内容概要

本书介绍了实用的软件测试技术。
全书共分为6章，主要内容包括软件测试基础知识、黑盒测试、白盒测试、易用性测试、性能测试
和web应用测试等。
　　本书在软件测试技术内容的选取、概念的引入、文字的叙述以及案例和习题的选择等方面，都力
求面向应用。
本书逻辑结构简明合理、由浅入深，便于自学，突出其实用性与应用、性。
　　本书为高职高专计算机专业教材，也适合作为非计算机专业辅修计算机专业课程的教材，还可以
供从事计算机软件开发的科技人员自学参考。
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章节摘录

插图：2.1.1等价类划分法为了保证软件质量，有时需要做尽量多的测试，但不可能用所有可能的输入
数据来测试程序，即穷尽测试是不可能的。
这时就可以选择一些有代表性的数据来测试程序，但怎样选择呢？
等价类划分是解决这一问题的一个方法。
等价类划分是一种典型的黑盒测试方法，用这一方法设计测试用例完全不考虑程序的内部结构，只根
据对程序的要求和说明。
此时必须仔细分析和推敲说明书的各项需求，特别是功能需求。
把说明中对输入的要求和输出的要求区别开来并加以分解。
由于穷举测试工作量太大，以至于无法实际完成，只能在大量的可能数据中选取其中的一部分作为测
试用例。
例如，在不了解等价分配技术的前提下，做计算器程序的加法测试时，测试了l+1，l+2，1+3和l+4之
后，还有必要测试1+5和1+6吗？
等价类划分的办法是把程序的输入域划分成若干部分，然后从每个部分中选取少数代表性数据作为测
试用例。
每一类的代表性数据在测试中的作用等价于这一类中的其他值，也就是说，如果某一类中的一个例子
发现了错误，这一等价类中的其他例子也能发现同样的错误；反之，如果某一类中的一个例子没有发
现错误，则这一类中的其他例子也不会查出错误。
使用这一方法设计测试用例，首先必须在分析需求规格说明的基础上划分等价类，列出等价类表。
1.划分等价类和列出等价类表等价类是指某个输入域的子集合。
在该子集合中，各个输入数据对于揭露程序中的错误都是等效的。
并合理地假定：测试某等价类的代表值就等于对这一类其他值的测试。
因此，可以把全部输入数据合理地划分为若干等价类，在每一个等价类中取一个数据作为测试的输入
条件，就可以用少量具代表性的测试数据取得较好的测试结果。
等价类划分有两种不同的情况：有效等价类和无效等价类。
有效等价类：指对于程序的规格说明来说是合理的、有意义的输入数据构成的集合。
利用有效等价类可检验程序是否实现了规格说明中所规定的功能和性能。
无效等价类：与有效等价类的定义恰巧相反。
设计测试用例时，要同时考虑这两种等价类。
因为软件不仅要能接收合理的数据，也要能经受意外的考验。
这样的测试才能确保软件具有更高的可靠性。
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编辑推荐

《软件测试技术》在内容的选取、概念的引入、文字的叙述及例题和习题的选择上，都力求面向应用
。
每章都设有对应测试方法工具的使用介绍，实例多是根据公司中的工程案例来设计，并通过和企业合
作开展实际项目的软件测试案例进行总结和充实，再通过上机验证，不但帮助学生印证许多基本概念
，而且能加深理解，从而更好地掌握相应的软件测试方法并能熟练应用，使学生具备软件测试岗位的
基本能力。
内容涉及面广：综合考虑了测试的方方面面，内容涵盖白盒测试到黑盒测试，性能测试到Web测试等
多个测试领域，为学习后续课程和进一步深造奠定基础。
理论与实践结合：《软件测试技术》不是一本纯理论方面的书籍，很多涉及理论的内容通过实践经验
的方式来阐述，更容易理解。
作者在书中还总结了一些非常有用的测试经验突出学习重点：对于关键知识和容易混淆的概念通过实
例比较详细说明，更容易掌握要点。
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