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内容概要

本书所甄选的100个职场诡计就是潜伏在职场的你所必要的贴身装备，我们力争使用最简单的方式高效
解读最复杂的职场。

职场之谜并不在于简单“职场”二字，其本质在于形形色色的职场人和错综复杂的人与人之间的关系
。
上司也有很多类型，你知道自己更适合哪一种吗？
朝夕相处的同事，不仅仅在于团队合作和聊天逗趣，更重要的是他已经为你所用了吗？
哪怕你仅仅是个普通员工，也需要懂点儿别人所不知道的管理心理学，你学会了吗？
没有哪一个职场人不希望自己能够升职加薪，不过你比别人先下手了吗？
因了这些错综复杂，每个职场人都有着莫名的压力，你的压力究竟是来源于那只“石头”本身，还是
和“石头”亲密接触的方式呢？

没错，你一定可以从本书中找到上述答案，也将自此踏上从职场穷忙族到职场高手的康庄大道。

其实，真正的诡计并不仅仅适用于搞定小人，是的，你还可以搞定上司、搞定高手，也搞定最难搞定
的自己。

准备好了吗？
你将同5只久经沙场、深谙职场规则与潜规则的兔子们一起出发，共同闯关，统领职场必将指日可待
。
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马斯洛定理——这是适合你的升职阶梯吗
路径依赖——摆脱不升职的惯性
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奥格尔维定律——你需要一只放大镜
彼得原理——你是需要被叫醒的职场“木偶”吗？

鱼缸理论——我们都要做一条跳来跳去的鱼
拜伦法则——尽显你放得下的风度
赫勒法则——打开办公室的门，别再懒了
第五章：诡计之职场高手的闭关修炼——18
第一节：高手之“偷听”篇
费斯诺定理——听得到的职场秘籍
塔马拉效应——别再说了，危险！

垃圾桶理论——高手大战“垃圾”
青蛙法则——职场高手的弹跳练习
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杜根定律——给你最好的“果子”
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章节摘录

版权页：   插图：    哈佛商学院教授罗莎贝斯莫斯坎特提出：尊重员工是人性化管理的必然要求，也
是具有高回报率的一项感情投资。
尊重员工是所有领导者都必备的职业素养，而且尊重员工本身就是获得员工对你的尊重的一种重要途
径，这就是坎特法则。
 没错，你是多么希望自己的上司能够看到这一条法则，尊重你，如此人性化的管理你，这里将成为工
作的天堂。
 那些做美梦的看官们，醒一醒，其实你并不是完全没有机会。
 第一，公事公办。
 无论何时，都谨记这是一个工作平台。
那么尽量在与上司的相处过程中，不带有任何感情色彩，喜欢也好讨厌也罢，依赖也好不屑也好，这
些都与工作本身无关。
如果你的这种理性的态度传递给了上司，上司也会真正将你作为一个执行者来尊重。
 不过，毕竟人不是机器人，日久也能生“情”呢，重要的是你一定得知道你“生情”了，适当加以隐
藏或补救。
 第二，不动声色地展示自己。
 如果你做到了一个机器人的角色，下一步你需要思考的就是自己如何区别于其他机器人。
把你的特别之处不动声色地展示给你的上司，那么上司也就会有更充分的理由来尊重你。
 第三，这样对待上司。
 任何人承受不了的不是别人对自己多坏，而是承受不了别人对自己的好，上司也是一样。
你想获得上司的青睐，想他所想，急他所急，当你对他已经超过他对自己的好了，他又如何不尊重你
呢？
 你学会了吗？
 首因效应，也称为第一印象作用，或先人为主效应。
第一印象的作用是最强的，持续的时间也最长。
 这是个众所周知的心理学效应，每个人都在恪守，并竭力维护着自己的第一印象。
也经常会因为一不留神没有留下好的第一印象而沮丧、懊恼。
如此说来，首因效应更像是一个咒语，萦绕在心头。
 换句话说，如果你真的做到把每一次都作为首次来对待，不仅破解了首因效应的咒语，还将此效应发
扬光大。
 与上司相处，可以这样来看待第一次： 第一，只要上司还给你机会，你就还存在“第一次”。
 别拿形式上的“第一次”否了自己，只要上司依旧召见你，仍然交给你工作，就说明上司无限期延长
了“第一次”的时间段。
 第二，重新来一次，结果只能比上次更糟。
 “如果当时我穿的是黑色西服就显得更具精气神了”、“如果我那篇方案的措辞再严谨一些就显得专
业性高了”、“如果我当时不说话是不是更好一些”⋯⋯别再做无用功了，重新来一次，结果只能更
糟！
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编辑推荐

《职场必懂的100个心理学诡计》继《人生必懂的100个心理学法则》，再次重磅推出100个专属职场的
心理学法则帮你深度剖析不一样的职场，同时给予你超过100个不同的职场难题之高解。
《职场必懂的100个心理学诡计》所甄选的100个职场诡计就是潜伏在职场的你所必要的贴身装备，我
们力争使用最简单的方式高效解读最复杂的职场。
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