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内容概要

企业的创新取决于其新产品/服务的创造及现有产品/服务的改进，而这些需要凭借实验来实现。
但是实验费用常常会限制创新，新科技——包括计算机制模和模拟——可以改变实验的经济状况而摆
脱这一限制。
以前由于经济方面的原因从未能提出“假设性”的问题，并且给出初步答案。
这些新科技强化了学习效果，为提高研究绩效创新能力和寻求为客户创造价值的新方法铺平了道路。
　　在《重在实验》一书中，斯蒂芬·托姆克认为要释放这种潜力，公司必须认识到实验和新科技的
力量，还要变革创新的程序、组织和管理。
他解释了实验为什么对创新如此重要的原因，强调了新科技的重大影响，并且概括了管理人员成功整
合新科技所必须做的事情。
　　依据10年来对汽车、半导体、制药、化工和银行这些不同行业的研究，托姆克有力地说明了一个
公司应如何运用实验新科技驱动策略的制定和价值的创造。
如同任何有效实验的结果所示，托姆克还揭示出行不通的地方并且给出原因。
他还告诉管理人员应该：　　·实施“前载创新”方法，在资源投入和设计确定之前找出潜在的问题
；　　·常做实验，常检验，但不要使机构过载；　　·将新科技融入到目前的创新体系中；　　·
为快速实验而组织；　　·早失败，常失败，但是要避免浪费性的“错误”；　　·将项目作为实验
来管理。
　　对制定集成电路行业——数十亿美元的市场，托姆克也向我们展现了实验新科技的应用延伸公司
之外，从而改变了公司和客户及供应商一起创造产品和服务的方式时，会发生什么情况。
　　《重在实验》一书，探讨深入，颇具创见，将会影响管理人员和学者看待实验的方式，特别是创
新程序的方式。
实验一直就是创新的动力源泉，托姆克向我们展示了其现在的运作方式。
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作者简介

斯蒂芬·H·托姆克，哈佛大学商学院技术和执行管理系副教授。
斯蒂芬·托姆克从1995年开始在该校执教。
他的研究和著作大多是关于技术创新、产品开发和实验策略管理的。
他工作中很重要的一部分是研究快速发展的新科技（例如计算机模拟和快速原型制作）对创新经济结
构，特别是对
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