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内容概要

　　作为一种提高企业生产力和盈利能力的说谎法，六西格玛严格应用统计学上的问题解决工具，识
别和量化浪费，并提出改进步骤。
　　自20世纪80年代摩托罗拉公司引入六西格玛方法以来，六西格玛业已在企业实战中展现出巨大价
值。
如今，全球已有成百上千的企业通过使用六西格玛方法，消除了浪费的差异，提高了生产能力，创造
了引人注目的顾客满意水平。
　　《六西格玛》介绍了六西格玛的基本概念及实践策略，为你在工作场所率先实施六西格玛计划提
供了24个基本知识点，以及实用的知识与建议，旨在帮助你成长为一个有效率的六西格玛经理人。
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作者简介

　　格雷格·布鲁是六西格玛顾问公司的总裁和首席执行官，高级黑带主管。
自1994年以来，他已经帮助许多世界著名的公司实施了六西格玛方法。
　　格雷格是美国联合信号公司和通用电气公司历史性地发起实施六西格玛方法的五位顾问之一。
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书籍目录

导言　六西格玛：追求改进的方法论1　减少缺陷，削减成本2　设定企业的测量标准3　使用统计方
法4　关注结果5　审慎选择项目6　计划执行7　筹划项目8　精确测量9　理解生产过程10 检验解决方
案11 监控和维持12 展开调查，缩小关注范围13 找出分布方式14 研究相关性15 绘制生产过程图16 关注
函数17 测试系统18 最后固定某些情况19 找出关键的几个原因20 假设检验21 了解风险22 解决问题23 控
制计划24 维持所获得的收益
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媒体关注与评论

　　世界级大公司员工培训教程，在任何企业理解和应用六西格玛原则必学的24法则。
　　24种创新思维，深度阐释企业运用破冰策略。
24个行动要诀，深入指导卓越理念实践方略。
24则精妙格言，深刻归纳商务生活真知灼见。
　　从设立测量标准到维持良好的业绩，这本以结果为基础的手册向你演示了如何管理六西格玛项目
，以实现下述目的：　　减少缺陷，削减成本；　　设立企业的测量标准；　　审慎选择项目；　　
绘制生产过程图；　　维持所获得的收益。
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编辑推荐

　　作为一种提高企业生产力和盈利能力的方法，六西格玛严格应用统计学上的问题解决工具，识别
和量化浪费，并提出改进步骤。
　　自20世纪80年代摩托罗拉公司引入六西格玛方法以来，六西格玛业已在企业实践中展现出巨大价
值。
如今，全球已有成百上千的企业通过使用六西格玛方法，消除了浪费的差异，提高了生产能力，创造
了引人注目的顾客满意水平。
　　本书介绍了六西格玛的基本概念及实践策略，为你在工作场所率先实施六西格玛计划提供了24个
基本知识点，以及实用的知识与建议，旨在帮助你成长为一个有效率的六西格玛经理人。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<六西格玛>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


