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前言

　　1988年，我开始在斯坦福大学执教。
当时，我特意去拜访已经退休的教授约翰?加德纳，向他请教怎样才能成为一名优秀的教师。
作为前卫生、教育和福利部长，共同事业组织(Common Cause)的创始人，以及经典教材《自我更新
》(Self-Renewal)一书的作者，加德纳给了我一个非常有震撼性的回答，并且就此改变了我的人生。
　　“在我看来，吉姆，你花了太多的时间考虑如何让别人对自己感兴趣，但是为什么不多花点时间
来培养自己对某个课题的兴趣呢?” 我并不知道这本书能否引起所有读者的兴趣，然而，本书的内容
却实实
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内容概要

　　《从优秀到卓越》(社会机构版)是专门写给教育机构、医疗机构、艺术组织、社会服务组织、基
金会、各种非营利机构、警察、政府部门甚至军队的。
作者在本书中探讨了各种社会事业组织的领导者需要面对的挑战，以及如何把《从优秀到卓越》的理
论和概念应用到完全不同于商业机构的社会环境。
　　作者认为真正重要的差别并不在于商业机构与事业机构之间，而在于卓越与平凡之间。
我们需要拒绝那种把“商业语言”强加在社会事业组织身上的做法，我们应该做的是找到大家都会接
受的“追求卓越的语言”。
　　本书的主题是：建立一个追求卓越的框架，把
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作者简介

　　吉姆·柯林斯　　著名商业畅销书作家。
柯林斯早年在斯坦福大学商学院从事教学与研究工作，并获得杰出教学奖。
1996年，他回到家乡科罗拉多州的博尔德市，创办了自己的管理实验室，与各种企业和社会机构的领
导人一起开展对商业生活的研究。
曾在默克公司、星巴克、时代明镜集团、麦肯锡公司等世界知名公司任高级经理和CEO。
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书籍目录

序导　言　从优秀到卓越的社会事业——商业化思维为什么不是最终答案第一章“卓越”的定义——
如何在没有商业目标的情况下重新阐述成功的标准第二章　第5级领导人——如何在松散的权力结构
下推动事业的发展第三章　先人后事——如何在社会事业组织资源有限的条件下找到合适的人才第四
章　刺谓理念——如何在缺乏利润动机的条件下重新设计经济动力机制第五章　启动飞轮——如何通
过树立品牌来扩大影响结　语　创造卓越的小气候附录1　从优秀到卓越——商业机构与社会事业组
织的主要区别附录2　从忧秀到卓越的各种理
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媒体关注与评论

　　本书是专门写给教育机构、医疗机构、艺术组织、社会服务组织、基金会、各种非营利机构，警
察、政府部门甚至军队的。
　　中国出版科学研究所副所长 辛广伟、中国发展研究基金会秘书长 卢迈、鲁迅博物馆馆长 孙郁、
联合推荐。
　　超级畅销书《基业长青》、《从优秀到卓越》作者、吉姆·柯林斯最新力作。
　　商业化为什么不是最终答案？
　　如果我们能解读从优秀到卓越的各种奥秘，就能为任何类型的组织提供某些有价值的东西：优秀
的学校就能成为卓越的学校，优秀的报纸就能成为卓越的报纸，优秀的政府部门就能变成卓越的政府
部门⋯⋯
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编辑推荐

　　只把注意力集中在创造卓越的商业企业上是不够的。
有了卓越的公司，我们固然可以拥有一个繁荣的社会，但不见的是个卓越的社会。
对于一个追求卓越的国家来说，经济的成长和实力的增强并不是目的，而只是手段。
　　尽管《从优秀到卓越》(社会机构版)可以作为独立的著作来阅读，但却是与《从优秀到卓越》相
辅相成的，对于那些两本书都阅读的读者而言，一定能得到最大的收获。
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