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前言

一直相信，世上最难的事有两桩：一是把手上的东西卖出去，二是把心里的东西写出来——对于毕群
来说，这两件难事却一点儿都不难。
她玩起来是那么的得心应手，而且常常是白天把东西成功卖出去以后，晚上回家再接着写点儿什么。
毕群是一个营销专家，也是我这辈子认识的第一个专业营销人士，此前，我接触到的营销人员仅限饭
店的服务生和百货公司的售货员。
十多年来经她手成功卖出去的东西，以我本人目瞪口呆所见，从营养口服液到碳酸汽水，从摄影器材
到酒店客房，现在她热卖中的是一艘名叫“歌诗达”的豪华邮轮（没错，就是在《非诚勿扰》中见过
的那个占据了大半个银幕的邮轮）。
她卖的东西，个头一个比一个大，这让我的头也是一天大过一天。
世界上会卖东西的人很多，不过会卖东西的未必又能写，也就是说，会替别人卖东西不等于能替自己
卖东西，因此，毕群又是我认识的最能写的营销专家。
06年我编《周末画报》城市版的时候，约她写过一段时间的专栏（可能就是今天这本书的源头）。
约她写，不是看中她文笔好，也不是贪图她长得好，而是因为她是属于那种“做事的人”——写专栏
的人有两路。
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内容概要

白领黑皮书由天下书城book3721.cn网上书店负责网上销售。
白领必读的趣味心理书。
　　职场时尚的幽默代表作。
　　资深经理人毕群（Ella Bee）真实而妙趣横生的职场手记。
　　办公室是白领们“同居”的场所，也是白领故事的发生地。
毕群以“办公室”为切入点，讲述了发生在办公室里的情色、绯闻、政治、阴谋、时尚，以及现代白
领逃离办公室后的快乐和忧愁，把原本平淡无聊的办公室生活写得轻松幽默，又惊心动魄。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<白领黑皮书>>

作者简介

毕群(Ella Bee)出生于云南。
广外毕业，复旦大学和美国华盛顿大学工商管理硕士。
先后任职日本旭通、高露洁、太太药业、百事可乐、柯达和芒果网，亲历日资、美资、本土和欧洲公
司在中国的快速发展。
现任意大利歌诗达邮轮公司亚太区市场总监。
职业生涯十多年间，从民营企业到跨国公司，从客户代表到亚太区高管；辗转广州、上海、北京、深
圳、香港和美国，斡旋于公司文化；中突最前沿。
2004年开始，陆续在《周末画报》、《广州日报》、《21世纪经济报道》、《上海壹周》、《瑞丽》
、《三联生活周刊》、《Jessica》、《金卡生活》、《天下美食》等各大媒体开辟职场专栏，并被广
泛转载，称之为《欲望都市》的办公室版。
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章节摘录

插图：办公室生存野心或平常心野心，在我们的传统文化里面通常是贬义词，特别是在政坛，说谁谁
谁有野心就等于说他的不忠不义，至少是暗示他的不安分。
“不想当将军的士兵就不是好士兵”，这种说法一直是有野心之人的最好掩护。
但在今天的职场，情况却完全不同。
野心是对权力对名望对金钱的强烈欲望，没有了欲望，就没有了追逐的动力，也就没有可能得到所追
求的结果。
可以说，欲望和野心，是一切职场成功的先决条件。
而拥有平常心的，就多半只能做个平凡人。
我在读EMBA时，学过一个课程叫Ⅸ公司政治和个人影响力》。
在进入核心内容前，会有一项对每个人的测试，需要每个人不假思索地按照第一反应选出自己通常会
做的行为。
题目包括：如果太太病了，同时有一份报告需要加班完成，你会回家照顾太太，还是加班完成报告?一
周中你有多少顿饭是和同事吃的?举报信任你的同事的不当作为可以令你升职，你会选择举报还是不举
报?等等。
个人尊严和前途、家庭与工作、私人生活与职业规划出现冲突的选择题大量出现，你的选择其实就说
明了你是对事业更有野心还是对家庭更有承诺。
评分的结果，就是你的职场政治水平和在个人影响力上的前景。
很多人说，性格决定命运；而在职场，欲望决定人生。
换言之，你对权力和金钱的野心有多大，你就能走多远。
原因很简单，追求的道路上有重重困难和障碍，欲望有多强，克服困难的决心和等待成功的耐性就有
多大。
期间也有许多取舍，中文里有“舍得”——不舍哪有得?英文里有TradeOff（交换），不换出去哪有换
回来，包括你的健康，你的时间和精力。
每一次，在大小事务上的选择都会决定你在哪个方向上又前进了一步：如果你无时无刻不在想大权在
握，君临天下，那么每一次舍弃必然是相对次要的朋友、家庭或是个人兴趣。
反过来，如果你要的是老婆孩子热炕头，抑或是自由的话，每一次的退一步，都会将你成就为一个好
父亲、好朋友、摄影发烧友或者是一个钓鱼爱好者。
我有一个女性朋友，身居某跨国化妆品集团中国区高层职位，职位高权利大，公司有车，郊外有房，
过着大多数人羡慕的生活。
有一天在一起吃午餐，聊起大家理想中的生活，这个疲于应付出差、开会，同时被公司政治折腾得筋
疲力尽的女强人说，她想要的生活，就是在郊区空气清新、阳光明媚的大房子里，每天遛遛狗，给先
生煮煮饭，在院子里种种花和树。
带着无限的憧憬说完这番话，她突然愣了一下，说⋯⋯
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后记

上周，有两位同事相继离职，是那种互相仰慕但交往不多的隔部门的同事，有一些尊敬客气的工作来
往但并不熟稔。
有点像江湖上天各一方的剑客，有心相交但往往失之交臂。
说实话，这类同事在公司里是最多的一类，特别是那些过千人的大公司，每日来去匆匆，有时在同一
楼层工作两三年也只是点头之交，无暇也无意有更深的了解。
在“铁打的营盘流水的兵”的现实和不好的经济情况下，早经历了十几年来来往往的我，不会再像十
年前为相熟的同事的别离，或是在工作几年后离开而痛哭，所以按部就班，Farewell饭吃了，礼物送了
，照片照了，E-mail发了，我想，一切就该平静结束了。
周二，一个走了，到周五下午六点多，当张学友的《祝福》的歌声响起，看着这个外表斯文有礼、做
事专业认真的财务经理温文尔雅地在办公室里与大家一一作别，目睹他高高瘦瘦的背影渐行渐远，消
失在门口，一阵伤感失落突然击中了我，连忙回去对着电脑坐下，免得眼泪当众落下。
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媒体关注与评论

在办公室关系中，爱是个永恒的话题，正所谓没有无缘无故的爱．也没有无缘无故的恨，办公室的爱
恨情仇完全围绕“利益”二字。
时而亲密无间，共同抗敌：时而反目成仇，不共戴天。
其戏剧性和杀伤力，完全不输于一部《罗密欧与朱丽叶》。
 　　——毕群（Ella Bee）白领黑皮书 挺好看的，基本上就是《杜拉拉升职记》真实版。
我认识的Ella就是一个柱拉拉的原型，这本书同时也是一个云南姑娘在大公司拼搏的经历和经验，对
全中国各大城市的各路“漂”们有很好的建议。
 　　——洪晃 读毕群的文字，恰如不自觉地跟随她进入了完全属于白领们的世界．那个对于我而言
既陌生又熟悉的世界便如此轻盈地跃然纸上．楚楚动人，栩栩如生。
 　　——刘仪伟 自从女人进入职场以后，她们就表现出了林语堂所说的“外交官风范”，她们比男
人（平均而言）更懂得人性的幽暗深邃。
 　　——梁冬
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编辑推荐

《白领黑皮书》由中信出版社出版发行。
白领必读的超味心理书！
职场时尚的幽默代表作！
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名人推荐

在办公室关系中，爱是个永恒的话题，正所谓没有无缘无故的爱．也没有无缘无故的恨，办公室的爱
恨情仇完全围绕“利益”二字。
时而亲密无间，共同抗敌：时而反目成仇，不共戴天。
其戏剧性和杀伤力，完全不输于一部《罗密欧与朱丽叶》。
        ——毕群（Ella Bee）白领黑皮书挺好看的，基本上就是《杜拉拉升职记》真实版。
我认识的Ella就是一个柱拉拉的原型，这本书同时也是一个云南姑娘在大公司拼搏的经历和经验，对
全中国各大城市的各路“漂”们有很好的建议。
        ——洪晃读毕群的文字，恰如不自觉地跟随她进入了完全属于白领们的世界．那个对于我而言既
陌生又熟悉的世界便如此轻盈地跃然纸上．楚楚动人，栩栩如生。
        ——刘仪伟
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