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内容概要

随着我国社会主义市场经济体制的发展，政府、市场与社会的分化日益明显，社区作为社会发展的基
本单元，正逐步发挥着越来越重要的作用，社区经营和社区服务作为社区建设的重要内容，其功能与
角色也日益彰显。
社区经营和社区服务是社区建设深化发展的产物，它随着我国城市社会经济的飞速发展应运而生。
1986年，为配合城市经济体制改革，民政部首先倡导社区服务，旨在城市开展以民政对象为主的福利
服务和便民利民服务。
从此以后，社区服务进入千家万户，深受群众欢迎，为方便城市居民生活起到了积极的作用。
在人们对社区建设在我国经济和社会发展过程中的重要作用形成广泛共识的同时，许多非常重要的现
实问题也随之而来：广大人民群众需要什么样的社区服务，谁来提供这些服务？
社区服务所需要的资源从何而来，如何取得和利用这些资源？
社区服务产业化和社区经营是否可能，何以实现？
社区服务机构和人员在突发性事件处理中应该起到什么样的作用？
⋯⋯这些问题的解决，关系到我国目前社区经营和社区服务的健康发展，关系到我国城市社区建设的
顺利进行。
　　本书注意探讨了城市社区经营和社区服务的主要问题，这些问题相互联系、层层递进。
但是，书中的每一个问题事实上也可以独立成篇，读者同样可以根据自己的兴趣选择其中的某些问题
进行阅读。
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