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内容概要

社会工作得到了社会认可。
社会工作是发达国家和地区的重要职业和专业，并因其独特的技术和伦理而得到各方人士的广泛认同
。
在中国，2000年前后，上海就在某些学校和医院推行社会工作；2004年，上海成立了阳光社区青少年
事务中心等社工服务机构。
国家层面的社会工作考试和职业水平认定的开展、“建设宏大社会工作人才队伍”目标的提出，更使
得社会工作成为当代中国的热点议题。
    社会工作可以为从业者提供经济收入。
社会工作是许多国家和地区不可或缺的重要职业，其岗位广布于政府和民间机构。
在院舍、医院、学校、社区、企业、基金会等机构中都篚看到社会工作者的身影。
岗位设置、岗位职责、工资福利、评估奖惩等方面的系统安排，也保证了社会工作者的体面收入。
    作为一个“专业”，社会工作区别于其他助人专业的地方不仅在于它有特殊的价值伦理，也在于它
有专门的服务技术。
价值伦理可视为社会工作的“德”，服务技术可视为社会工作的“才”，“德”和“才”在实务过程
中是不可分的，它可以在和谐社会建设的目标指引下具体展开，并在这一过程中体现出强烈的“利他
”本性。
    “利他情怀”是社会工作的重要特性。
无论是舒缓问题的后果、削弱问题的原因和提升社会功能，还是促进服务对象的能力，社会工作都旨
在协助服务对象积极适应。
社会工作以弱势人士的弱势领域为核心对象，是针对有需要者的帮助或协助。
无论实施主体是家庭社会工作者、团体社会工作者、社区和组织社会工作者、个案管理和协调者、评
估分析师，还是表现为多功能的“液体角色”，它本质上总是一个利他的帮助者。
社会提供机会、资源和服务让个人发挥潜能和满足需求，相信个人应受到关怀和尊重，使个人有最大
机会自我决定等利他理念正是社会工作立身之本。
就技术而言，协助当事者提高能力和推动社会环境的积极变化，都是利他技术的具体应用。
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章节摘录

　　从推动科学发展、建设和谐社会的战略高度认识社会工作人才队伍建设★　窦玉沛　　受中组部
委托，由民政部举办的地方党政领导干部加强社会工作人才队伍建设专题研究班今天在深圳正式开班
。
这期研究班的主要任务是贯彻落实党的十七大精神和党的十六届六中全会作出的“建设宏大的社会工
作人才队伍”的重大战略部署，深刻理解我国社会工作及其人才队伍建设的基本内涵，全面分析社会
工作及其人才队伍建设的发展现状、面临的形势任务，共同研究发展社会工作，加强社会工作人才队
伍建设的基本思路和政策措施。
　　推动科学发展，建设和谐社会，重在人才支撑。
中央从构建社会主义和谐社会的全局出发，高度重视加强社会工作人才队伍建设。
党的十六届六中全会提出了建设一支规模宏大、结构合理、素质优良的社会工作人才队伍的重大战略
任务，提出建立健全社会工作人才培养、评价、使用、激励的政策措施和制度保障。
党的十七大强调要在经济发展的基础上，加快推进以改善民生为重点的社会建设，强调要统筹抓好以
高层次人才和高技能人才为重点的各类人才队伍建设。
在2006年全国组织部长会议上，曾庆红同志强调要以建设宏大社会工作人才队伍为着力点，进一步加
强人才队伍建设；要像党的十一届三中全会高度重视选拔培养经济建设人才那样，高度重视选拔培养
社会工作人才。
贺国强同志对加强社会工作人才队伍建设提出了明确要求。
今年召开的全国组织工作会议上，胡锦涛总书记强调要按照党的十七大提出的要求，坚持党管人才原
则，统筹抓好以高层次人才和高技能人才为重点的各类人才队伍建设。
　　⋯⋯
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