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前言

　　这是一个充满了机遇的社会，现在拥有什么并不重要，将来能拥有什么才是关键。
今天的穷小子，明天就有可能成为百万富翁。
不过，成功决不是一蹴而就的事。
即使是平步青云的人，他的成功总是存在着一个过程：先是崭露头角，再是独当一面，最后才可能出
人头地。
　　那些取得成功的人正是在这三个阶段都拥有自己的绝招，才成就了自己的事业。
　　首先，说话聪明得体的人往往能得人赏识。
俗话说得好：&ldquo;马好在腿上，人好在嘴上。
&rdquo;能够条理清楚、层次分明、彬彬有礼地把道理表达清楚是一个现代人的基本素质。
而如果你能巧舌如簧，口吐莲花，有礼有节，则一定能够得人赏识。
可以说，提高说话水平才能让你崭露头角，迈出成功的第一步。
　　不过，&ldquo;光说不练是嘴把式&rdquo;，能说会道只是你成功的一部分。
要想进一步抓住机遇，还要有一身过硬的办事本领，要能够在千头万绪中分清轻重缓急，要能够对棘
手的问题不辱使命，更要有泰山崩于前而面不改色的定力。
这样，你就已经能够成为顶梁柱，拥有在社会立足的丰厚资本了。
　　俗话说得好：&ldquo;一个好汉三个帮&rdquo;，要想取得进一步的发展，没有朋友和熟人的帮衬
是不行的。
你如果能朋友遍天下，精心编织出一张属于自己的关系网，就能在社会上吃得开，兜得转，如鱼得水
，无往而不利。
　　说话、办事、交友，可谓是现代社会中不可或缺的处世三宝。
你现在看到的这本书，便是要将这处世三宝倾囊传授给你。
它将微妙的处世真经用通俗易懂的语言娓娓道来，用实际的例子告诉你其中的诀窍。
让你在最短的时间里练就老练的处世功夫。
　　处世之妙，存乎一心，熟练运用本书中的处世法则，成功一定会属于你。
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内容概要

　　说话、办事、交友，可谓是现代社会中不可或缺的处世三宝。
你现在看到的这《处世三宝》，便是要将这处世三宝倾囊传授给你。
它将微妙的处世真经用通俗易懂的语言娓娓道来，用实际的例子告诉你其中的诀窍。
让你在最短的时间里练就老练的处世功夫。
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章节摘录

　　第一章  马好在腿上，人好在嘴上　　无论拳击比赛还是击剑比赛，必须有一个自愿同你比武的
对手。
没有一个拳击手会毫无目标地出拳，也没有一个剑客到处挥舞宝剑，逢人便刺。
说话也是一样，不能因为你口才好，就到处跟人挑战。
也不能把所有谈话都拿来当作争论的题材。
　　□说什么无关紧要，要紧的是态度　　风度是一种品格和教养的体现。
如果一个人没有高尚的道德情操，没有一定的文化修养，没有优雅的个性情趣，其说话必然是粗俗鄙
陋、琐秽不雅。
　　一个人是否具有说话的魅力，直接影响到他是否对对方具有吸引力，关系到他是否具有良好的人
际关系。
同时，还影响到他能否在与别人说话时表现出自信，能否具有自如说话的勇气。
所以，我们在训练自己说话的自信心时，要注意增强自己说话的魅力。
　　组成说话魅力的内容是十分广泛的。
每个人说话的内容，说话时选词造句与谋篇布局的材料、手段，说话的语气、语调，说话的身姿、手
势、表情&hellip;&hellip;都可以折射出他是否具有说话的魅力。
　　我们先来讲讲说话的风度。
　　所谓风度，是指美好的举止、姿态及表情等。
说话的风度是一个人内在气质的言语表现，是一个人涵养的外化。
使自己的说话具有风度，是增强说话魅力的重要途径。
良好的说话风度，往往具有很大的吸引力。
无论是男士说话中那刚毅稳健的气质，还是女士说话中那风姿绰约的魅力；不论是外交官那彬彬有礼
的谈吐，还是政治家那稳重雄健的言论，都会令人仰慕不已、倾心无比。
正如德国戏剧家莱辛所说：&ldquo;风度是美的特殊再现形式。
&rdquo;　　孔子云：&ldquo;文质彬彬，然后君子。
&rdquo;风度正是外在语言和内在气质的恰当融合。
首先，风度是一种品格和教养的体现。
如果一个人没有高尚的道德情操，没有一定的文化修养，没有优雅的个性情趣，其说话必然是粗俗鄙
陋、琐秽不雅。
其次，风度是一种性格特征的表现。
比如性格温柔宽容、沉静多思的人，往往寥寥几句的轻声细语就能包含浓烈的感情成分；而粗犷豪放
、性情耿直者，则说话开门见山、直来直去。
再次，风度是涵养的一种表现。
这主要表现在处理人际关系时，不卑不亢，雍容大度。
最后，风度是一个人说话的选词造句、语气腔调、手势表情等等的综合表现。
如法官在法庭说话时，则正襟危坐、不苟言笑、咬文嚼字、逻辑缜密。
　　说话的风度是多种多样、丰富多彩的。
洋洋洒洒、侃侃而谈是风度，只言片语、适时而发也是风度；谈笑风生、神采飞扬是风度，温文尔雅
、含而不露也是风度；解疑答难、沉吟再三是风度，话题飞转、应对如流也是风度；轻声慢语、彬彬
有礼是风度，慷慨陈词、英姿飒爽也是风度。
每个人在培养自己的说话风度时，应根据自己的性格特征、情趣爱好、思维能力、知识结构等有所选
择。
另外，同样一个人，在不同的场合、不同的环境下，其说话的风度也是有所不同的。
比如教师在课堂上讲课与在家里跟家人闲聊时，则表现为两种相差甚远的风度。
　　说话的风度是人的一种自然特色，是与时代相吻合的。
我们反对脱离时代追求风度，我们也反对脱离自己的个性、身份去讲究风度。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<处世三宝>>

任何东施效颦、搔首弄姿、没有个性的说话都毫无风度可言。
　　在日常的说话、判断或讲座中，我们可能会遇到这种情况：同样的话，这个人说，我们就很愿意
接受，而换成另一个人说，我们不但不愿接受，还会产生一些反感情绪。
为何会出现这两种截然相反的结果呢？
这实际上牵涉到一个人说话的态度问题，而说话态度又是说话人风度的最直接体现。
　　我们说话的目的是为了把自己的意思告诉他人，让他人明白、了解、信服或同情我们。
如果说了话，别人没什么反应、不信服或产生反感，这就没有意义了，说了还不如不说。
那么，怎样才能锻炼出一种说一句是一句的理想口才呢？
这就要求说话者既要了解自己又要了解对方，力争营造出一种相互了解的气氛。
　　也许，人人都懂得，对方无论讲什么都无关紧要，最重要是他的态度。
如果态度好，大家都愿意跟他谈，即使他不同意我们的意见、不满意我们的行为，我们也仍然愿意跟
他谈。
如果态度不好，就是再好的话题也无法顺利进行下去。
　　那么，究竟什么才是良好的态度呢？
就是对人要有正确的了解和充分的同情，这两点是良好态度的基本内容。
然而如何把我们对人的了解与同情让对方感觉到呢？
态度良好的重要表现正体现于此。
如果我们不注意这种表现，那么即使我们是很有同情心的人，也可能会被认为是冷漠、骄傲、自私的
人。
因此，我们要注意一下在别人的心目中我们究竟是什么样子，而且要设法了解在别人的心目中希望我
们是什么样子，喜欢我们是什么样子。
　　那么，在一般的情形下，即在日常生活中，在与普通朋友的正常交际场合中，别人会希望我们有
什么具体的表现呢？
　　首先，别人希望我们对他的态度是友好的，希望我们愿意和他做朋友；别人希望我们能体谅他的
困难、原谅他的过失；别人还希望我们能关心他们、帮助他们、思考他们的问题，并对他们提供有用
的建议，与他们成为友好的、忠实的、热心的朋友。
　　其次，别人希望我们对他本人、对他所做和所讲的事情均感兴趣。
因而，我们最好能做一个对什么都感兴趣的人。
本来我们的兴趣也跟一般人一样，常常容易被有趣味的人物的话语所吸引，而却忽略了不太引人人胜
的人或物。
如果我们是同情心很强的人，就不该如此，而应该学会能顾及全体，并且特别照顾那些不被人注意的
人。
　　&hellip;&hellip;
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编辑推荐

　　在社会上闯荡，参不透规则与门道，只会处处树敌，事事碰壁；只有吃透规则，摸清门道，才能
胸有成竹，气定神闲，谈话间促成你梦寐以求的好事。
《处世三宝》将传授你处事三宝：会说话、会办事、会交友。
熟练运用其中的处世法则，成功一定会属于你。
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