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内容概要

　　面对全球金融危机，拉丁美洲和加勒比经济在迎接挑战时表现出了比以往更加良好的状态，经受
住了考验。
拉美地区应当利用这一契机来设计出一系列更好的经济和社会发展政策并加以实施。
在这一过程中要协调好结构变化、增长以及社会问题之间的关系．因此各国政府就应当努力改善收入
分配不公正、推动公共服务和机会的可获性，而那些经济总是依赖少数初级产品出口的国家则应当努
力促进其经济实现多样化发展。
　　《2012年拉丁美洲经济展望：面向发展的国家转型》中在应对各种短期和长期挑战的过程中，提
高公共管理效率是一项关键因素。
只有当拉美和加勒比国家实施有效的财政改革并获取实现首要发展目标所必需的资源和条件时，质变
才有可能发生。
各国政府均认为有三个基础领域需要进行更多的投入：教育、基础设施以及生产创新和发展，因为它
们对于提高国家竞争力和增强社会包容性都非常重要。
在这三个领域中应当建立更为高效的公共管理，从而能够有效地开展战略活动。
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章节摘录

　　政府提供国家所需的基本公共产品，如法律和秩序、国防、知识产权保护和履行合同的保护等。
除了上述职能之外，政府还发挥着引导经济的作用。
履行经济职能时，政府的手段包括向市场发出信号，采用发放贸易许可等激励措施，对能源、交通、
粮食安全进行监管和推动创新等。
教育和医疗是基本的公共服务，也是政府为公民提供的基本福利。
此外，政府还负责推动文化发展，建立包括失业、疾病和老年贫困救助等方面在内的紧急社会保障机
制。
　　这些职能的分配反映了社会偏好。
通过不同的机制实现这些职能（政府直接提供服务、进行监管或是激励私人部门参与）则反映了政府
履行职能的多样性，而并非政府责任范围的差异。
因为，对于不同国家而言，政府责任的范围竟然表现出惊人的相似性。
　　政府职能在上个世纪得到了极大的拓展，成为公共服务的主要提供者。
一个世纪的趋势显示，政府的规模在不断扩大。
在支出和人员规模方面，大部分发达国家政府开支占国民收入的比重从不到十分之一增加到仅略少于
一半。
民主进程的巩固、市场经济的发展、福利国家的创建和经济全球化趋势深刻地转变着政府的职能。
然而，这些转变并非呈现出线性发展的趋势。
迫于财力有限、增强竞争力的需要以及社会变化，许多国家不得不重新设计政府的职能。
最近70年来政府职能转变的最突出特点在于，政府已成为最大的公共服务提供者。
在服务提供的过程中，政府和民众实现了常态化的互动。
　　今天，民众对公共服务的期待和标准要求与过去相比有了显著地提高。
尽管现代政府履行着更多的职能，支出也增加得更多，但人们还是不禁要问，政府提供的是否是最好
的服务？
是否符合了民众的期待？
如果考虑到财政限制的因素，上述问题的答案并非是要求“更多的政府”，而是“更好的政府”。
　　⋯⋯
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