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前言

　　护理工作作为医疗卫生事业的重要组成部分，与人民的身体健康和生命安全密切相关。
广大护理工作者在维护和促进人民健康方面担负着重要责任，在构建和谐医患关系中发挥着重要作用
。
随着我国科学技术的飞速发展和人民生活水平的不断提高，人民群众对护理服务质量和护理水平的需
求越来越高，加强护理的专业化建设、强化专科护理技能培训、提升护理人员专科护理技术水平已成
为护理学科发展的必然趋势。
面对这种形势，无论是护理管理部门还是广大护理工作者，都希望能有一部简明、实用的专业书籍指
导具体工作。
因此，《专科护理技术操作规范和护理管理工作流程》一书便应运而生。
　　《专科护理技术操作规范和护理管理工作流程》一书的出版面世，凝聚了多位资深从事护理管理
工作、临床护理工作者的心血。
此书以《临床技术操作规范·护理学分册》和《内蒙古自治区医院护理工作规范2008版》为基础，内
容丰富翔实，言简意赅，具有科学性、实用性、指导性和可操作性，既是一部指导临床护理操作的专
业技术书，又是一部规范临床专科护理操作标准和护理管理的专业管理书，必将对规范护理管理、提
高护理服务水平起到积极的推动作用。
　　护理工作是知识、技能、爱心的结合，责任重大，使命光荣。
广大护理工作者默默无闻的工作，维护了人们的健康，保护了社会生产力，促进了经济社会的和谐发
展。
让我们继续发扬南丁格尔精神，救人与危难之中，以优质高效的服务再树白衣天使的光辉形象，为促
进医疗卫生事业的持续稳定发展，提高人民群众的健康水平作出新的更大的贡献。
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内容概要

编者以《临床技术操作规范·护理学分册》和《内蒙古自治区医院护理工作规范2008版》为基础，以
全国卫生系统护士岗位技能训练教材为依据，以护士、护师、主管护师资格考试大纲为参考，详细介
绍了临床专科护理技能培训，并把各类护理人员的工作职责以流程图的形式具体化、标准化，重点介
绍了医院护理管理工作的关键流程和应急预案，具体包括专科护理技术操作规范、护理技术操作评分
标准、护理工作流程、护理岗位职责及评价标准和护理应急预案及护理流程五部分，对专科护理技能
训练、护理工作流程、护理岗位职责等项目进行了程序细化，并为临床护理人员考核制订了评分标准
。
《专科护理技术操作规范及护理管理工作流程》科学性、指导性及可操作性较强，适合于医院临床护
理和护理管理人员阅读。
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章节摘录

　　【目的】使心脏发生收缩，维持排血功能，保证全身各器官血流供给。
　　【评估】患者的病情、配合程度，电池的性能，做好解释并取得合作。
　　【用物准备】起搏器（分为定频型、按需型、心房同步起搏器、双点按需型或房室顺序型），　
并检查其有效日期、性能，用分析仪测试起搏器功能、频率、幅度、脉冲、电池的电压，以及电源、
　起搏分析仪、电极、导线、75％乙醇、无菌手术包及器械、2％利多卡因、抗生素、急救药品与器械
　（包括除颤器、心脏监护仪等）。
　　【操作步骤】　　（1）着装整洁，洗手，戴口罩，佩戴胸牌。
　　（2）核对床号、姓名。
　　（3）协助做好术前各项检查：彩色多普勒、血常规、出凝血常规、血生化等。
　　（4）向患者解释手术目的及注意事项，说明可能的并发症，取得患者配合并签署协议书。
　　（5）备皮，碘及抗生素过敏试验，术前禁食6小时；术前肌注地西泮10mg，排空膀胱。
　　（6）关闭门窗，遮挡屏风，取合适卧位使静脉充盈，暴露，便于穿刺。
头静脉穿刺时取去枕　平卧，头偏向对侧，股静脉穿刺时取平卧位，下肢外展。
　　（7）连接心电监护仪，记录生命体征，建立静脉通路，保证及时、安全用药。
　　（8）2％利多卡因局部皮肤麻醉。
　　（9）协助术者做好起搏器安置工作，固定电极导管，指导患者深呼吸或做咳嗽运动，观察有　
无起搏脱落现象。
　　（10）埋置永久起搏器在皮下组织与胸肌膜间，临时起搏时要妥善固定引出导线，防止滑脱　牵
拉电极导线导致脱位，协助穿刺处下肢制动。
　　（11）局部给予抗生素，导管引出处皮肤给予75％乙醇湿敷，无菌敷料包扎，保持敷料清　洁。
　　（12）安置患者于监护室，心电监护48～72小时，密切观察生命体征变化，观察心率与起搏　频
率是否一致，每天记录12导联心电图，连续3天，必要时记录心电图，估计电极位置。
　　（13）观察电极导管有无移位和感染、心脏穿孔、起搏器失灵、起搏器引起的心律失常等并　发
症；观察有无感染迹象。
　　（14）整理用物，记录手术过程。
　　【操作流程】着装一评估一核对一解释一术前检查一签署同意书一术前准备一协助卧位　一协助
麻醉一穿刺一制动下肢一观察一记录一指导一整理用物一洗手一记录。
　　【注意事项】　　（1）术中避免咳嗽及深呼吸。
　　（2）保持功能良好，告知患者远离磁场。
　　（3）适量活动，定期复查，告知更换电池指征。
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