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内容概要

2010年7月1日，卫生部、人力资源社会保障部联合颁布的《护士执业资格考试办法》实施，从2011年
开始，护士执业资格考试将采用新的考试大纲，分专业实务和实践能力两个科目，一次考试通过两个
科目为考试成绩合格。
新大纲适应了当今全世界医学教育改革的趋势，增加了部分考试内容，也提高了复习应考的难度。
    为了让考生做好充足的复习准备，扎实掌握护士执业资格考试要求的基本知识，人民军医出版社出
版了62011护士执业资格考试护考急救书》，根据2011年考试复习阶段的特点，分为A包和8包两个部分
。
    A包由两个部分组成：一是《考题精选及解析》，包括内科、外科、妇产科、儿科和基础护理学5个
学科的专业知识，汇集了历年考试的近两干道经典试题，涵盖了考生提前复习最重要、最核心的知识
点；二是《网络学习卡》，卡中的试题会陆续更新，在考试报名前后网上会有约8套按新大纲组织的
高仿真模拟试卷。
    B包将在考试报名前后推出，按照新考试大纲编写，包括以下几个部分，一是《历年考点精编》教材
，二是《考前冲刺必做》纸质试卷，三是网络学习卡冲刺阶段更新(内含至少11套卷，共5000余题)，
四是网上基础培训课程(约100课时)。
      6201 1护士执业资格考试护考急救书》有以下特点：    新：严格按新大纲编写，增加了精神科疾病
、护理管理、护理伦理与法规、人际沟通等内容。
     全：教材、试卷、习题、解析、视频课程，全套的复习辅导资料，一册在手，无须购买其他复习参
考书。
    准：紧紧围绕应试需求，准确把握考试精髓，内容取舍恰当，重点突出，大大降低考试通过的难度
。
        值：仅网络视频基础培训课程市场价不低于400元，物超所值。
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书籍目录

第1部分  内科护理学　第一单元　绪论　第二单元  呼吸系统疾病病人的护理　第三单元  循环系统疾
病病人的护理　第四单元  消化系统疾病病人的护理　第五单元  泌尿系统疾病病人的护理　第六单元
　血液及造血系统疾病病人的护理　第七单元  内分泌与代谢疾病病人的护理　第八单元  风湿性疾病
病人的护理　第九单元  神经系统疾病病人的护理　第十单元　超纲题第2部分　外科护理学  第一单元
 水、电解质、酸碱代谢失调病人的护理  第二单元  外科休克病人的护理  第三单元  麻醉病人的护理  第
四单元  多器官功能障碍综合征  第五单元  心肺脑复苏  第六单元  外科围手术期护理  第七单元  营养支
持及外科感染病人的护理  第八单元  损伤病人的护理  第九单元  肿瘤病人的护理  第十单元  颈部疾病
病人的护理  第十一单元  乳房疾病病人的护理  第十二单元  腹外疝病人的护理  第十三单元  急性化脓
性腹膜炎病人的护理  第十四单元  腹部损伤病人的护理  第十五单元  胃、十二指肠疾病病人的护理  第
十六单元  肠疾病病人的护理  第十七单元  直肠肛管疾病病人的护理  第十八单元  门静脉高压症病人的
护理  第十九单元  肝脏疾病病人的护理  第二十单元  胆道疾病病人的护理  第二十一单元胰腺疾病病人
的护理  第二十二单元  急腹症病人的护理  第二十三单元  周围血管疾病病人的护理  第二十四单元  颅
内压增高病人的护理  第二十五单元  颅脑损伤病人的护理  第二十六单元  胸部损伤病人的护理  第二十
七单元  食管癌病人的护理  第二十八单元  泌尿、男性生殖系统疾病病人的护理  第二十九单元  骨科病
人的一般护理  第三十单元  骨与关节损伤病人的护理  第三十一单元  超纲题第3部分　妇产科护理学  
第一单元　女性生殖系统与解剖生理  第二单元　妊娠期妇女的护理  第三单元　分娩期妇女的护理  第
四单元  产褥期妇女的护理  第五单元  胎儿宫内窘迫及新生儿窒息的护理  第六单元  妊娠期并发症妇女
的护理  第七单元  妊娠期合并症妇女的护理  第八单元  异常分娩的护理  第九单元  分娩期并发症妇女
的护理  第十单元  产后并发症妇女的护理  第十一单元  妇科护理病历  第十二单元  女性生殖系统炎症
病人的护理  第十三单元  月经失调病人的护理  第十四单元  妊娠滋养细胞疾病病人的护理  第十五单元 
妇科腹部手术病人的护理  第十六单元  外阴、阴道手术病人的护理  第十七单元  计划生育妇女的护理  
第十八单元  妇产科常用护理技术  第十九单元  妇产科诊疗及手术病人护理第4部分　儿科护理学　第
一单元　绪论　第二单元  儿科医疗机构组织特点　⋯⋯第5部分　基础护理学
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章节摘录

　　（4）尊重原则：护士与患者交谈过程中，应认真倾听患者的意见和建议，考虑他们的感受，尊
重他们的选择，不要把护士的主观意愿强加给患者。
　　3.治疗性沟通的分类　　（1）指导性沟通：是指由护士解答患者提出的问题，或者是护士围绕患
者的病情阐明观点、说明病因、解释与治疗护理有关的注意事项以及措施等。
指导性沟通可以充分展示护士的专业知识，而且沟通进程较快，需要的时间也少。
但由于指导性沟通时，护士处于沟通指导的主动地位，因此护患之间的互动性较差，不利于患者积极
主动地参与治疗护理过程。
　　（2）非指导性沟通：属于商讨问题式的沟通。
非指导性沟通有利于患者积极主动参与治疗护理过程，有利于帮助患者主动改变不利于自身健康的行
为和生活方式，帮助患者找出影响健康的有关问题。
在非指导性沟通中，由于护患双方地位平等，因此具有患者参与程度高、信息获取量大的特点。
但非指导性沟通需要的沟通时间较长，所以较难在护理工作繁忙时开展。
　　4.治疗性沟通的步骤　　（1）准备与计划阶段：为了使治疗性沟通达到预期效果，护士在每次沟
通前都必须做好沟通前的计划与准备工作。
包括资料准备、环境准备、时间准备。
　　（2）交谈开始阶段：护士与患者开始交谈时，不要过于急促，应采用礼貌优先和循序渐进的方
式，给患者留下良好的第一印象。
注意有礼貌地称呼对方，并主动介绍自己，说明交谈的目的。
　　（3）交谈进行阶段：此阶段是治疗性沟通的实质阶段。
交谈中应坚持以患者为中心的原则。
　　①提出问题：提问的方式是引导交谈的一种较好的沟通技巧。
提问时应注意的四个要点：一是一次最好只问一个问题；二是提出的问题应简单明了，让患者能够应
答自如；三是问题内容应符合患者的职业、年龄、文化程度、社会地位，不要让患者无法回答；四是
尽量使用患者能够听懂的语言。
　　②采用不同的语言表达技巧：交谈时应根据患者的情况采用不同的语言沟通方式。
　　③注意非语言沟通：护患交谈时，护士应该关注患者的表情、眼神、手势、语音语调等，观察患
者是否表露出厌烦情绪或痛苦表情，是否需要休息。
同时，护士还应注意自己的非语言行为，不要让患者产生其他不利于沟通的感觉。
　　④及时反馈：交谈的过程应该是双向、互动的，护患双方在交谈时应注意彼此问的信息回应。
　　（4）交谈结束阶段：注意适时结束交谈，概括并核实重点内容并致谢。
　　四、护理工作中的非语言沟通　　1.非语言沟通的含义非语言沟通是借助非语词符号，如人的仪
表、服饰、动作、表情、空间、时间等非自然语言为载体所进行的信息传递。
是语言沟通的自然流露和重要补充，能使沟通信息的含义更明确、更圆满。
非语言沟通是人际沟通的重要方式之一。
　　2.非语言沟通的特点　　（1）真实性：非语言沟通往往比语言沟通更能够表露其真实含义。
人的非语言行为更多是一种对外界刺激的无意识的直接反应；而在语言沟通中，人们可以控制词语的
选择。
　　（2）广泛性：非语言沟通的运用是极为广泛的，即使在语言差异很大的环境中，通过非语言信
息了解对方的想法和感觉，从而实现有效的沟通。
　　（3）持续性：非语言沟通是一个持续的过程。
从沟通开始，双方的仪表、举止就传递出相关的信息，双方的距离、表情、身体动作就显示着各种特
定的关系。
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编辑推荐

　　全国护士执业资格考试（含部队）指定辅导用书，根据2011护考新大纲编写，质量最好、内容最
全面的培训教材，最受考生喜爱、最畅销的辅导用书，近两年考试通过率高达95％。
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