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内容概要

基于理论研究和电子政务工程实务的需要，我们组织了参与多项国家重点电子政务工程的一批专家和
工程技术人员，合作编写了这本《电子政务工程实务概论》，尝试着对近年来在电子政务工程实践中
的经验加以总结，希望能对电子政务工程的实践具有一定的参考价值，并为推动我国各地区、各部门
电子政务建设提供有益的借鉴。
本书是基于国家若干电子政务重点工程前期工作和后期建设实践的成果与经验总结，特别是依据了国
家信息中心近年来参与的若干重大项目的工作成果。
这些项目大都属于已经列入了中办发[2002]17号文件中规定的重大任务。
本书试图总结和归纳电子政务工程项目总体规划、系统设计、建设实施和运行维护的原理与方法，并
在总结和归纳电子政务工程建设经验的基础上，对电子政务工程项目的前期、建设阶段的总体设计与
技术实现进行了全面而深刻的阐述，涵盖了电子政务工程的战略规划、系统分析、系统集成、应用开
发、信息安全、标准规范等方面的内容，内容相当丰富而全面，可以成为从事电子政务工程实务工作
的案头指南和工具书。
本书是国内从事电子政务工程规划设计、系统集成、管理维护和应用开发的各类人员的权威培训教材
和经典参考专著，也可供计划实施电子政务的单位在总体规划时作为重要参考资料。

参加本书编写的作者都亲身参与了一批国家重点电子政务工程的实践和建设，其中宁家骏同志负责全
书的统筹设计，并负责编写第1章和第2章；刘增明同志负责编写第3章、第4章和第5章；周强同志负责
编写第7章和第11章；戈文杰同志负责编写第6章和第8章；汪育明同志负责编写第10章和附录；张丛峰
同志负责编写第9章。
全书分为正文(共计11章)和附录两个部分。

电子政务之所以能够得到全世界诸多国家的响应并成为发展潮流，主要是源于世界范围的政府转型和
改革的强烈需求。
通过电子政务，逐步简化政府管理的行政流程，提升公共服务能力，优化政府组织结构，消减财务支
出，将政府的决策和执行功能分离，加强对政府的绩效评估，提高政府管理的透明度是广大群众翘首
以盼的愿景。
面对电子政务工程建设加快推进的新形势，本书的出版能够融电子政务的理论、技术和实践于一体，
比较准确地把握了我国电子政务总体设计与技术实现的关键内容，对电子政务工程建设具有较强的指
导性。

本书的另外一个显著特点就是内容丰富、全面、翔实，结构合理，论述清晰，具有很强的实用性和可
操作性，具有很高的实践指导意义。
相信相关人员阅读完本书后，可以全面加深对电子政务工程建设的认识和理解，更好地开展电子政务
工程的总体设计与技术实现，系统科学地规划和实施所在政府部门的电子政务工程。
相信本书的出版能够为推进电’子政务发展，特别是工程建设提供有益的借鉴和参考。
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