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前言

　　1993年春的某个下午，刚到广告公司工作不久的我，在北京海淀图书城一家书店的角落里发现了
一本名为《一个广告人的自白》的小书，作者叫大卫·奥格威。
那之前，我既没听说过这本书，也不知道大卫·奥格威是何许人也。
但书的内容马上抓住了我。
我买回去，如饥似渴地读完，对广告业一片混沌的头脑突然开了个窍。
《一个广告人的自白》成了真正意义上引我入行的第一本专业书，大卫·奥格威也成了我所熟知的第
一位广告大师，自此，我对奥美、奥美人物和与奥美有关的书产生了无比的倾慕。
　　1995年，我创办北京广告人书店（后更名龙之媒广告
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内容概要

　　作为全球最大的营销传播集团之一，奥美公司为众多世界知名的品牌提供专业性的策略顾问和传
播服务，如广告、顾客关系营销、公关关系、互动营销、促销和视觉管理等。
而奥美自身，也成为一个值得尊重、高品质、有着非凡创造力和才智的品牌。
知识的分享与传承一直是奥美整合营销传播集团引以为傲的企业文化，先前出版的奥美系列丛书成功
地将奥美长久积淀与创新探索而得的思考模式与运作方法与读者分享，并获得了极大回响。
最新策划的《奥美观点精选》系列丛书，按关键议题分为广告、文化、行销、品牌、公关五卷
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章节摘录

　　我刚刚是从全球角度介绍了品牌管家的作用。
现在，我想由不同角度来谈，我相信品牌管家可以成为中国品牌全球化之路。
　　首先，我要强调，品牌管家及我谈及的技巧，不论概念或实际上都是可以在中国推行成立的。
　　让我举一个最近的例子。
香港和其他地方的西方广告领域的评论者和经营者会有先人为主的观念，认为在中国，“品牌”的观
念并不成熟，传播方式因而需更侧重理性而非情感因素；品牌常被认为是权威象征而非消费者积极参
与的东西。
我很高兴和大家分享最近刚作完的一项完整、工程浩大的调查，是针对中国20～30岁消费者的。
结果非常
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