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前言

　　让－弗朗索瓦·费黎宗以其著作《战略行动》为所有不论身处何种职 业之决策者的思考作出了重
要贡献。
本人自36岁从事职业外交官始——并为连续两届法兰西共和国总统担 任外交顾问——就将自己的职业
生涯奉献给了国外政治领域内这样的思考 与行动：如何在总体上促进和平与自由的同时，使法国在欧
洲及世界上的 利益与目标得到实现呢? 而让－弗朗索瓦·费黎宗即以其著述帮助我将自己的这种思考
进一步 推向深入，并使我对作为全部战略行动之基础的各种机制和动力加深了理 解。
他的精确而且深刻的剖析使我获益良多。
法国驻美国大使 让－达维德·勒维特 2007年4月
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内容概要

本书所探讨的是战斗团体的战略行动：一种人类行为学。
它描述了所有形式的群体战略的梗概。
并指出一个由众多个人汇集而成的团体的本来身份，以及该团体为执行好一项战略行动所应做的事。
它解释了为何一个集体拥护某项计划，为何一个当局要树立威望，为何一个社会集团兴隆发达。
以及一个企业或一支军队为自身生存应如何有条理地进行组织。
它也辨析了那些可促使某项战略成功的悖论，以及那些乍看不大有可能但却实际导致其失败的理由。
它也论证了在一个社会集团内部。
如果某些规则，特别是那些建立起的相应调节规则未被确立与实施。
而整个体制全都依赖于一些重复性的命令时。
其战略行动形同虚设，而战略家亦将只能是昙花一现的人物。
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作者简介

让一弗郎索瓦·费黎，宗圣戈班工业集团(Saint-G0bain．世界百强企业之一)鬲4总经理和圣戈班美国公
司总经理。
毕业于巴黎高等商学院(H．E．c．)，经济学和数学博士。
费黎宗在圣戈班
集团中曾任多职，特别是任财政与监察副总经理多年。
他是美国国家工业协会(N．A．M．)董事，法美工商会第一副主席及法国政府对外经济贸易顾问。
在繁忙工作的同时，他著有众多信息学、经济学尤其是战略方面的书籍”其著作大都被翻译成多种文
字。
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章节摘录

　　一种战略行动总使各种对抗介入并随后进行互动。
然而，作为这种相 互行动的根源的行动者却并非总能被准确界定。
我们想要说明的是，对于 一出耳熟能详、程序确切的戏剧来说，那种尤其可使该集体行动的受益者 
之性质相对化的不同表演是完全可能的。
事实上，一种战略是可变更的。
我们将在特定的竞争活动范围内对此种变更转换进行分析。
我们也将会看 到，对于某个特定企业的某项计划，由股东们、受薪者们和顾客们组成的 集团之间是
又互相影响又互相对立；而且根据他们各自相对的重要性，企 业的战略也有着某种目的性和显然不同
的特点。
我们将以描述那种我们认为是构成战略行动的必要条件的对等关系来 作本章的结论。
的确，战略行动需要团队的构成，以及被此团队采纳了的 计划，还有在该团队中崭露头角的一位首领
。
以及被该首领与团队接受了 的一些有关组织及运作的规则。
假如这四个因素中缺少一个的话，那就不 会存在持久的集体行动。
在战略的全过程中，可以列举出四类对立，即四种矛盾。
1.见解对立：实践理论原则上认定应在行动之前先了解；而在实际中 的情形却可能是另一样。
最佳未来学与可能出现的机遇相抵牾。
尽管一位 战略家最好在行动之先就了解，而具体情况却常迫使他及时行动，哪怕了 解得还不够。
所以一个领导者既要先期制定其行动，又要掂量具体处境并 不断地适应它，特别是针对另外一方的无
理性。
——要掂量具体处境吗?并 不夸张：当一个首领自吹是务实的且逢事都凭其自然发展时，他是否正是 
在事态的压力之下才行动的呢?当他自称很有运气时，其成功难道不只是某 种巧合吗? 2.方法对立：实
践活动并不只在理性世界内进行。
而一个社会集团对 感性比对理性更敏感。
而作为非理性，它可以接受理性要素的“矛盾”（谎 话）却难以接受非理性要素的“矛盾” （无后
效的宣言；未经思考的声明 ；不信守的承诺）。
理性行动因而与情绪化行动相矛盾，而战略家应在使自 己的看法客观化以其应对现实并使之适应具体
情况的同时，又使自己的理 性主观化以便下属团队更易理解进而增强他们的凝聚力。
3.领导对立：战略家将自己的见解灌输给下属团队而自己仍是他们的 代言人。
尽管战略行动需要强迫产生某些观点，甚至给行动强加某种节奏，但其本质在于听取、学习应付冲突
与适地适时地裁决。
首领应当激发起 粘合力（此即诱使）同时为之作出决定（招致不快）。
若在危机期间，他则可 如是宣称“我是他们的首领，所以他们应当跟着我走”；而当团队已经没 有
生存问题时则说：“我是他们的发言人，所以我应当理解他们。
” 4.他者对立：此种对立表现为多种形式。
首先从外部来看，一个朋友 很快会转变成一个敌人，一个敌人也同样会变成一个朋友。
人们友善对待 并与之交流者也许正是那个应向其隐瞒真实想法者，甚至正是那个最不能 付以信任者
。
其次从一个社会集团内部来看，若说团体行动是战略的基础，则个人所占份量是其中的根本组成部分
；而组织安排则是矛盾力量的攸 关所在，这些力量以一种针对集中权力（规则对鼓动一个团体是不可
缺少的）和分散权力（每个人都应当能够发挥自己的主动性）的双重趋势呈现；这些 矛盾的力量制造
出冲突性的合作局面，而个人于其中可以合作同时又与团 体内其他成员冲突。
通常，当给予个人的看重过多时，则相反的现象就会 发展起来：集体占了上风。
正如沙尔奈提醒的那样，法国大革命本想建立 个人自由，可它最终导致了群体地位的抬升、不可克制
的集权以及“意识 形态上的专制主义”。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<战略行动>>

当战略家在战略舞台上操作时，他得让这些对立中的某些部分繁衍。
“在显现对立面所有可能的层次的世界里，其统一与和谐并非归功于矛盾 的排除而是归功于战略战术
。
”因为危险就在于使对立瘫痪不动。
“就是 让所觉察的对立转变成原则的相异性并忘掉某些现象的复杂性。
”在此意 义上说，所有的成功都是通过经营管理，或是说通过对团队内部或外部的 对立之掌控所得
来的。
P22-24
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