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内容概要

　　《保险营销实战：卓越保险营销团队的13军规》共分13个部分，分别从保险团队的组建、培训、
激励、日常运作，保险团队的领导建设及文化建设，以及保险营销员的职业训练等方面着手来介绍如
何打造一个高效有序的保险营销团队。
首先，我们介绍了组建一个保险营销团队所必需的条件，其中包括：保险团队的增员、培训，以及团
队的创建、建设与管理。
其次，我们介绍了一个保险营销团队作为团队所必备的软性因素，其中包括保险营销经理的基本要求
、保险营销团队的灵魂——团队主管与团队文化，以及作为保险营销重要特征并维系保险营销团队文
化的团队会议——早会。
最后，我们介绍了保险团队主管在培训保险营销员时会遇到的一些实务方面的问题，其中包括保险营
销员的客户技巧与自我管理技巧等。
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作者简介

　　王飞，曾于中国人民大学深造，获经济学硕士学位。
毕业之后进入政府部门工作，在工作过程中和工作之余从事了大量的研究和教育培训工作，曾经参与
国家部委多项省部级、地市级课题，涉及文化产业现状及政策研究、保险业研究、县域经济研究、地
方税收制度研究等；在教育、保险培训方面曾经出版过关于报关行业培训、WTO与国内人才建设方面
的专著，担任过培训教师，积累了大量的教育培训经验。
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