
第一图书网, tushu007.com
<<物业管理纠纷审判实务与典型案例释疑>>

图书基本信息

书名：<<物业管理纠纷审判实务与典型案例释疑>>

13位ISBN编号：9787509305867

10位ISBN编号：7509305861

出版时间：2008-7

出版时间：中国法制

作者：丁建华 编

页数：321

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理纠纷审判实务与典型案例释疑>>

前言

1981年3月，我国第一家物业服务公司——深圳物业服务公司成立，物业管理行业首先在深圳破土而出
。
二十多年来，伴随着住房制度改革和房地产业的发展，物业服务市场日益繁荣，物业管理迅速成长为
具有庞大市场需求的新兴服务产业。
但伴随着物业管理行业的蓬勃发展，近年来物业管理和服务中产生的纠纷也日益增多。
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内容概要

司法审判是高度专门化的学科，也是实践性的艺术，法官的司法智慧和审判经验，只能来源于深入的
审判实践。
作为我国物业管理行业的发源地和先进城市，深圳的物业管理纠纷复杂多样，新类型案件层出不穷，
为法官开展调查研究、总结审判经验提供了丰富的实践“土壤”。
罗湖区法院的法官在繁重的审判工作之余，潜心钻研撰写了这本《物业管理纠纷审判实务与典型案例
释疑》。
这本书以典型案例为引，针对当前物业管理纠纷案件的常见类型和难点问题，以“专家提示”、“实
务释疑”等形式，归纳了每个案例的裁判要旨，既进行法律理论阐述，又给出了务实的解决思路，体
现了法官们源于审判实践的深入思考，是审判经验的凝练与升华，必将对物业管理纠纷案件的审理起
到积极作用。
　　在我看来，这本《物业管理纠纷审判实务与典型案例例释疑》，也许理论探讨不够深入，某些观
点也尽可以做学术上的争论，但自有其可贵之处。
一是选题上，抓住了物业管理纠纷这一社会热点，体现了司法关注民生的价值取向，对社会司法需求
予以回应；二是在风格上，选择了司法实务的视角，立足审判实践，贴近实际问题，着眼矛盾化解，
审判工作与调研工作有机结合。
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书籍目录

第一章  前期物业服务　1.建设单位与物业服务有限公司签订的《前期委托物业服务合同》对业主是否
有约束力　2.开发商在售楼广告中作出“购房赠送前期物业服务费”的承诺的法律拘束力　3.建设单位
在房地产买卖合同中约定赠送物业服务费的效力　4.业主或建设单位委托未取得资质证书的物业服务
企业进行前期物业管理的合同是否有效　5.物业服务有限公司管理的物业与所持资质证书等级不相符
，其与开发建设单位签订的《前期物业管理服务合同》的效力如何确定第二章  物业服务合同　6.物业
服务有限公司是否有权将小区物业服务转包给其他人经营　7.物业服务企业被解聘之后仍在住宅小区
从事物业服务的，业主应否交纳物业服务费用　8.业主委员会与新的物业服务企业签订物业服务合同
后，原物业服务企业拒绝移交，谁有权要求原物业服务企业移交　9.物业服务有限公司是否有权以业
主欠缴物业管理费为由停止供水、供电　10.物业服务企业是否有权没收业主的装修押金　11.物业服务
企业代收水、电费等相关费用的，其是否有权收取手续费　12.物业服务公司是否有权以原业主欠缴物
业管理费为由拒绝新业主办理人住手续　13.业主欠付水费，物业服务企业在根据自己与供水公司签订
的《供水用水合同》为业主垫付水费之后，能否请求业主按该合同约定的标准支付违约金　14.抄表读
数可作为物业服务有限公司计收业主用水费的依据　15.物业服务企业与业主之间签订的停车位转让协
议的效力　16.物业服务企业对业主车辆被盗应否承担法律责任　17.进门发放出入证，车辆丢失，物业
服务有限公司应否负责　18.业主家中被盗，物业服务企业是否应承担赔偿责任　19.业主家中被盗，可
否因此拒绝交纳物业管理费　20.物业服务企业对其所聘的保安伤害业主所造成的损失是否应当承担赔
偿责任　21.业主在住宅小区公共地方遭受人身损害，物业服务企业是否应当承担相应的赔偿责任　22.
宠物于小区内丢失，物业服务企业是否应当承担赔偿责任　23.物业服务企业应提供何种证据证明物业
服务费用的诉讼时效期间有中断的事由　24.物业服务有限公司单方面增加物业管理费的行为无效　25.
业主与第三人约定，由第三人承担物业服务费等费用，其能否据此约定而免责第三章  业主委员会
　26.小区业主委员会未经业主大会授权是否有权提起民事诉讼　27.业主委员会的行为侵害物业服务企
业利益时，物业服务企业是否可以起诉业主委员会　28.业主委员会未经业主大会表决同意与物业服务
企业订立的《物业服务合同》的效力　29.当业主委员会作出损害业主利益的违法决定时，业主有何维
权途径　30.业主委员会是否有权起诉要求解聘物业服务有限公司第四章  业主权益　31.物业管理用房
的归属　32.房屋因质量问题未交付使用，业主也尚未入伙，物业管理费用如何承担　33.房屋空置期间
物业管理费的承担　34.业主将房屋出租的，应当由业主还是由物业使用人缴纳物业服务费用　35.业主
是否有权拒付物业服务有限公司未取得物业管理资质期间的物业管理费　36.业主能否以开发商违约作
为拒交前期物业服务费的抗辩理由　37.业主能否以物业服务企业服务不到位作为拒交物业管理费的抗
辩理由　38.业主能否以自聘保安员和清洁工提供服务为由拒交物业服务费　39.业主搬家时未按时结清
物业服务费用，物业服务企业是否有权拒绝放行　40.业主选聘新的物业服务企业应当具备的条件　41.
业主个人能否单独对物业服务企业侵犯全体业主共同权利的行为提起侵权之诉　42.建筑区划内停车位
的权属　43.小区停车场是否能由经营单位自行进行物业管理　44.建筑区划内公用设施变更使用功能应
当经过怎样的法律程序　45.物业服务有限公司是否有权对违章搭建的业主提起诉讼　46.小区老年健身
队扰民，业主能否要求物业服务有限公司制止这种行为？
　47.人民法院拍卖的房产，在拍卖成交确认书中明确原业主拖欠的物业服务费用、水电费由竞得人自
理，竞得人是否应承担原业主拖欠的物业服务费用、水电费第五章  物业维修基金　48.物业服务企业
对物业维修基金的使用不符合法定使用范围，是否应当返还，应当返还给谁　49.业主是否有权追缴房
屋公用设施专用基金　50.物业服务权限移交时，本体维修基金是否应当向新的物业服务企业一并移交
第六章  其他问题　51.业主在楼顶平台搭建房屋的行为是否侵害其他业主的权利　52.因楼上房屋漏水
引发楼下业主损失的，物业服务企业是否应当与楼上业主共同承担损害赔偿责任　53.小区电梯广告收
入的归属　54.物业服务企业是否有权将小区内公用面积出租收取租金　55.业主违反安全规范装修，物
业服务企业能否以自己的名义提起诉讼，要求法院判决予以制止　56.业主未按物业服务企业要求安装
塑钢窗封闭阳台，物业服务企业是否有权拆除　57.物业服务有限公司张贴通告点名批评业主是否构成
侵权　58.管理规约中仲裁条款的效力相关法律法规　《中华人民共和国物权法》（节录）　　（2007
年3月16日第十届全国人民代表大会第五次会议通过）　《物业管理条例》　　（2003年6月8日公布
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，2007年8月26日修订）　《物业管理企业资质管理办法》　　（2004年3月17日建设部令第125号）　
《物业服务收费管理办法》　　（2003年11月13日国家发展和改革委员会、建设部发改价格[2003]1864
号）　《物业服务收费明码标价规定》　　（2004年7月19日发改价检[2004]1428号）主要参考文献后
记
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章节摘录

18.业主家中被盗，物业服务企业是否应承担赔偿责任【专家提示】物业服务企业已经对小区实施了社
区保安措施，履行了安全保障义务，业主未能提供有效证据证明物业服务企业在履行物业管理职责过
程中存在过错，业主要求物业服务企业赔偿被盗财物经济损失的诉讼请求不应予以支持。
【审判实例】原告：某小区业主李某被告：某物业服务有限公司2004年原告购买了某小区房产，并于
同年5月办理了入伙手续。
2006年9月8日，该市公安局某派出所收到报案，称涉案房屋于当晚被盗。
派出所为原告出具了报警回执。
同年10月24日，派出所出具证明：2006年9月8日23时许，我所接报称原告所居住的某小区房产于2006
年9月8日17时至23时之间被盗一部联想牌手提电脑、一块男式卡迪亚牌手表、一部索尼牌数码相机、
一块肖邦牌手表和一只卡迪亚牌手镯。
被告系涉案房屋所在小区的物业服务有限公司，在《小区住户手册》中注明对社区实行24小时全封闭
式管理，小区出入口和公共部位全天候安排人员进行管理巡视；为住户在管理处登记建卡，办理住户
证。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<物业管理纠纷审判实务与典型案例释疑>>

后记

文章合为时而著，歌诗合为事而作。
根据当前物业服务纠纷常见、高发，但审判实践中处理起来却比较棘手的现实，本着“鉴于往事，有
资于治道”的原则，我们编撰而成《物业管理纠纷审判实务与典型案例释疑》一书，既是对过去审判
工作经验的总结、研究，也旨在为今后更有效地化解物业服务矛盾、建设和谐的物业服务关系提供借
鉴。
物业管理区是公民工作、生活的主要、直接场所，关系到业主的生存环境。
在构建和谐社会的背景下，建设和谐的物业服务夫系，建设和谐小区，是不可或缺的重要因素。
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编辑推荐

《物业管理纠纷审判实务与典型案例例释疑》是房地产高级法律顾问丛书中一本！
本系列丛书涵盖了房地产领域的各个方面，邀请了在房地产法律实务工作第一线的资深法官、律师、
政府官员等专家参与写作，不仅详尽地阐述了专业的分析与对策，而且对实务中很多疑难问题给予了
专业的分析与对策，并附有大量真实的典型案例及评析，帮您化解风险、解决难题！
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