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前言

　　近年来，公众参与成为中国公共生活领域一个重要的关键词。
在这个关键词的背后，我们感受到公共生活对沟通、合意等基本理念的认同。
这种认同既表现为执政党和政府对公众参与自上而下的鼓励，也表现为社会公众对参与式治理的需求
。
政府与公众在基本理念层面上的耦合，成为当前中国社会转型、政府转型的一个重要动力。
正是在这一背景下，我们看到，一场“新公共运动”已经初露端倪。
参与的理念与行动中多种多样的公众参与实践相结合，正展开一幅中国民主制度从宏观政治层面到微
观治理层面不断丰富化的画卷，也正不断激活我们对民主实践和公共领域制度变迁的想象力。
社会转型所带来的社会结构变迁、权利时代公众主体意识的觉醒、现代社会对公共生活的“公共性”
吁求，这些都从自上而下和自下而上两个方向推动了公众参与的兴起。
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内容概要

本书的研究方法主要是描述性的、实证性的。
本书的内容以参与形式和参与领域为逻辑而展开。
本书所分析的参与形式主要包括：行政立法与行政决策中的公告——评论制度、听证会、协商咨询。
本书所讨论的参与领域包括：城市规划、环境影响评估、政府绩效评估。
　　本书第一章对我国公众参与的制度实践进行整体描述与评估，分析我国公共行政实践中公众参与
的概貌、具体样态、存在问题以及整体上的改进措施，试图对公共行政领域公众参与的制度框架、实
践形式进行描述，并在此基础上对其进行整体性的评估。
第二章作者分析了公告——评论程序的制度及其内涵，认为公告——评论程序是实践参与式民主的重
要制度举措；以《广州市养犬管理规定》的出台为例，深入分析了此规章制定过程中政府所采取的公
众参与形式。
第三章观察和分析了行政立法和决策中的听证会制度。
首先从理论上分析了听证会制度的基本原理和具体类型，以北京市政府规章立法听证会和北京出租车
调价听证会为样本，深入分析两个典型安全中听证会程序的具体运行机理。
第四章“协商咨询作为行政过程的参与形式”从行政法学的研究方法的转变出发，分析了现代行政法
学主体性到主体间性的转变。
第五章“城市规划决策中的公众参与机制研究”部分，首先分析了城市规划作谡以众参与的重要场城
。
第六章“环境影响评估中的公众参与”从环境的恶化与环境政策的改变入手，分析了各国环境影响评
估体制中的公众参与规范。
第七章观察和分析了中国政府绩效评价活动中的公众参与问题。
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章节摘录

　　（四）公众参与过程中“政府——公众”对话　　政府与公众建立良好的工作关系对于有效的公
众参与至关重要。
在进行立法咨询时，政府应当做到以下几点：首先，政府必须确立一个理念：公众参与过程并非政府
要告诉公民应该做什么。
任何公众参与都是一种双向过程。
为了保证公民参与的有效性，公共管理者也必须向公众学习。
其次，政府必须提供相关信息，只有掌握了有效信息之后，公众才能进行有效的参与；第三，在参与
中，管理者与公众必须进行有效的沟通交流；第四，彼此信任；第五，管理者在解决冲突时应努力突
出“说服而不是强制”；最后便是公民的接受。
在公民参与中，合作的基础是管理者应当接受公民团体作为决策过程的合法参与者。
　　管理者可以鼓励媒体通过出版特殊的“思考”问题或者通过向读者提供回答并返回的小问卷，来
协助政府教育公众；管理者还可以鼓励广播和电视把公共事务做成专题节目，专供公民讨论。
这些手段都能起到教育公众的作用，并增强公民对公共问题的兴趣。
尽管政府也可以选择向特定公民团体提供直接帮助，但它最重要的指导仍然是规划良好和组织合理的
公众参与过程。
在这一过程中，对公共政策是否具有影响力成为一个关键性因素。
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