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内容概要

本丛书特点：　　1.内容全面、重点突出。
　　从书修订时，力求覆盖事故纠纷的各个方面。
　  2.依据最新、案例充足。
　  几年来所涉及的法律法规有了很大的变化。
丛书修订时，结合最新法律文件规定，对相关问题予以准确阐述。
同时应读者多一些案例的要求，对重要维权知识点都附相应案例，以便读者更好理解和应用法律知识
。
  　3.紧贴实际、注重实务。
　  丛书修订注重实用性，立足维权操作。
强调将具体规定融合到纠纷处理实务中，力求使读者能轻松、自信维护权益。
为此，对于涉及认定条件、责任确定、赔偿数额等重要的实务性强的内容，结合实例详细展开。
  　4.来信问题、编读互动。
　  修订充分体现与读者的互动。
丛书将众多读者问题融入修订中，同时把有代表性的问题以读者来信的形式在书中体现，并予以解答
。
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作者简介

王琼，女，山东淄博人，中国政法大学法学硕士。
现任职淄博市周村区人民检察院。
曾发表《渎职犯罪共犯的身份认定》和《渎职罪主体的界定初探》等文章。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物业纠纷索赔指南>>

书籍目录

第1章　物业纠纷概述　第一节　物业  　一、物业的含义　  二、物业的归属　第二节　物业管理　  
一、物业管理的含义  　二、目前我国物业管理中存在的问题　第三节　物业管理纠纷    一、概述    二
、物业管理纠纷种类第2章　物业纠纷当事人的确定  第一节　业主　  一、业主的含义  　二、业主的
权利与义务  第二节　业主大会    一、业主大会的成立    二、业主大会的职责    三、业主大会的工作方
式    四、管理规约  第三节　业主委员会    一、业主委员会的含义    二、业主委员会组成与成立    三、
业主委员会的职责  第四节　物业服务企业    一、概述    二、成立（设立条件、组织机构）    三、物业
服务企业的职责、义务    四、前期物业服务企业    五、物业服务企业资质管理第3章　物业服务合同  
第一节　概述    一、物业服务合同的订立    二、物业服务合同的性质    三、物业服务合同法律效力的
确认    四、物业服务合同的基本类型  第二节　物业服务合同的具体内容    一、合同条款以及合同双方
的权利与义务    二、物业管理服务费用和住宅专项维修资金      三、法律责任　第三节　物业服务合同
的履行和终止    一、物业服务合同的履行    二、履行中的特殊情形——转委托    三、物业服务合同的
终止  第4章　物业纠纷赔偿项目与计算　第一节　物业服务企业、业主违约    一、物业服务企业的责
任范围　⋯⋯第5章　物业纠纷索赔证据的收集第6章　物业纠纷索赔途径物业纠纷仲裁程序流程图物
业纠纷民事诉讼流程图诉讼费用计算标准行政处罚案件管辖机关及法律责任图表行政复议受理部门一
览表第7章　物业索赔疑难问题释解第8章　物业纠纷索赔法律依据其他物业纠纷索赔法律文件索引附
录　物业纠纷索赔常用法律文书
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章节摘录

3.申请鉴定和对鉴定结论异议的处理申请鉴定是当事人的诉讼权利，也是当事人的举证义务。
申请鉴定是鉴定程序的一般启动方式。
《证据规定》第25条规定：“当事人申请鉴定，应当在举证期限内提出。
符合本规定第27条规定的情形，当事人申请重新鉴定的除外。
对需要鉴定的事项负有举证责任的当事人，在人民法院指定的期限内无正当理由不提出鉴定申请或者
不预交鉴定费用或者拒不提供相关材料，致使对案件争议的事实无法通过鉴定结论予以认定的，应当
对该事实承担举证不能的法律后果。
”由此可见，当事人申请鉴定必须在法律规定的期限和条件内提出。
如出现下列三种情况，则构成了对申请鉴定期的逾期，当事人将承担不利后果：一是在法院指定的举
证期限内当事人无正当理由不提出鉴定申请；二是当事人虽然在举证期限内提出了鉴定申请，但没有
按规定缴纳鉴定费用；三是当事人在举证期限内提出了鉴定申请，但拒不提供鉴定所需要的与本案有
关的资料，致使人民法院对案件争议的事实无法通过鉴定结论予以认定。
鉴定结论质证后，当事人仍有异议的，区分不同情况处理。
第一，重新质证或补充质证。
如果仅因为鉴定依据的证据和鉴定结论本身质证的不充分，造成当事人对鉴定提出异议的，法院应当
及时组织重新或补充质证。
通过重新或补充质证，确定鉴定结论是否可以被法院采纳。
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编辑推荐

《物业纠纷索赔指南》由中国法制出版社出版。
传播法律，关注民生。
依据最新，案例充足；索赔流程，直观明了，来信问题，读编互动；紧贴实际，注重实务。
车库是否属于小区的配套设施，业主对配套设施享有何种权利?(天津吕先生)——P12物业公司变更名
称的，物业管理费是否仍需交纳?拖欠者如何处理?(辽宁曲女士)——P29停泊在小区车位上的私家车被
盗，物业公司是否应当承担责任?(湖北曾先生)——P37已实际居住但未获得产权之前，买受人是否为
业主?(内蒙古林先生)——P44业主委员会越权，业主该怎么办?(湖南李先生)——P56前期物业服务企业
对共用设施验收不到位，承担责任否?(上海赵先生)——P79我正准备装修房屋，物业公司能否收取装
修管理费?(北京张先生)——P105
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