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前言

医疗损害赔偿纠纷案件，是民事案件中十分复杂又非常专业的案件。
在整个纠纷解决过程中，对于如何收集证据，如何对病历进行分析，如何进行诉讼，诉求提多少为合
适，诉讼中对证据如何质证，又如何参加医疗鉴定会等等，是一个十分复杂和艰难的过程。
我从事医疗损害赔偿代理律师工作已十多年了，一直想搞一部集医疗法律、法规以及诉讼程序于大成
的诉讼指南，但终究未能如愿。
《医疗赔偿诉讼操作指南》是上海市康昕律师事务所卢意光律师根据他多年来律师实务的经验和体会
所撰写的一部大作。
这部力作，无论是对不具备医学知识和医疗诉讼法律知识的患者及家属，还是对虽具备医学专业知识
但不一定清楚相关医疗法律的医务人员，都可从中了解医疗诉讼的具体过程。
对于那些不熟悉医疗纠纷业务、代理医疗诉讼经验不多的青年律师，也可以起到启迪的效果。
这样一部诉讼指南的问世，是一件可喜可贺之事。
“长江后浪推前浪”，具备医学硕士学位的卢意光律师具有丰富的实践经验，已有颇多论文发表在中
外杂志上。
这部《医疗赔偿诉讼操作指南》在《中华人民共和国侵权责任法》实施之际出版，确是一部应用最新
法律规定的及时力作。
文字简洁、重点突出、一目了然，让人有耳目一新的感觉，真所谓“忽如一夜春风来，千树万树梨花
开”。
这部为当事人答疑解惑的力作，对于身陷医疗纠纷的当事人和办理医疗损害赔偿的律师，非常值得参
考和借鉴。
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内容概要

作者根据多年执业经历，将医疗损害赔偿纠纷案件的诉讼过程结合相应典型案例予以详细具体的讲解
。
通过阅读本书，读者不仅可以对诉讼过程有全面系统的理解把握，在维权过程中尽量争取主动的地位
，还可以了解典型医疗纠纷案件，以利于维权时参考。
对于医务人员，阅读本书也可起到借鉴的效果。
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作者简介

卢意光，上海市康昕律师事务所专职律师，全国卫生法律人才库成员，上海市律师协会医疗纠纷业务
研究委员会副主任，上海市黄浦区人民政府联合调解委员会调解员。
 
    在获得医学硕士学位后，就职于某三级甲等医院，由于对法律职业的热爱，2003年成为专职律师。
主要致力于医药卫生法律领域的案件代理及理论研究，案件范围涵盖医疗损害赔偿纠纷(包括医疗事故
及医疗事故以外的过错导致人身损害)、非法行医致人损害、伪劣药品致人损害、医疗器械缺陷产品致
人损害等。
 
    发表论文主要有：《医疗事故技术鉴定法律问题研究》、《医疗鉴定专家出庭作证的必要性一与梁
慧星教授商榷》、《建立专家辅助人制度有利于解决医疗纠纷》、《律师在医疗案件中如何发挥更大
作用》等。
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第一章  收集保全证据  第一节  复印、封存病历资料    案例1  手术不当导致切口疤痕粘连    案例2  睾丸
扭转误诊为阑尾炎而坏死  第二节  封存现场实物    案例3  输液不当致23岁女孩成植物人    案例4  低氧血
症未及时纠正六旬老人不治身亡  第三节  尸检    案例5  低血糖救治不及时未行尸检死因不明难追贡  第
四节  查验医疗机构及医护人员资质    案例6  非法行医延误喉梗阻救治导致22岁小伙猝死第二章  双方
协商及行政调解  第一节  医患双方协商解决    案例7  医疗机构与患方达成的赔偿协议具有法律效力  第
二节  申请行政调解第三章  鉴定  第一节  医疗案件常见鉴定种类  第二节  文书鉴定    案例8  住院期间发
生消化道穿孔医院伪造病历败诉  第三节  医疗事故技术鉴定    案例9  误诊为恶性肿瘤多个器官被误切    
案例10  甲状腺手术损伤喉返神经导致说话困难无法恢复    案例11  2岁患儿高热因误诊不治身亡  第四节
 医疗过错司法鉴定    案例12  烤瓷牙手术失敗导致张口困难    案例13  颅骨修补不当患者成植物人    案
例14  复位不良就固定造成患肢缩短  第五节  伤残等级及“三期”鉴定    案例15  剖宫产操作不当损伤胎
儿臂丛神经第四章  第一审程序  第一节  一审的一般程序  第二节  书写起诉状    案例16  产前诊断不规范
导致先天性畸形儿出生  第三节  提出诉讼请求    案例17  医院诊治不当胎儿宫内死亡  第四节  确定管辖
法院  第五节  诉讼费用及司法救助  第六节  举证    案例18  内固定失败导致腕关节功能丧失  第七节  质
证    案例19  产后大出血切除子宫医院私自拆封病历敗诉  第八节  开庭审理    案例20  椎间盘手术失败导
致大小便失禁    案例21  颈部肿块原来是淋巴瘤全喉误切被判赔偿    案例22  宫内窘迫导致新生儿重度窒
息死亡    案例23  吸氧不当新生儿成“盲童”    案例24  整容不成反致残    案例25  癌肿未切除干净导致
肿瘤转移  第九节  一审裁判  第十节  案由  第十一节  诉讼时效    案例26  甲状旁腺受损十年诉讼时效中
断仍胜诉第五章  第二审程序  第一节  二审的一般程序  第二节  书写上诉状  第三节  提交新证据    案
例27  宫内窒息未及时处理导致脑瘫  第四节  开庭审理    案例28  淋巴瘤患者鼻腔内海绵条被当作肿瘤化
疗    案例29  眼内铁屑遗留一年医院漏诊导致失明第六章  再审程序  第一节  再审程序的启动  第二节  再
审案件的审理第七章  强制执行  第一节  强制执行申请  第二节  强制执行程序附录：医疗损害赔偿常用
法规目录索引
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章节摘录

插图：1.损害结果很严重，而医患双方意见分歧非常大的案件一般来说，患方的索赔金额根据损害结
果来确定，损害结果越严重，索赔金额越高；索赔金额越高，双方协商的难度就随之增加。
如果医患双方对于医疗损害的责任存在严重分歧，那协商成功的可能性就更小了。
在协商的过程中，一般是患方到医疗机构办公场所进行沟通，如果意识到协商不会成功，还一再勉强
，不仅耗费双方当事人的时间，还会扩大当事人的损失，比如患方因多次协商而额外支出的交通费、
误工费等损失。
2.一方明确表示拒绝协商的协商建立在自愿的基础上，任何一方或第三方均不得强迫另一方接受协商
解决方式。
如果一方明确表示拒绝协商，另一方应尽早寻求其他途径解决，如申请卫生行政部门调解或通过司法
途径解决。
二、签订和解协议后是否可以反悔？
根据我国（合同法》的规定，有下列情形之一的，合同无效：（一）一方以欺诈、胁迫的手段订立合
同，损害国家利益；（二）恶意串通，损害国家、集体或者第三人利益；（三）以合法形式掩盖非法
目的；（四）损害社会公共利益；（五）违反法律、行政法规的强制性规定。
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后记

在写作本书的过程中，我一直在思考，医患和谐是什么？
本书的出版是会促进医患和谐，还是会给医患和谐泼冷水？
最近，惊闻山东省齐鲁医院发生凶杀案，医护人员一死一伤，手段极其残忍，起因是一名患者13年前
就诊于该院，不久死亡，患者的儿子将父亲死亡归结于医院，遂长期怀恨在心，13年后采取极端手段
报复。
类似的事件，已经多次发生，这不得不让我们思考，医患矛盾为什么不能得到合理有效的化解，为什
么会一次又一次演化为暴力事件？
所以，我们追求医患和谐，不是表面的一团和气，而是切实找到解决矛盾和纠纷的有效手段，表面的
和谐常常会积累成更深的仇恨，更可怕的报复！
通过新闻报道，我们无法知道这名患者的儿子是否提起过诉讼？
诉讼结果如何？
可是，从事件本身来看，要么没有诉讼，要么诉讼失敗。
因为如果诉讼成功，矛盾自然会得到化解，凶杀的动机也就不存在了。
由此看来，本书如果能给面对医疗纠纷的患者及家属带来一些帮助，提高患者及家属在遭遇医疗纠纷
时的应对能力，应当就可以促进医患矛盾的合理解决，也就有利于医患和谐了。
这样，也就不枉费我近一年的心血了。
本书能够顺利付梓面世，作者只是完成初稿，大量的专业意见及审稿工作都得益于中国法制出版社谢
玲玉编辑的帮助，谨此表示衷心的感谢！
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编辑推荐

《医疗赔偿诉讼操作指南》：如果遭遇医疗纠纷，如何在第一时间收集保全证据?如何与医院协商及申
请行政部门调解?如何审查病历资料的真实性?如何申请和参加鉴定?如何应对一审诉讼程序?对一审判决
不服如何上诉?不服终审判决如何申请再审?判决生效后如何申请执行?一系列医疗纠纷法律问题，您尽
可以在《医疗赔偿诉讼操作指南》中找到答案⋯⋯
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