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内容概要

　
发生医疗事故该怎么办？
事故赔偿又该怎么算？
翻开由贺方编写的这本《最新索赔指南与赔偿计算标准：医疗事故索赔指南与赔偿计算标准》，它将
邀请专业人士为您提供维权妙计，并归纳总结出全国各地的赔偿计算标准，帮您算算在哪索赔更加划
算！
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书籍目录

第一章 索赔指南：发生医疗事故怎么办
一、医疗事故的处理方式
二、医疗事故处理流程
（一）医疗事故技术鉴定程序的启动
（二）对医疗事故技术鉴定申请或委托的受理
（三）申请人或委托人缴纳鉴定费
（四）医疗事故技术鉴定委员会予以立案
（五）医疗事故技术鉴定委员会组织调查
（六）医疗事故技术鉴定委员会组织讨论
（七）医疗事故技术鉴定委员会形成鉴定结论
（八）医疗事故技术鉴定委员会送达鉴定书
第二章 计算公式：医疗事故赔偿费用怎么算
一、医疗费
二、误工费
三、住院伙食补助费
四、陪护费
五、残疾生活补助费
六、残疾用具费
七、丧葬费
八、被扶养人生活费
九、交通费
十、住宿费
十一、精神损害抚慰金
第三章 医疗事故赔偿金额的计算标准
一、2003-2011年各地区职工平均工资
二、2003-2011年各地区居民年平均消费支出及收入
三、中央和部分地方关于国家机关工作人员差旅费的规定
四、全国各省（市）最低生活保障标准
第四章 典型医疗事故赔偿案例要点提示
一、有风险的医疗行为如果是在征得患者及其亲属同意后实施的，风险责任由谁承担？

方金凯诉同安医院医疗损害赔偿纠纷案
二、公共医疗卫生服务机构在非紧急情况下，未经同意擅自改变合同双方约定的医疗方案，承担何种
责任？

郑雪峰、陈国青诉江苏省人民医院医疗服务合同纠纷案
三、共同侵权如何界定？
责任范围与损害范围如何区分？

张永富等诉枣庄市山亭区中心人民医院医疗损害赔偿纠纷上诉案
四、患者在手术同意书上签字是否免除医院的责任？

谷某诉白城铁路医院未履行告知义务医疗损害赔偿纠纷上诉案
五、如何确定医疗事故损害赔偿纠纷的范围？
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白联军诉泸州医学院附属医院医疗损害赔偿纠纷上诉案
第五章 法律依据
医疗事故处理条例
（2002年4月4日）
中华人民共和国侵权责任法（节录）
（2009年12月26日）
最高人民法院关于审理人身损害赔偿案件适用法律若干问题的解释（节录）
（2003年12月26日）
最高人民法院关于确定民事侵权精神损害赔偿责任若干问题的解释
（2001年3月8日）
最高人民法院关于民事诉讼证据的若干规定
（2001年12月21日）
中华人民共和国药品管理法（节录）
（2001年2月28日）
中华人民共和国药品管理法实施条例（节录）
（2002年8月4日）
中华人民共和国传染病防治法（节录）
（2004年8月28日）
中华人民共和国刑法（节录）
（2011年2月25日修订）
医院投诉管理办法（试行）
（2009年11月26日）
医疗质量安全事件报告暂行规定
（2011年1月14日）
医疗事故技术鉴定暂行办法
（2002年7月19日）
医疗事故分级标准（试行）
（2002年7月19日）
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章节摘录

版权页：   第二，报警。
若发生严重的医疗事故，如患者当场死亡等情形，报警还是必要的。
首先，严重的医疗事故很可能产生刑事责任，而公安机关则负有这方面的职责，因而报警是合适的；
其次，若发生严重的医疗事故，医院为了掩盖自己的失职行为，避免在医疗事故鉴定中不利于自己的
结果出现，往往会将不利于自己的证据换掉、隐藏等，而公安机关的介入则可以避免此类事情。
即使不构成医疗事故罪，在收到报警之后，公安机关也会封存现场，提取证据，而这些证据以后在医
疗事故鉴定和诉讼中都是可以使用的。
 第三，保护现场，封存证据。
发生医疗事故后，一定要保护好有关现场和封存证据，这对以后医疗事故的鉴定和索赔都有重要的意
义。
如果没有公安机关的介入，患者家属朋友一定要保护好现场，和医院一起封存有关证据，诸如注射用
具、残存药液之类。
根据《医疗事故处理条例》第17条的规定：“疑似输液、输血、注射、药物等引起不良后果的，医患
双方应当共同对现场实物进行封存和启封，封存的现场实物由医疗机构保管；需要检验的，应当由双
方共同指定的、依法具有检验资格的检验机构进行检验；双方无法共同指定时，由卫生行政部门指定
。
 疑似输血引起不良后果，需要对血液进行封存保留的，医疗机构应当通知提供该血液的采供血机构派
员到场。
” 第四，证人证言。
如果医疗事故是在医院病房中发生的，记下同室病友的联系方式是必要的，一旦在医疗事故技术鉴定
或诉讼中，需要证明医护人员的操作违规的，作为法定证据种类的证人证言有时就能起很大作用。
 第五，尸检。
如果患者不幸去世，这时，作为家属朋友虽然十分悲伤，但是不可借此吵闹，围攻医院，甚至医院不
作出赔偿就不领取尸体或是将尸体用来闹事。
理性的做法是尽快进行尸检，以查明事情真相，过世者也可早日入土为安。
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编辑推荐

《最新医疗事故索赔指南与赔偿计算标准》是根据《医疗事故处理条例》及相应法律法规的规定，将
受到医疗事故侵害的人可以主张的费用明确列出，帮助维权。
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