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前言

　　“定位不是你对你的产品做了什么，定位是你对产品在客户意识中的构想所做的事情。
”20世纪80年代初，一股商业变革刚刚兴起，正是在那个时候，人们开始试图运用定位战略。
当时人们也在试图把各种基于竞争的差异化战略与基于消费者分析的分割战略综合起来应用于实践。
（差异化战略的目的是较之于竞争对手获利更多、更加成功；分割战略的目的是为目标消费者提供其
所需要的产品和服务）　　初次将定位作为一种商业理论来归纳，是在制造商们实践这一方法的十年
后。
然而，商业企业所认为的定位，更多的是相对于特定的竞争对手而言自己所处的位置。
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内容概要

　　《战略定位成功的金钥》作者米兰娜·普里贾维奇，这是中英文对照版的，由四大部分组成。
莫德洛公司是墨西哥一家啤酒酿造企业，旗下包括科罗娜等11个上好的啤酒品牌。
莫德洛所秉持的哲学是：伟大而长久的成功非一朝一夕打造。
自1925年起，当他们在墨西哥城建立第一个酿酒厂时，就一直竭力保持着自己的特色和风格。
即使在现在，你还可以在墨西哥各个街道及公路上的每个角落看到他们的产品而窥视出他们积极的销
售风格。
如今，科罗娜特级啤酒和莫德洛也已跨出了墨西哥国界。
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作者简介

　　米兰娜·普里贾维奇资深的战略定位领域咨询顾问。
她从小学到高中一直在塞尔维亚读书，而后继续到法国和欧洲其他国家深造。
她现居于巴黎，其公司总部也设于巴黎。
米兰娜是第一位将“战略定位和商业诊断”应用于中小型企业的人。
同时，她也是将创新诊断应用于欧洲的政府部门的专家，尤其擅长创新实践以及创新对决策管理的影
响等问题。
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章节摘录

　　案例2：莫德洛公司（Gmp0Model0）　　莫德洛公司是墨西哥一家啤酒酿造企业，旗下包括科罗
娜等11个上好的啤酒品牌。
莫德洛所秉持的哲学是：伟大而长久的成功非一朝一夕打造。
自1925年起，当他们在墨西哥城建立第一个酿酒厂时，就一直竭力保持着自己的特色和风格。
即使在现在，你还可以在墨西哥各个街道及公路上的每个角落看到他们的产品而窥视出他们积极的销
售风格。
如今，科罗娜特级啤酒和莫德洛也已跨出了墨西哥国界。
这一啤酒界的“皇后”遍布于世界各大洲。
莫德落在过去的15年中一直实践着其定位战略，我们看看结果就能发现，科罗娜特级啤酒为企业、为
墨西哥带来了多大的成功。
在对外贸易中被授予顶级奖章的科罗娜，不愧为“墨西哥皇冠上的宝石”这一荣称。
　　USP　　生活伴啤酒！
（Tobeerornottobe！
）　　定位战略　　可以说，科罗娜特级啤酒本身就是莫德洛的一个特别的产品。
科罗娜特级啤酒之所以在竞争中如此出色，皆因其如下几方面的表现：　　科罗娜特级啤酒是啤酒中
唯一的国际品牌，但科洛娜特级啤酒从来　　也绝不会在本国以外的其他地方生产。
　　其国际啤酒品牌这一形象越来越深入人心，很少被认为是“从墨西　　哥来的外来货”。
　　鉴于其高质量，科罗娜被市场称作“具有价值的品牌”。
　　科罗娜特级啤酒不仅仅是一流的啤酒品牌，还代表了一种生活方式。
　　科罗娜特级啤酒的形象是乐趣、快乐和友谊的混合体。
　　科罗娜特级啤酒应被视为前卫和先锋的代表，因为它一直领先于时尚。
　　关于科罗娜特级啤酒　　80年的传统和质量传承，使得科罗娜特级啤酒在美国、加拿大、澳大利
亚和新西兰四国成为三大最畅销的进口啤酒之一。
简言之，世界上的107个国家都在销售科罗娜。
欧洲的两个城市，布鲁塞尔和巴塞罗那，是科罗娜未来定位于欧洲的重点。
其产品形象易于识别，啤酒本身十分可口，酒精度含量为4.6％，你可以直接用瓶饮用，冷藏后或加片
柠檬饮用口味更佳。
　　全球销售与营销　　莫德洛采取的计划是，允许每位进口商根据独特的信息来设计销售和营销计
划，而且在执行过程中也很谨慎，以保证与当地市场状况相符。
进口商和渠道商的销售，加上创意十足的促销和营销手段，是莫德洛在国际市场上成功的关键因素。
　　通过专门化促销手段暗中潜入新市场，并与进口商保持稳固关系。
当莫德洛奋战在国际市场的前线时，一个专攻欧洲市场的新组织也在推动着这一品牌（结合着品牌推
动战略.）。
　　使得莫德洛独具特色的商业方针是：企业对啤酒瓶的造型及包装投入了极大关注；其原料——大
麦为本地生产；麦芽、纸板包装及酒瓶都由企业自行生产。
　　莫德洛贯彻的是保守的商业路线，对企业运营拥有绝对的控制权。
对企业运营的强烈关注，使得莫德洛能够加固其销售渠道；高效运转的生产步伐，使之拥有足够的储
备，以便在面对突发的经济变化或是投资机会时能够灵活应对。
　　企业对营销组合特别重视。
对营销组合的计划和控制，对战略的执行非常重要，当地经销商收集的反馈信息在经过整合、分类、
分析后，将会作为提高后续市场行为的依据。
这些都需要经由月报来完成。
　　在控制的过程中，会不断对有偏差的部分进行修正。
其所执行的控制是全面而统一的。
　　销售网络的功能　　莫德洛的计划、渠道和销售之所以能够获得持续成功，很重要的一点就是它
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与经销商、次级经销商和零售商之间的良好合作。
夺莫德洛建立了一个高效的产品运送网络，并通过客服系统与客户保持着良好的关系。
　　夺公司甚至通过建立库房、码头、停车场、卖场、供应场所、温控器和办公室以及通过其他的项
目来促进与客户的关系，增强企业的销售和经销能力。
　　经销策略　　为了获得成功的定位，企业以最好的方式对科罗娜进行推广，使得时尚人士都知道
这一品牌，并成为了它的“粉丝”。
　　科罗娜特级啤酒是在每一个当地市场逐渐推广开来的。
经销商是从“休闲类”销售体系（酒吧、饭店、咖啡馆）中开始推广的，只有当品牌认知度建立后，
他们才开始转向“传统类”销售体系。
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