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内容概要

本书共分为九章介绍了操作风险的定义、特征与分类；我国商业银行操作风险管理框架的构建；我国
商业银行操作风险管理战略；我国商业银行操作风险管理流程等内容。
     本书可供相关读者阅读参考。
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章节摘录

　　2　操作风险的定义、特征与分类　　现代银行经营观念认为，银行的经营表现上是货币，但本
质上是风险，即银行是经营风险的特殊企业。
银行就是一部“风险机器”，它承担风险，转化风险，并且还将风险植入其金融产品和服务中再加工
风险。
我们只有有效地驾驭风险，商业银行才能取得真正意义上的发展，否则就将被风险吞食。
实践业已证明，要管好风险，就必须做到有效地识别风险、评估风险、控制和化解风险，而做好这些
的前提则是对风险本身要有一个清醒的认识。
对信用风险、市场风险如此，对操作风险也应如此。
　　2.1 操作风险的历史演进　　操作风险究其内容而言不是一种新的风险，任何银行一旦成立，甚至
在其开始操作第一笔业务以前，就不得不面临操作风险的客观存在。
因此，对商业银行而言，操作风险与信用风险一样是最古老的风险之一。
在国际上，从操作风险的发展来看，大体上可划分为三个阶段：　　第一个阶段，自商业银行存在之
日～1994年。
　　⋯⋯
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