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前言

　　党的十六大以来，保险业主动置身国家改革开放的时代潮流，逐步探索出一条具有中国特色的发
展道路。
保险业着眼于服务经济社会发展全局，全面贯彻落实科学发展观，深入推进改革开放，努力转变发展
方式，在又好又快发展方面迈出了坚实步伐。
伴随保险业的繁荣壮大，保险中介行业得到长足发展，一个由政府引导、按市场经济规则运作的保险
中介市场体系得以逐步建立。
保险中介的经营理念、体制机制和人员素质都有了可喜的进步和提高，在促进保险产品销售、满足社
会保险需求、完善保险市场机制、拓宽保险服务领域等方面发挥了越来越重要的作用。
　　从世界保险业的发展经验来看，保险中介是保险市场不可或缺的重要组成部分，是保险市场分工
合作不断深化的必然结果。
保险市场越发达，保险中介越重要，发达的中介市场是保险业走向成熟的标志之一。
展望未来，我国保险中介的发展空间十分广阔。
当前，我国保险业已经站在新起点，进入新阶段。
未来一个时期，保险业仍将处于高速增长阶段。
2009年，我国保险市场规模在世界位列第7位，全球排名稳步提高，我国将从一个有潜力的新兴市场成
长为全球最重要的保险市场之一。
随着我国经济社会发展水平的提高和保险业改革发展向纵深推进，人民群众的保险需求将日益增长，
保险中介的服务领域将更加宽广，作用将更加突出。
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内容概要
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章节摘录

　　现在保险中介的规模大了，问题反映也比较多了，一些矛盾逐步凸显出来，但这不可怕。
中介部在汇报中所反映的问题，总体来讲是行业发展中的问题，关键是我们要认真研究和解决这些问
题，现在到了必须提上议事日程的时候了。
如果再早几年，当这些矛盾还没有显现出来时就研究，不太现实；但如果研究得太晚了，就可能会引
发一些新的问题。
所以，在保险业站在新起点、进人新阶段的时候，我们把中介市场建设等问题提到监管的重要议事日
程上来，是十分必要的，也是非常及时的。
中国保险监督管理委员会（以下简称“保监会”）党委根据保险业发展实际，适时研究怎么使保险中
介更好地服务整个保险业的发展，特别是研究在前几年中介业务快速发展而且为整个保险业发展做出
重要贡献的基础上，怎么扬长避短，既要按照市场规律充分发挥保险中介的积极作用，也要抑制市场
条件下出现的一些消极因素。
在目前市场不成熟的情况下，作为政府的保险监管机构，保监会应该发挥更大的作用，将引导市场、
规范市场、建设市场作为保险监管的一项重要任务。
要不断运用改革的手段，继续推进中介市场健康、可持续发展，更好地服务整个保险业又好又快发展
。
　　二、关于保险中介业务违法违规及保险营销员体制改革问题　　通过讨论，大家对目前保险公司
中介业务和营销员体制改革问题的基本认识是一致的。
一是当前保险公司中介业务和营销员体制存在的问题是比较多的，也是比较严重的。
这些问题不仅是中介的问题，而且是关系到整个保险业发展的问题，对保险业贯彻落实科学发展观、
坚持可持续发展造成了很大影响，必须予以高度重视。
二是这些问题是保险行业近年来快速发展，特别是进入一个新阶段、站在一个新起点所面临的问题，
带有一定的规律性，是发展中的问题。
三是要坚持用发展的思路、改革的办法来解决问题。
坚持发展是第一要务，改革创新是动力，这是多年来的经验和深刻体会。
对待中介业务和营销员体制改革问题，仍要坚持这个指导思想不能变。
　　解决保险公司中介业务和营销员体制问题，要从实际出发，稳步推进。
总的要求是立足当前、着眼长远、统筹兼顾、积极稳妥、务求实效。
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