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内容概要

　　《《生态文明与绿色低碳经济发展论丛》：生态文明时代的和谐管理》从历史与逻辑相统一的高
度对人与自然、人与人、人自身三态和谐的理论内容进行了较为系统的展开，这标志着绿色文化理论
框架的初步形成。
但接踵而来的问题是：作为一种新兴理论必须有其基本的范畴（理念）和原理，必须建立自己的理论
基础，如此才能成为“多种规定统一”的“思维中的具体”。
这些年来，我一直为探索此问题进行着艰难的跋涉，提出了绿色和谐文化的基本理念、基本原理，并
将其贯彻到自然、社会、自然与社会复合系统诸领域，阐论三态和谐的目标设计、运作机制和实践方
略。
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章节摘录

　　第二，要协调好企业内部人与人的关系就得从现实的社会人角度来认识企业中的人与人之间实际
存在的关系。
根据霍桑实验的结果可知，企业员工在共同工作的过程中，由于某种需要和经常性的交往自然形成了
非正式组织，它与企业为实现经营目的而合理形成的各种成员之间的正式组织一道，共同构成企业中
人的组织。
在非正式组织中，人们有共同的情感、态度和价值标准，这左右着成员的行为，影响着成员的士气。
管理者对这种有可能与企业目标不一致的因素不应一味地限制和压抑，而应通过有效的管理活动使之
为正式组织的活动和目标服务，实现与正式组织的和谐。
第三，要协调好企业内部人与人的关系还得树立以员工为中心的新型领导方式。
按照科学管理的原理，生产效率与作业方法、作业条件、工资制度之间存在着单纯的因果关系，因此
领导方式应该是严厉的刚性管理，其目的在于实现人机和谐和提高效率。
梅奥等人根据霍桑实验得出了不同的结论，生产效率的持续上升是由于随着作业条件的变化，生产者
的态度也发生了变化，而态度是指情绪而言的，情绪就是职工作为“社会人”所得到的满足的程度的
函数。
职工的满足程度越高，情绪就越高；情绪越高，生产效率就越高。
因此，在企业管理中必须从以“物”为中心的刚性领导方式转向以员工为中心的柔性领导方式。
领导者要关心员工的个人愿望、需要，同员工经常保持接触，采取民主的方式进行领导。
后来，巴纳德所提出的组织成员都是决策人的假设可视为民主领导方式的延伸。
民主的领导方式是实现领导者与员工之间的和谐，提高员工的满足程度和情绪状态，从而提高生产效
率的重要途径。
　　⋯⋯
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