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内容概要

　　本案例集所采用的体例，参照了中国自然科学基金会管理学部、中山大学、香港浸会大学联合举
办的案例教学研讨会征文规定的格式，其内容包括两大部分：第一部分是案例的正文，包括背景、决
策和实施、效果和问题；第二部分是案例使用说明，包括案例编写目的、案例性质、启发讨论题、分
析路线、理论依据、参考文献等，可供教师和学生参考。
　　本案例集面向对象主要是工商管理研究生和高年级本科生。
此外，也可供相关教学研究人员参考。
　　案例是案例教学的基础。
案例教学的特点决定了开发本土企业管理案例的重要性。
本案例集收编的12个案例全部是首都经济贸易大学工商管理学院教师带领研究生开发的本土化企业管
理案例。
 教学案例按照教学功能分为描述/评审型案例与分析/问题型案例，本案例集收编的案例大部分属于描
述/评审与分析/问题结合型的综合性案例，内容包括行业及企业背景、决策及实施、结果及存在的问
题，过程相对完整，便于学习者应用。
 案例具有时代性，本案例集收编的都是21世纪初中国企业经营管理的热点问题。
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章节摘录

　　案例1  莱钢以提升、发展品质为核心的可持续发展战略　　一、战略思考的背景　　（一）国内
外钢铁市场与行业背景　　1.中国经济持续、高速的成长为钢铁企业提供了难得的发展机遇中国经济
从1991年开始到2000年连续10年以高于7％的比率增中，1996～2000年，我国连续5年钢产量超过1亿吨
，成为世界仁发展速度最快、钢产量最多的国家。
党的十六大明确指出，要把发展作为党“执政兴国”的第一要务，并强调21世纪头20年是我们必须紧
紧抓住而且可以大有作为的重要战略机遇期，发出了全面建设小康社会的号召。
为实现建设小康社会的目标。
我国GDP将保持每年8％以上的高速增长。
我国经济已经进入重化工业时期。
对钢铁产品提出了旺盛的需求。
　　20世纪90年代我国钢铁产量尽管增长较快，但是产品结构不平衡，低档次钢材产品严重过剩，高
档次钢材需要大量进口，如1998年国产钢材市场占有率89.3%，价值市场占有率84.2%，说明高附加值
钢材市场占有率还较低，当年我国进口钢材1242万吨，价值520亿元。
企业产品市场空间较大。
　　2.钢铁工业粗放式的增长方式亟待转变　　总体上看，我国钢铁工业是建立在高消耗、低产出基
础上的粗放式发展模式。
　　（1）工艺装备比较落后，我国钢铁产业主要技术设备水平较低，整体达到国际先进的大型企业
只有宝钢和天津钢管公司，宝钢年产钢铁企业1000余万吨，不到全国钢产的10％。
据有关部门统计，2000年前后中国钢铁企业的装备水平，处于国际水平的只有高炉、转炉、连铸机和
线材轧机，并且只占中国钢铁企业总体装备水平的15％～20%，其余装备达到国际水平的不到10%。
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