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内容概要

随着我国旅游业的持续发展以及世博会的申办成功，来华旅游、观光的外国友人将会越来越多，这对
旅游、餐饮、商贸等服务行业来说也是一个绝好的发展机会，而其中日本来华旅游、观光人数所占的
比例又是比较大的，因此提高各类服务行业从业人员的日语水平无疑是促进旅游接待服务工作的一个
重要因素。
一方面，旅游、餐饮、商贸等服务行业工作中所使用的日语有它的特点，有些专用词汇和名称在一般
书籍中是不常见到的，本书对这方面内容尽可能地作了收录。
另一方面，不少日本来华人员由于受到丰富的中国文化氛围的吸引以及在商务社交方面的需要，也想
学习一些中文，本书由此应运而生。
本书在编写时以交际功能为主线，收录了外宾来华后在日常交往中必需、常用、典型的语句，采用口
语会话和日汉对照的形式，对会话中的日文汉字用日语假名作了注音，对中文内容则注汉语拼音。
除此以外，为了增加口语会话训练时的词汇量，在每个章节的末尾附录了部分补充词汇或语句，目的
在于对有关从业人员提供一些比较实用的语言素材和词汇。
为了方便有关从业人员查阅，在本书的末尾也相应附录了相关的内容和词汇或词语，本书既可以作为
具有初级日语基础的旅游、餐饮、商贸等从业人员的日语培训资料和实用手册，也可以作为日本来华
人员学习中文的学习手册。
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书籍目录

一、日常用语　（一）会见常用语　（二）常用数量词汇　　基数词　　序数词　　对物品数量的说
法　　表示时刻　　表示时间　　表示星期　　有关人民币及其兑换注意事项二、在机场　（一）在
航空公司售票处预订国际航班机票　（二）申报物品　（三）边防检查　（四）托运行李，办理登机
手续　（五）领取行李，过境转机　（六）在飞机上　（七）在问询处　（八）在迎客场合　（九）
在送客场合　　补充词语三、交通　（一）出租车　（二）公交车地铁　　补充词语四、住宿　（一
）在宾馆服务台　　补充词语　　补充词语　（二）住宿期间　　补充词语　（三）在宾馆订票　　
补充词语　（四）兑换外币　　补充词语　（五）客房服务　　补充词语　（六）乘电梯　　补充词
语　（七）在理发室　　补充词语　（八）代办服务　　补充词语　（九）关心病号　　补充词语　
（十）行前服务　　补充词语　（十一）结账　　补充词语　（十二）在餐厅和酒吧　　补充词语　
　补充词语　　补充词语五、观光游览　（一）询问游览事项　（二）介绍游览日程　（三）催促和
提醒注意事项　（四）天安门和天安门广场　　补充词语六、购物　（一）在服装柜台　　补充词语
　（二）在鞋帽柜台　　补充词语　（三）在珠宝首饰品柜台　　补充词语　（四）在古玩和工艺美
术品柜台　　补充词语附录　（一）中国省级行政单位的名称、简称和行政中心　（二）日本都、道
、府、县名称及厅所在地　（三）北京市主要宾馆、饭店、酒店式公寓名称　（四）上海市主要宾馆
、饭店、酒店式公寓名称　（五）国内主要旅游景点名称　（六）常见日本人姓氏200例　（七）常用
名词　（A）中国菜肴特点和若干名菜名称　（B）常用酒、茶以及饮料名称　（c）常用小吃、点心
以及休闲食品名称　（D）常用水果和蔬菜名称　（E）烹调用词和调味品专用名称　（F）电影、戏
剧、杂技以及体育等专用词语
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