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前言

　　深圳大学与深圳特区相伴而生，共同成长，而深圳大学管理学科一直是其建设的重点学科之一。
1983年9月，深圳大学经济管理系组建，下设工业经济管理专业和商业经济管理专业，开深圳大学管理
教育之先河。
1985年经济管理系一分为二，分设经济系和管理系，其中管理系下设工业企业管理专业和商业企业管
理专业，专业方向分别有证券投资管理方向、房地产企业管理方向、餐旅管理方向和财务管理方向。
同年，深圳大学创建软科学系与信息系统专业。
1987年行政学系建立，1997年6月，由管理系、行政学系和软科学系合并组建深圳大学管理学院，标志
着深圳大学管理学科进入蓬勃发展的新时期。
伴随管理学科的发展，作为学科基础课程的管理学原理教材建设也陆续展开。
1989年5月，管理系教师朱东和傅哲铭在经济科学出版社出版了《现代管理学》；同年12月，经济系教
师施炜在能源出版社出版了《管理学基础》；2002年10月，管理学院侯莉颖、杨龙芳、杨云、陈淑妮
四位老师共同编写的《管理学精要》由吉林人民出版社出版，并于2006年修订再版。
这些教材的出版不仅满足了本校“管理学原理”课程教学的需要，也体现了深圳大学重视管理学科和
教材建设的传统。
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内容概要

如何根据管理学科专业基础课程的特点，提供既具有鲜明特色，又能从一般的人文观点看待管理，并
激发学生对管理产生兴趣的管理学教材？
这是我们一直思索的问题。
《管理学原理》正是这一探索的成果。
《管理学原理》将管理学的基本知识分成四篇：管理导论、管理思想发展、管理基本原理、管理基本
过程，试图回答管理“是什么、为什么、如何做及做什么”这四个逻辑相关的基本问题，其中每章都
提炼了知识要点、关键概念，给出了思考和讨论的问题，安排了案例讨论和自我测试。
其目的在于从有限的篇幅和学时中，尽可能完整和有趣地认知管理。
《管理学原理》既可作为高等院校管理学科的专业基础数学用书，也可作为有志于管理之士自学的入
门之书。
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章节摘录

　　（4）应该认识到一个特定的组织结构是在特定的条件和特定的时间内执行特定的任务。
不同性质的任务使得不同的组织结构之间存在着巨大的反差。
这说明任务和组织之间存在可匹配关系，这种可匹配关系还会发生变化。
在任务与组织之间的可匹配关系上，特定的组织总有最适合执行的任务。
在执行某项特定的任务时，总会存在从一种组织形式转换到另一种组织形式的要求。
特定的任务就这样限定了特定的组织结构的边界。
特定的组织结构可以通过由员工组成的不同“团队”显现出来。
人们已经发现现实中至少几种或十几种非常不同的团队，每种团队都有自己的应用领域、局限性和困
难，都需要采取不同的管理方式。
例如，现在广泛采用的“小编制的爵士乐团”型团队。
已有证据显示，这种团队面临的困难最多、最难实行、缺点最难克服。
所以，除非人们确定，并很快地确定什么样的团队适合执行什么样的任务，什么样的团队不适合执行
什么样的任务，否则不出几年，团队的声誉就会一落千丈，昙花一现。
能够匹配在恰当的时空和特定的任务的团队才是最有效的组织形式。
　　特定任务决定特定组织结构，也决定了任何一个组织都需要不同类型的组织结构并存。
换言之，任何组织在结构上都是一种“混合型”的组织结构。
研究和采用“混合型”的组织结构是管理的重要任务。
例如，几十位训练有素的医护人员做心脏搭桥手术，他们的组织既可能是纯粹的职能型组织，又可能
是团队。
如果将他们的工作组织视为“法约尔式”职能型组织，每个成员都各司其职。
　　⋯⋯
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