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前言

　　随着信息化、全球化的快速发展，企业的运营方式发生了深刻变化，相互之间的联系与协作更加
紧密，风险传导也随之更加容易和迅猛。
由于个别企业或经济组织不负责任的经营行为，最终引致整个行业灾难性危机的案例不断发生。
当前仍在影响着全球的金融风暴就是一个典型案例。
　　究其原因，就在于相关企业和机构商业伦理沦丧、过度追求短期利益，其结果不仅使自身遭受重
创乃至倒闭的灭顶之灾，而且严重损害了整个经济金融体系的健康稳定。
因此，在信息化、全球化的时代背景下，企业积极履行社会责任，不仅是维护自身健康稳健发展的客
观要求，也是维护社会经济金融稳定的内在要求。
　　管理大师彼得·德鲁克曾经说过，“企业并不是为自己的目的，而是为着实现某种特别的社会目
的，并满足社会的某种特别需要而存在着的”。
这意味着，作为一种人格化组织的企业，对于其所处社会系统的要求和期望，负有作出回应的义务，
必须承担相应的责任。
然而，企业履行社会责任不等同于乐善好施，也不局限于扶危济贫，更多地应该从企业自身的优势出
发，为保护环境、造福人类。
作出积极的贡献。
　　我们欣喜地看到，近年来，越来越多的中国企业开始联合起来。
把关注社会进步和经济发展作为一种共同的价值追求，主动投身于社会责任运动之中。
国内一大批以中国企业社会责任同盟为代表的NGO组织应运而生，旨在联合全社会的力量，为构建和
谐社会做一些有意义的事情。
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内容概要

中国企业社会责任同盟是企业、学者、专业从业人员的聚合体。
作为直接从事社会责任的专门机构，同盟的主要职能定位为理念宣传、学术研究、公益事业三个方面
。
《中国企业社会责任发展报告》（2008～2009）是中国企业社会责任同盟例行发布的年度企业社会责
任报告。
本报告的编写目的在于介绍当前国外企业社会责任理论研究前沿成果和主要观点，并通过编写2008
～2009年本土企业社会责任案例，以案例为载体宣传企业社会责任理念，普及企业社会责任知识。
    《中国企业社会责任发展报告》（2008～2009）主体内容分为四大板块。
第一章主要介绍国外企业社会责任理论研究的前沿动态，重点说明当前国外该领域关于“基于全球供
应链的企业社会责任”、  “中小企业社会责任”、“发展中国家的企业社会责任”、“作为发展战
略的企业社会责任”等国外学术界关注的主题研究近况。
第二章通过案例说明现阶段我国企业社会责任推行的外部环境，包括政府机构、非政府组织、行业协
会和普通公民推动企业履行社会责任的行动。
第三章是本报告的主体，展示中国企业社会责任同盟会员企业在2008～2009年度的社会责任实践行动
。
中国企业社会责任同盟由一批秉承共同社会责任理念、拥有相应责任行动能力的优秀企业组成，同盟
会员企业的行动代表着我国现阶段企业社会责任实践的主流方向和基本行动模式。
第四章精选了同盟电子刊物《盟集》内的部分文章，试图从不同的视角去阐释企业社会责任的内涵。
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书籍目录

第一章 国外企业社会责任理论研究前沿问题  一、基于全球产业链的企业社会责任　  （一）企业社会
责任通过全球供应链的传播特点　  （二）跨国公司在实施“行为守则”方面存在的问题　  （三）简
要的总结  二、中小企业的社会责任研究　  （一）中小企业承担社会责任的特点　  （二）中小企业履
行社会责任的行为动因　  （三）中小企业社会责任的推行模式  三、发展中国家的企业社会责任研究
　  （一）发展中国家企业社会责任的兴起与特点　  （二）发展中国家企业社会责任的评价：理论与
实证  四、作为企业发展战略的企业社会责任研究　  （一）关于企业社会责任的两种传统解释　  （二
）企业资源基础理念与利益相关者理论的兴起　  （三）企业社会责任“战略论”及其代表人物和主
要观点第二章 相关机构和个人推动企业履行社会责任  一、政府机构：烟台开发区政府引导企业履行
社会责任　  （一）烟台经济技术开发区概况　  （二）烟台经济技术开发区企业的企业社会责任问题
和表现　  （三）开发区管委会建立企业社会责任考核与评价体系　  （四）企业社会责任考核与评价
体系实施所取得的成效　  （五）开发区企业社会责任考核与评价体系的特点总结  二、非政府组织：
中国企业社会责任同盟方碑村灾后重建纪实　  （一）乔迁新居：一个村落的繁华与喧嚣　  （二）我
想有个家：两户人家的“重建经”　  （三）一借一还：村民收获自尊，员工收获担当  三、行业协会
：中国纺织工业协会与CSC 9000T　  （一）在危机中坚持行业自律≠利润下滑　  （二）行业协会敦促
企业坚持履行社会责任　  （三）引领中国纺织工业光明的未来  四、公民个人：三鹿问题奶粉事件真
相披露中的公民行动　  （一）经济体制转型中的企业道德问题　  （二）冯东川的坚持与执著：“三
鹿奶粉”事件披露中的公民行动　  （三）公民行动是激励和监督企业履行社会责任的重要力量第三
章 2008～2009年中国企业社会责任典型案例  一、招商银行：爱心操场，红动中国　  （一）共铸爱心
操场践行阳光体育　  （二）慈善基金的募集　  （三）慈善专项基金的监管　  （四）“爱心操场，红
动中国”项目的实施　  （五）“爱心操场，红动中国”项目的典型意义  二、万科：非常态下的企业
社会责任　  （一）万科企业社会责任回顾：环境、经营、社会⋯⋯第四章　《盟集》精选
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章节摘录

　　三、发展中国家的企业社会责任研究　　（一）发展中国家企业社会责任的兴起与特点　　企业
社会责任运动是20世纪六七十年代由欧美发达国家发起的，但当前发展中国家的企业社会责任状况成
为全球关注的重点。
另外，一个国家的企业社会责任状况与该国市场经济发展阶段紧密相关，发展中国家推行企业社会责
任应充分考虑该国现阶段经济文化发展水平，否则社会责任容易变为一种针对发展中国家企业的单向
度、外生性道义强求，这将违背企业社会责任自觉、自愿、自律的基本原则。
　　当前企业社会责任的标准化、规范化研究进展明显，这在很大程度上降低了交易伙伴之间的社会
责任认证审核成本。
但一味推进社会责任的标准化、规范化，容易造成企业社会责任项目雷同，造成“社会责任资源”浪
费，并且企业所实施的社会责任项目与企业特质相关性不大，将影响企业履行社会责任的可持续性。
企业社会责任的推行根本上应当诉诸企业的自觉自愿，而自愿自觉的前提又在于“合适”。
如何在企业社会责任共识性的基本内容要求框架下，使社会责任具体实行项目与企业资源特点和战略
规划相结合，成为理论界研究的又一热点。
　　早期企业社会责任运动在发达国家兴起，国家之间存在相同或相似的政治、经济、文化背景；而
企业社会责任由发达国家向发展中国家推行主要通过全球产业链和贸易关系途径，体现为发达国家对
发展中国家单向度的社会责任要求。
因此，近半个世纪以来在企业社会责任运动发展历程中，企业界和学术界对于企业社会责任基本内容
、推行模式的统一性、标准化取向给予充分的肯定和强调。
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