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内容概要

　　本书系列旨在监测100多个国家(或地区)网络就绪度的发展情况，从而发掘出在政策、机构和结构
上阻碍国家从ICT中全面获益的障碍。

苏米特拉·杜德编著的《全球信息技术报告——网络就绪度与社会效率(2004-2005)》内容包括世界各
国信息与通信技带的传播和应用情况分新、信息通信技术部门与全球经济：效益分析、为建设信息社
会打下一个良好基础、下一代IT外包：收益还是风险？
等。
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章节摘录

版权页：   插图：   网络就绪度指数被定义为一个国家或社会为参与信息与通信技术发展并从中获益所
做准备的程度。
本章介绍全球104个国家（或地区）网络就绪度指数的计算结果。
直接目标就是简化政策和决策制定者厘清藏在一个国家信息与通信技术发展背后的复杂多样的因素，
从而帮助他们实现其发展目标。
因此，人们希望这份报告将有助于公共政策的发展与信息与通信技术的传播和应用。
 本章包括连续四年的网络就绪度指数报告。
它代表在为更好地理解信息与通信技术对国家竞争力的影响方面欧洲工商管理学院和世界经济论坛所
做的持续性努力。
在欧洲工商管理学院的研究以及前面三份报告的基础上，现行研究提供了连续的数据、对先前决策和
行动评价的分析以及对增强未来规划的分析。
 信息与通信技术对国家发展至关重要。
信息与通信技术不仅形成了所有层级——个人、企业以及政府快速有效通信的基础，而且还将其作为
基础设施服务于商业交易。
信息与通信技术作为在高效、有效传递政府服务中的能动机制，扮演着越来越重要的角色。
政府和监管机构连续发现信息与通信技术在国家发展中的基础性作用越来越强。
一些旨在加快信息与通信技术渗透和缩小数字鸿沟的政策正在实施。
关税不断下调以及竞争水平不断提高为信息与通信技术领域的有效投资业务提供了激励。
 本章主要介绍网络就绪度架构，它已经被用来评价网络就绪的相对度，并用于计算104个国家（或地
区）的网络就绪度指数。
我们把对网络就绪度架构的讨论分为五个主要部分：第一，对网络就绪度架构的简单概括。
第二，用国家（或地区）相对排名的形式呈现研究和分析的结果，该排名基于各国（或地区）的网络
就绪度。
第三，我们仔细研究组成网络就绪度指数的三个构成指数（以及构成它们的子指数），研究不同国家
（或地区）在各个维度上是如何进展的。
在第四部分，我们审视网络就绪度指数和世界经济论坛提出的全球竞争力指数之间的关系以及网络就
绪度指数和人均GDP的关系。
在第五部分，我们介绍关于信息与通信技术的地区发展趋势，以及如何使用网络就绪度指数关注那些
能使某个既定国家（或地区）表现不好或超常的因素。
在总结部分，介绍一些在我们学习中面对的主要挑战。
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编辑推荐

《全球信息技术报告(2004-2005)》旨在监测100多个国家（或地区）网络就绪度的发展情况，从而发掘
出在政策、机构和结构上阻碍国家从ICT中全面获益的障碍。
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