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前言

　　改革开放后，中国持续成功地推进了市场化改革和高速工业化进程。
现在，中国的现代化进程已经进入工业化中期阶段，中国的基本国情是已经从农业大国转变为工业大
国，人均GDP也已经登上了3000美元的新台阶。
国际经验表明，这一时期工业化、城镇化进程会进一步加快，经济发展与社会进步、环境和谐之间的
矛盾和问题也会愈加凸显。
因此，企业被社会赋予了新的历史角色：不仅是创造财富的经济组织，也是维护和谐的社会组织，更
是保护环境的责任主体。
　　在此背景下，2008年注定成为中国企业社会责任历史上不平凡的一年。
先后发生的南方雪灾、5·12汶川大地震、“三鹿奶粉事件”和国际金融危机，引起社会各界对“企业
社会责任”前所未有的广泛关注。
11月胡锦涛主席在APEC会议上也强调：“企业应该树立全球责任观念，自觉将社会责任纳入经营战
略，完善经营模式，追求经济效益和社会效益的统一。
”显而易见，承担社会责任已经成为我国企业生存发展的必修课。
　　放眼世界，企业社会责任得到了国际组织、各国政府、社会团体和跨国企业的高度关注与支持。
联合国早在2000年就正式启动了“全球契约”计划，推动全球企业履行社会责任，国际标准化组织
于2004年启动了社会责任国际标准（ISO 26000）的制定工作，欧盟一些国家还设立了企业社会责任大
臣，推动企业履行社会责任，众多社会团体、研究机构和跨国公司也在以各种方式积极推动企业社会
责任实践。
　　近年来，在中央构建和谐社会和落实科学发展观思想指导下，我国企业社会责任运动也在迅猛发
展，进入了一个新的历史阶段。
　　首先，企业社会责任运动呈现全社会参与的特征。
政府部门、公众、媒体、员工、消费者、社会团体、社区、投资者、研究机构等企业利益相关方的社
会责任意识开始觉醒，从各个角度以各种方式向企业施压，形成了形式各异的责任运动，社会责任已
成为企业生存发展的必修课。
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内容概要

企业社会责任是一个日益重要的时代命题，承担社会责任已经成为中国企业生存发展的必修课！
为了推动中国企业社会责任实践更好更快地发展，中国社会科学院经济学部企业社会责任研究中心编
著了《中国企业社会责任研究报告（2009）》。
　　本书大部分报告，责任管理篇、市场责任篇、社会责任篇、环境责任篇和附录六大部分构成，收
录了一系列企业社会责任的成果和论文。
本书在国内理论界首次提出了责任管理、市场责任、社会责任和环境责任“四位一体”的企业社会责
任发展指数（2009年），辨析了中国企业社会责任发展进程的阶段性特征，为深入研究中国企业社会
责任提供了基准性参考。
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章节摘录

　　责任管理篇　　第一章　中国企业社会责任研究综述　　中国的“企业社会责任”概念是个舶来
品，虽然自古就有类似的伦理思想和实践，但却没有提出这一概念。
在改革开放不断深入、经济社会日益进步的大背景下，企业社会责任理念在20世纪80年代被引入中国
，并走过了从理念引进、知识介绍到结合中国实际、积极探讨的过程，相关研究迅速增加，研究质量
逐步提高。
　　第一节　中国企业社会责任研究回顾　　一　概况　　在中国知识资源总库（CNKI系列数据库
）的“中国期刊全文数据库”、“中国博士学位论文全文数据库”、“中国优秀硕士学位论文全文数
据库”、“中国重要报纸全文数据库”以及“中国重要会议论文全文数据库”等5个数据库中以“企
业社会责任”为检索词，以“主题”为检索项进行检索，结果显示：从1985年研究文献中首次出现“
企业社会责任”这一概念以来，以“企业社会责任”为主题的文献数量呈指数型增长，文献数量共
为6185篇。
就论文规范性相对较好的中国期刊全文数据库来看，1985～1989年间中国期刊全文数据库仅收录了12
篇文章，平均每年2～3篇；1990～1999年间，共收录了220篇，平均每年约22篇；进入21世纪以后文献
数量逐步攀升，2006年猛增到了1145篇，2007年达到了1777篇。
　　⋯⋯
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