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内容概要

本书从三个方面讲解了取得成功的一些方法，会说话——左右逢源；能办事——精明强干；巧做人—
—八面玲珑。
掌握这三个方面的技能，将会使你在为人处世时游刃有余，迅速
获得成功。
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书籍目录

一章巧妙沟通，善于说服在曰常生活和工作中，无论对上级还是对下级，都必须传达必要的信息，这
就是沟通。
有效的沟通，能使你接收或传达信息，而沟通是一种技能，只有经过不断地学习，才能掌握这种能力
。
掌握了沟通的技巧和策略，就能机智地与人交往，也能使你避免误解，并在交往中树立起良好的形象
。
第一节说服别人，要有耐心第二节克制急躁，循序渐进第三节创造机会，掌握技巧第四节提高能力，
增强效果第五节避免误解，积极辩护二章培养口才，展現魅力所谓口才，就是运用语言进行交流的能
力。
无论是单独谈话，还是当众演讲，都必须掌握准确表达思想的能力。
所谓有口才，就是指能清晰准确地表达自己的思想。
优秀的演讲者还能通过出众的口才展现自己的风格，达到感染听者的目的。
口才是可以经过不断地练习进行培养的，正如列夫&middot;托尔斯泰所说：&quot;黄金要经过淘洗才
能得到，精辟的、被表达得很好的思想也是这样。
&quot;第一节勤学苦练，提高能力第二节克服怯场，战胜自己第三节充分准备，自如发挥第四节控制
场面，杜绝尴尬第五节应付提问，巧妙回答⋯⋯
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媒体关注与评论

谈话和作文一样，有主题，有腹稿，有层次，有头尾，不可语无伦次。
——梁实秋如果你是对的，就要试着温和地、技巧地让对方同意你；如果你错了，就要迅速而热诚地
承认，这样比为自己争辩有效和有趣得多。
——卡耐基把自己的缺点告诉你的朋友是莫大的信任，把他的缺点告诉他是更大的信任。
——富兰克林
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编辑推荐

本书深入浅出，重在技能的培养，实用性很强，认真阅读会使你受益匪浅。
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