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前言

　　在20几岁的时候，我们通常刚进入社会不久，怀揣着一个纯真的梦想，初步经历了一些或大或小
的挫折。
在我们的眼中，世界像宇宙一样深不可测，社会像无字天书一样复杂，人际关系如同乱麻一样梳理不
清，令人感到固惑。
也许在某一个寂静无人的深夜，你会坐在窗前，失落而又充满期待地问自己：我距离成功还有多远呢
？
　　其实，成功距离我们并不远，有时仅仅是转身之间，是你调整一步、换个角度的距离。
这是因为人和人之间，并没有多大的差别。
在开始的时候，每个人的起跑线都是一样的，社会向我们打开了一扇同样大小的门，不会给我们中的
任何一个人特殊的照顾。
成功者最终脱颖而出的原因，是因为他们拥有超越其他人的“心理高度”。
他们先让自己成为了心理大师，然后利用这个优势，帮助自己在喜欢的事情上面取得了成功！
　　什么是心理高度呢？
在我看来，它包含三个方面的内容：　　第一，自我心理的调节能力。
如果你能充分地了解自己的心理状态，并且能根据不同的事情，做出适当的调整，就会拥有比较强的
心理承受能力，在生活、工作和感情世界中做到理性与平和，从容不迫地做出正确的选择。
　　第二，社会性心理的分析能力。
每个人都没办法脱离社会，也就是说，你作为个体，实际上一直处在群体社会当中。
你要做的每件事，都与这个群体环环相扣，息息相关。
如果你能了解身边大量的社会性现象产生的原因，就等于把握了这个社会的心理钥匙。
在微观上，可为自己找到最合适的具体的应对之策，在宏观上，又能掌握自己的人生方向。
　　第三，对他人心理的洞察能力。
与人打交道，不了解别人的心理是不可能占据主动的。
无论是在交际、工作或感情方面，这都是颠扑不破的真理。
你需要时刻知道别人在想什么，才能掌握对方的心理需求，投其所好，谋取自己想要的结果。
　　“心理高度”又是如何练就的呢？
它取决于一个人对身边事物的长期观察、判断和总结，最终所养成的一种良好的心理习惯。
请记住这一点，成功者都是心理大师！
他们擅长透过现象看本质，哪怕是一件微不足道的不起眼的小事、不为人注意的现象，他们也能从中
总结出常识性的规律，找到自己需要的“武器”。
所以，他们坦然、智慧，有一颗坚强的心，勇敢地面对生活的未知，时刻保持探索和前进的勇气。
而我们身边经常可以看到的失败者，他们面对困惑时不知所措，却又缺乏求解的勇气，既看不到问题
的发生，也不清楚背后的原因。
　　可以这么说，成功者都知道自己是为什么成功的，而大部分失败者，都搞不懂自己失败的原因，
是稀里糊涂的失败者。
究其本质，就是因为很多人精于规划人生，空有伟大的目标和满腔的热情，却拙于从小事做起，从身
边做起，不了解身边的人和事，对社会不分析不研究，对别人不关注不理睬，陷入了盲目的自我中心
主义。
　　对于年轻人来说，探究这个社会非常重要，尤其是一些常见的社会现象，它们背后究竟蕴藏着哪
些心理的奥妙？
这些心理的秘密与常识，决定着我们是否能够了解这个社会，成为社会的参与者和成功者，而不是最
失败的那种人。
　　无数的事实告诉我们，一切结果的根源，往往不是事物本身，而是它背后的规律，以及在这种规
律影响下的我们。
比如我们在书里讲到的破窗效应——一座城市的某个小巷，有一块玻璃坏了，如果不能及时修复它，
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很快就会有第二块、第三块玻璃坏掉，然后这里的治安也会随之变得糟糕和不良起来。
为什么会出现这种现象呢？
这里是先有了坏玻璃，还是先有了破坏治安的犯罪分子？
如果你能够破解这样的谜团，洞悉它背后的根本原因，就能够对人的心理有更深入的理解，还会掌握
城市管理方面的心理学知识，成为一个眼界宽广的智者。
但是如果你不理解或者不愿深入思考，也许就只能做一个每次经过这里就牢骚满腹的愤青而已。
　　人人都有机会成功，每个人都能比现在活得更幸福，但是我们都需要为此做好心理上的准备！
从现在开始，学习这些生活中最常见的100个心理常识，这是我们每个人都会遇到的最普遍的生活现象
，它将会告诉你在这些现象的背后，都有哪些心理的根源，我们应该从中收获哪些经验和方法。
　　如果你因此拥有了透过现象看到本质的能力，成功离你就不会遥远了。
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内容概要

掌握阅人智慧，洞穿他人心理！
它将告诉你：如何用最健康的方式缓解孤独；如何不费吹灰之力阻止对方做一件事；如何解决严重的
“剩男剩女”问题；怎样的约会能给感情热身；做什么样的工作你不会感到累；如何识破算命先生的
金玉良言；如何告别穷人，成为富人！
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书籍目录

Chapter 1  20几岁打好“心理战”，30几岁才能“赢”
  20几岁要想成功，先做好“心理准备”
  20几岁开始读懂世界，才不会在30几岁时错过幸福
  掌握“读心术”，让20几岁的社交左右逢源
  心理决定成败，20几岁最优先考虑的是投资“心理”
Chapter 2  20几岁一定要知道的10个思维认知心理效应
  你有没有在百度、Google搜索过你自己？

  这个MM我在哪里见过——“似曾相识”是怎么回事？

  为什么人们总觉得青皮桔子一定是酸的？

  眼不见为净一吃半只苍蝇比吃一只苍蝇更恶心
  “苏东坡效应”——我是谁？
我从哪里来？
又要到哪里去？

  为什么你买了这个牌子的产品之后，还会买它的其他产品？

  为什么倒霉起来喝凉水都塞牙？

  为什么在陌生的城市做陌生的事会感到时间过得很慢？

  与失眠者对话：你是真的失眠吗？

Chapter 3  20几岁一定要知道的10个情绪感知心理常识
  坐拥挤的车为什么会感觉心烦？

  如果总统不把气发在太太身上，就会把它发在国家上
  梦的解析：过度焦虑会梦到掉牙
  《黑色的星期天》为什么可以杀死人？

  情绪不及时宣泄你真的会崩溃
  不良情绪会传染，相互诉苦只会“愁上一层楼”
  “酸葡萄”和“甜柠檬”心理
  为什么孤独的人喜欢养猫？

  世界如此美妙，有些人为何如此暴躁？

  颜色定律：如果感到寂寞，今天就穿咖啡色衣服吧
Chapter 4  20几岁一定要知道的10个日常行为心理常识
  为什么很多人上QQ却喜欢隐身？

  得不到的东西比拥有的更有吸引力——促销的鞋子总是只剩最后一双
  为什么没有做贼也感觉心虚？
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  禁止对方做一件事的最好办法是让他一直做，直到烦而自动放弃
  为何说曹操曹操就到？

  为什么刚进家门会闻到一种气味？

  逆反情结：为什么“你不让他这样做，他偏要这样做”？

  为什么跟你穿同一款衣服的人特别多？

  紧急情况面前可能大展身手，也可能吓得尿裤子
  为什么他总是喜欢坐那个位置？

Chapter 5  20几岁一定要知道的10个男女心理常识
  女人的衣柜为什么总少件衣服，男人身边为什么总少个女人？

  嫁人就嫁灰太狼——“灰太狼”为何成了女人的抢手货？

  男人为何独爱红颜知己？

  为什么男人爱说谎，女人爱哭泣？

  她能知道你撒谎——女人的第六感为什么这么灵敏？

  为什么男人都是大色狼？

  男人为什么容易将女性友谊看成性暗示？

  为什么女人都喜欢逛街？

  为什么现在剩男剩女越来越多？

  女人为什么大都有灰姑娘情结？

Chapter 6  20几岁一定要知道的15个情爱心理常识
  爱一个人时似水流年，不爱一个人时度日如年
  为什么在病痛面前，爱你的人陪着你就不那么痛了？

  为什么情人眼里会出西施？

  每个缺爱的人都患过“皮肤饥饿症”
  为什么有些人失过恋就不敢再沾爱情？

  热恋中为什么许多女人会变成“野蛮女友”？

  为什么小美女会爱上“老家伙”？
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  为什么有些男人喜欢“姐弟恋”？

  心理饱和导致“握着老婆的手，就像左手握右手”
  怀疑丈夫不轨，他真的有外遇了
  为什么男女约会喜欢在晚上？

  为什么厚脸皮的男人“桃花运”特别旺？

  女人为什么喜欢男人不停地说“我爱你”？

  为什么时间沉淀下来的总是美好的往事？

  幸福公式：如果幸福可以计算
Chapter 7  20几岁一定要知道的15个人际交往心理常识
  绝对不要跟一个傻瓜争辩——别人搞不清楚到底谁是傻瓜
  为什么我们会对太完美的人没什么好感？

  透露点隐私，能得到别人更多好感
  身体语言效应——在你没开口之前，已经透露了92％的信息
  互惠心理：只想占便宜不肯吃亏的人，迟早会被人讨厌和疏远
  向一个好心情的人求助更容易得到帮助
  留白定律：“无声”为什么能胜“有声”？

  要让别人答应你的大要求，先想办法让他答应你的小要求
  “小人”为什么喜欢用自己的“小心”度君子之腹？

  情感征服定律：利益不起作用，就用情感打动他
  寂寞空虚定律：寂寞跟社交圈大小无关
  保持适当距离，朋友好过头了会翻脸
  互补定律：为了弥补自身不足，人们总在寻找能弥补自己不足的人
  雪中送炭比锦上添花更能让人感动
  要想你的建议被人接受，先让他把你当成“自己人”
Chapter 8  20几岁一定要知道的7个职场心理常识
  男女搭配，干活不累
  20几岁，选择做自己喜欢的工作不容易感到累
  首因定律：面试时要一定要表现出最优秀的自己
  “三分钟热度”的心理原理
  人总是喜欢走下坡路——把一个人带坏容易，教好难
  道森定律：保持平常心才能正常发挥
  不要埋怨这个社会给你的太少，离开了社会你将什么都得不到
Chapter 9  20几岁一定要知道的12个社会现象心理常识
  路见不平为什么没人“吼”？

  不仅仅是习俗：为什么中国人过年爱放鞭炮？

  为什么算命先生总是算的很准？
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  为什么许多人喜欢看现场直播？

  为什么麦当劳不反对人们来上厕所？

  从众定律：每个人都有“随大流”的倾向
  约拿情结：怕自己出名，也不希望别人出名
  化妆也会上瘾——不化妆不敢出门见人背后的心理
  环境不好的城市会引诱人犯罪
  房价越来越高，为什么人们还能忍受？

  价格越高的东西为什么越受青睐？

  现代人“恶搞”背后心理探秘
Chapter 10  20几岁一定要具备的9个成功心理常识
  为什么穷人越来越穷，富人越来越富？

  温水煮蛙效应：20几岁更容易成为“温水之蛙”
  社会中你的“多面角色”该如何更好扮演？

  不值得的事不要做，值得做的事要把它做好
  选择适度定律：选择的路越多越容易走错路
  目标适度定律：把大目标分解成小目标，再各个击破
  为什么那么多人喜欢挑战吉尼斯纪录？

  弗雷德定律：今天是威风凛凛的公鸡，明天就可能成为威风扫地的鸡毛掸子
  指标定律：有目标的人更容易成功
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章节摘录

　　Chapter 1　20几岁打好“心理战”，30几岁才能“赢”　　心理决定成败，20几岁最优先考虑的
是投资“心理”　　人生就像爬楼梯一样，从年轻爬到年老，一个台阶，两个台阶，顶层总是难以一
下子到达，总需要一个漫长的阶段。
你无法一步登天，只能脚踏实地，带着梦想，向着前方循序渐进地向上爬。
每一步都充满了挑战和考验，充满不可预知的困难。
如果没有良好的心理素质，你就很可能在迈向某一个台阶的时候，被压力击垮，被自己打倒。
　　所以，某种意义上，心理决定了我们的成败，它起着神奇的作用。
情绪、心态、信仰、意志、潜能、效能，种种成功必备的因素，都受心理的左右。
有个哲人说：“20岁的人首先要投资的不是车子和房子，而是知识和心理。
”这句话向我们阐明了心理的巨大力量，它和知识平起平坐。
拥有同样能力的两个人，可能就因为心理素质的不同，一个成就大事业，另一个庸庸碌碌，无所作为
。
　　这是一个不争的事实，现代社会的竞争无处不在，越来越考验一个人的抗压能力。
想在社会上立足并占据一席之地，取得一定的成就，过硬的心理素质和对社会心理常识的把握，就成
了重中之重。
　　心理决定成败，那么我们需要注意纠正哪些“心理”呢？
我们又该如何投资自己的“心理”？
下面，我们为您列出十二种急需改正和开发的心理误区。
如果不及时破除，或许有一天，它们中的一个会成为让你摔倒的那块绊脚石。
　　1.自卑心理：总觉得自己不够好。
　　虽然聪明，却没有自信。
渴望机会，但当机会真的来临时，又觉得自己不胜任。
自卑心理很多都是无意识的，不容易发觉，但这种自我破坏与自我限制的行为，已成为大部分人无法
成功的最主要的心理因素。
　　2.对立心理：非黑即白看世界。
　　这类人眼中的世界非黑即白，他们认为一切事物都应该有标准答案，总觉得自己在捍卫信念、坚
持原则。
于是，他们总是孤军奋战，常打败仗。
　　3.当英雄心理：无止境地要求自己和别人。
　　这种人要求自己是英雄，别人也必须达到他的水准。
由于他的“过度苛刻”，部属纷纷离开，没有人愿意与他合作。
最后的结果就是和拥有“对立心理”的人一样，成为人们眼中惟恐避之不及的孤家寡人。
　　4.无原则心理：无条件地回避与别人的冲突。
　　拥有这种心理的人，会不惜一切代价地避免冲突，息事宁人。
为了维持一个虚假的和谐，他们压抑自己的主见和感情，甚至压抑自尊。
结果就是，他们不仅不会得到别人的尊重，反而会丧失面对现实的意识。
　　5.专制心理：强横压制异见与反对者。
　　他们对异见者与反对者，言行强硬，毫不留情，就像一部推土机，凡阻挡去路的人，一律铲平。
这样的人攻击性强，专横霸道，不仅伤害别人，也会伤害自己。
　　6.热爱曝光心理：天生喜欢引人注目。
　　这种心理以吸引别人的注意为目的，天生喜欢曝光，不喜欢妥协和沉默。
但是请记住，有时无人注意，反而是安全的；有时站在最前面，却会出丑。
变本加厉地引人注目，很容易被人利用。
　　7.证明心理，急于成功，证明自己的价值。
　　这是非常危险的心理，急于求成的结果往往意味着摔一个大跟头。
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心理学家认为，产生这种心理的原因往往是因为缺乏肯定，从而逆向产生过度自信的心理，于是不切
实际地寻求成功，甚至要去承担超出自己能力的工作。
　　8.悲观心理：被困难捆绑。
　　他们是典型的悲观论者，总是喜欢杞人忧天，害怕采取行动，总认为结果将是负面的。
于是，他们在工作中遇事拖延，按兵不动。
在考虑事情时，他们容易产生对失败的恐惧，缺乏行动力。
　　9.自私心理：疏于换位思考。
　　这种心理只考虑自己，无论何事完全以自身感受为主，不理解对方，并且冷漠自私。
他们在与别人交流时，通常直接切入主题，功利至上，不考虑对方感受，从不将心比心。
　　10.虚荣心理：不懂装懂。
　　许多人在生活和工作中都有不懂装懂的经历，比如说：“啊，这事我知道，我了解。
”但内心的真正感觉是：“我对此一无所知。
”虽然他们希望自己在年轻的时候就做一番大事业，却又不喜欢刻苦努力。
　　11.大嘴心理：管不住嘴巴。
　　不该说的事情，到处乱说。
虽然他心里也清楚某件事情的私密性，但却管不住自己这张嘴，总有一吐为快的欲望。
于是，他们只能成为不受欢迎的员工和朋友。
要想改正这种心理，必须随时提醒自己“学会闭嘴”！
　　12.迷路心理：我的路到底对不对。
　　这样的人缺乏归属感，总怀疑自己的方向是否正确。
他们经常质问自己：“我走的路到底对不对？
”内心充满困惑和迷茫，找不到答案，甚至不清楚问题是什么。
纠正迷路心理的唯一办法，是为自己找到信仰。
　　成败一线之隔，这一线就是心理！
学会投资心理、开垦心理才能收获成功，得到幸福。
所以，与其将时间都花费在股市，不如留一些给书市。
利用业余时间，读一些陶冶心灵的书籍，培养成功的心理。
运用心灵的力量，为自己的人生保驾护航！
　　Chapter 2　20几岁一定要知道的10个思维认知心理效应　　你有没有在百度、Google搜索过你自
己？
　　经常上网的人，会在各种网站留下自己的足迹，比如发过的帖子，写过的博客。
时间长了，许多人都会不定时地在百度或Google搜索有关于自己的信息。
比如名字，帖子的内容，查看人气和别人的回复。
　　他们为什么喜欢在网上搜索自己，如果你经常上网，你有没有在百度或Google的搜索栏里输入过
你的名字呢？
　　在心理学家看来，这是人的自我关注意识在起作用。
虽然我们在生活中都会关注他人，但实际上，每个人的内心最渴望的还是多了解自己。
　　自我关注意识，是一个人对自己的外在和内心有意识的注意，并上升为对自己的受关注度产生浓
厚的兴趣，比如会寻求确认公众的认可。
潜意识中，我们每个人都担心自己被群体遗忘、冷落和抛弃，这个心理意识和自我关注的需求结合起
来，促使有的人想方设法地去表现自己。
　　功能强大的网上搜索引擎，恰恰提供了这样的一个平台。
通过搜索自己的信息，在公共互联网上看到自己的名字，很容易让人产生“我最闪亮、我最醒目”的
自豪感和满足感。
　　另外，还有一个容易被心理学领域忽视的动机：人的内心渴望获得名气的欲望。
因为互联网的出现给了人们“一夜成名”的机会，于是，经常在网上活动的人，就对搜索自己的“知
名度”非常着迷。
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有的人还会记下每次搜索时列出的信息条目，并且加以对比，判断自己的人气较之以往是提升还是下
降了。
同那些觊觎真金白银的财富和社会影响力的人有所不同，他们只是希望获得某种认可的心理满足，证
实自身存在的价值。
　　心理学家奥维尔·吉尔伯特·布里姆通过对中国和德国的一些城市的调查发现，大约有30％的成
年人会经常做那种一夜成名的白日梦，有超过40％的人会想要尝试一下短暂的成名滋味。
可见，成名欲望在我们的内心其实很有市场，虽然不会大张旗鼓地左右我们的行为，但却会隐秘地支
配着我们的潜意识。
　　在最近的研究中，有关学者还发现了一个普遍的心理常识：当人被现实或某些信息提醒，意识到
自己终有一天会面临死亡时，大脑总是会将注意力集中到对体现自我价值最有益的事情上来，以此躲
避死亡问题的烦恼。
于是，人就开始对“自我价值的认可”极感兴趣，这种认可发现得越多，我们从中体会到的安全感就
会越多。
在网上搜索自己的人气和别人的评价，恰恰能给予我们这种巨大的满足感！
　　从他人的认可中判断自己存在的价值，这种心理的存在，就连精神分析学大师弗洛伊德都不可避
免。
据说他一辈子只昏倒过两次，但却都发生在他的绝对权威遭受别人威胁的时候。
你看，谁说我们不是活给别人看的呢？
如果这句话没有意义，那我们的人生也就变得索然无趣了！
　　所以，放心大胆地在网上搜索自己吧，这恰恰表明你对自身的价值还拥有非常高的关注！
还有一颗希望为自己的人生做点什么的热情之心！
　　这个MM我在哪里见过——“似曾相识”是怎么回事？
　　《红楼梦》中贾宝玉和林黛玉的相遇非常经典，宝玉当是天上掉下个林妹妹，如痴如幻地说：“
这个妹妹我在哪里见过！
”
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媒体关注与评论

　　适当地透露点隐私，能够得到别人更多的好感，这是人际交往中的自我暴露定律。
这条定律的核心就是展示自己，让别人看到自己的缺点或弱点，了解自己的生活细节，一些不为人知
的一面，才会让别人感觉你是真实可信的。
从而才会对你产生亲近的感觉，拉近彼此的距离。
　　——透露点隐私，能得到别人更多好意　　路见不平没人吼，已经成为一种普遍现象。
人们司空见惯地集体冷漠，无论是面对小偷、歹徒，还是其他一些不良行为，敢于站出来吼一声的人
越来越少。
难道这只是正义的缺失吗？
心理学家经过分析发现，路见不平没人吼的深层次原因，是人们受到了社会心理学中“旁观者效应”
的影响。
　　——路见不平为什么没人“吼”？
　　为什么20多岁的人很容易发生从奋斗到消沉的变化，变成温水之蛙？
一方面年轻人由于没有经验，通常缺乏应有的心理准备，开始时会把问题想得过于简单，没有投身竞
争、优胜劣汰的危机感。
另一方面则是在舒适的环境中，容易失去斗志和毅力。
　　——20几岁更容易成为“温水之蛙”
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编辑推荐

　　为什么女人的衣柜总少件衣服，男人身边总少个女人？
嫁人就嫁灰太狼——“灰太狼”为何成了女人的抢手货？
为什么男人爱说谎，女人爱哭泣？
为什么小美女会爱上“老家伙”，有些男人喜欢“姐弟恋”？
为什么厚脸皮的男人“桃花运”特别旺？
女人为什么喜欢男人不停地说“我爱你”？
⋯⋯　　一切个人行为与社会行为，都源于内心深处的某种欲望和动机！
　　《20几岁一定要知道的100个心理常识》从心理学角度解析了男人、女人、爱人；悲伤、兴奋、习
惯；社交、职场、成功⋯⋯与其整天研究成功学、管理学、爱情学，不如学点心理学！
现在开始，用心理常识去破解成功的密码，做一个掌握人生主动的成功者吧。
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