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前言

一个人如果想在社会上吃得开，就必须拥有立身处世的两大基本素质：会做人，会做事。
如果你能够做人左右逢源、办事游刃有余，那别人就会悦纳你、尊重你、帮助你，你的理想和目标就
容易达到。
    做人左右逢源的前提是会做人、做好人。
会做人是一个人生存立世之本，是说好话、办好事的基础和前提。
都说做人难，人难做，其实做人的问题就是要处理好自己和他人、自己和社会的关系。
这些关系中都涉及自己，所以学会做人就要从自身开始。
    不少年轻人刚刚走上工作岗位时，他们是“初生牛犊不怕虎”，做人做事总是一副舍我其谁、雄心
勃勃的样子。
但取得的成果却是差强人意，因而感叹自己怀才不遇，抱怨世事不公平。
造成这种结果的主要原因不在于世间没有伯乐，而在于他们不懂得要想做漂亮事，必须要先做漂亮人
的道理。
做人是一门精深的学问，人生的成与败归根到底就在于做人做事的得与失。
懂得做人的智慧，把人做到位，往往就会事业发达、家庭美满、生活顺畅；反之，就会从根本上造成
人生的败局。
    本书从“会做人”的角度对人们行走社会必备的做人智慧进行了归纳和总结，从中得出做好事必先
做好人的道理。
并分别从如何做“漂亮人”、如何做“吃得开的人”、如何做“会说话的人”、如何做“方圆相济的
人”以及低调做人、以德待人等方面阐述有关做人的方法和道理。
让你通晓做人的哲学，在为人处事的过程中，讲究方法，讲究策略，讲究变通之道，从而建立良好的
人际关系，灵活、机智地应对人情世故。
    今天这个竞争的社会讲究“能干的不如会干的”。
同样做一件事，有人四处碰壁，终生无所收获；有人虽然身无长物，但却关系通玄，做事如鱼得水，
一帆风顺。
其实每个与成功擦肩而过的人，并非缺乏成功的智慧和勇气，而是没有找到做事的正确方法，不能从
容地办事；而那些成就了一番事业的人，他们精通与各色人等办事的艺术，能够做到办什么样的事用
什么样的方法，从而把事情做得很圆满、很漂亮。
    本书从“会做事”的角度并结合当今社会人际关系的特点和规律，从做事先做人、掌握办事的尺度
，以及如何通过人脉关系办事、如何通过送礼和宴请办事、如何以迂为直办事等方面，多角度阐述办
好事的方法、手段和技巧，帮助读者掌握办事的艺术，提高办事能力，从而有效利用各种资源达到办
事游刃有余的目的。
    我们天天在做人，不一定就会做人；我们天天在办事，不一定就会办事。
本书作为一本做人做事的通俗指南，全面、系统地向读者讲述了做人做事的人生哲学和智慧，将日常
生活中最直接、最有效且使用率最高的做人哲学和办事方略与读者分享，让读者在最短的时间内掌握
做人左右逢源、办事游刃有余的技巧和本领。
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内容概要

做人左右逢源，办事游刃有余，并不是说我们要变得圆滑世故，甚至于狡诈阴险，而是说我们要学会
用不一样的心态、不一样的方法去处理好各种各样的人际关系。
要求我们学会巧办事、办巧事。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<做人左右逢源办事游刃有余>>

作者简介

何龙，中文系本科毕业，长期从事社科图书的编撰工作。
著有《一生的智慧》等。
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书籍目录

第一章　打造形象，做个受欢迎的人
　1．第一印象是登堂人室的门票
　2．微笑是最美的信使
　3．让你的舌头“高贵无比”
　4．幽默是智慧的灵光
　5．聆听是最优雅的谈吐
　6．冷静的脑，温暖的心
第二章　广结人缘，做个吃得开的人
　1．礼是人与人之间最优美的距离
　2．善解人意为魅力增值
　3．诚信是交友之基
　4．赞美是通往心灵的桥
　5．爱心是魅力之源
　6．平易近人者人皆近之
第三章　舌绽莲花，说漂亮话做漂亮人
第四章　低调做人，是立世的最佳姿态
第五章　待人以德，笼络人心的利器
第六章　随物成形，如水般圆融处世
第七章　做事先做人，得道者多助
第八章　因人施法，让他人按照你的意思办
第九章　曲“话"通幽，说漂亮话成漂亮事
第十章　把握尺度，把事办得恰到好处
第十一章　以迂为直， “转个弯"求人巧办事
第十二章　以“礼"悦人，办事送礼有文章　
第十三章　活用人情，有情有义好办事
第十四章　灵活应酬，助你办事游刃有余
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章节摘录

1.礼是人与人之间最优美的距离    中国是世界闻名的礼仪之邦，“礼”是中国文化的传统精神。
古语云：“富者有礼高质，贫者有礼免辱，父子有礼慈孝，兄弟有礼和睦，夫妻有礼情长，朋友有礼
义笃，社会有礼祥和。
”好礼、有礼、注重礼仪，这是中国人立身处世的重要美德。
    《诗经》言：“人而无礼，胡不遄死？
”孔子说：“不学礼，无以立。
”在这里，“礼”又成为区分人格高低的重要标准。
  为什么我们如此需要“礼”呢？
    《荀子·礼论篇》云：“礼起于何也？
曰：人生而有欲，欲而不得，则不能无求，求而无度，量分界，则不能不争；争则乱，乱则穷。
先王恶其乱也，故制礼义以分之，以养人之欲、给人以求，使欲不穷乎于物，物必不屈于欲。
两者相持而长，是礼之所起也。
”    意思是说，人生下来都会有欲望，有欲望就要去追求。
如果追求不到，就会发生争斗，一旦发生争斗，这个社会就混乱了。
为了避免社会的混乱，就不得不制定礼仪，以节制、约束过分的欲望，使个人的需求与社会的要求达
到一种平衡。
    这样，任何人无论贵贱、长幼、贫富，都由“礼”来给自己定位，使人人都可以在社会中找到适合
自己的位置，使人人都“甘其食、美其服、安其居、乐其欲”。
    中国古人的修身教育是从内制约人心，使人自觉抑制自己的不良行为，克制个人欲念，以求得内心
的平和、富足。
而身心的和谐，安居乐业、心满意足的人生状态，正是每个人所向往的。
要达到这个目标，就更离不开“礼”，它是我们为人处世、立身行事的标准。
    孝敬父母，是因为他们给我们以生命；尊敬师长，是因为他们为我们开启智慧之门；服从领导，是
因为他们教给我们处世做人的方法。
所以，礼是自然的秩序。
    我们对身边的人“以礼相待”，他们也会回之以“礼”，这样，我们的生活就会更美好、更和谐。
礼是人与人之间最优美的距离。
    “礼”，根源于人的恭敬、辞让之心，出于对长辈、对朋友的敬爱之情。
作为一种伦理制度，“礼”在历史上曾起过愚化民众、统治民众的消极作用；但作为道德修养和文明
的象征，“礼”是中华民族传统美德的体现，也是可以与时代精神相融合的。
    一个无礼的人，他不知道不懂礼会给自己造成多少烦恼与障碍！
    为什么有些人办事很顺利，而有些人办事就会出一大堆问题，这些并不是偶然的。
如果我们在日常生活当中处处有礼，就会积累很多助力；如果我们在言语、行为上处处失礼，就会形
成很多无形的阻力。
我们办事的时候，也就是这些助力或阻力“发挥作用”的时候。
    有这样一个故事：    一天，布恩去访问一位客户，但是很可惜，他们没有达成协议。
布恩感到很泄气，回来后把事情的经过告诉了经理。
    经理听完布恩的话，沉默了一会儿说：“你不妨再去一次，但要调整好自己的状态，要时刻记住微
笑，用你的微笑打动对方，这样他就能看出你的诚意。
”    布恩不大相信，但还是试着去做了。
他把自己表现得很乐观、很真诚，他的脸上一直洋溢着微笑。
结果对方也被感染了，他们愉快地签订了协议。
    从那以后，布恩开始试着从别人的观点看问题，也经常真诚地赞美他人，更停下了自己喋喋不休的
抱怨。
布恩的这些变化改变了他的生活，让他少了许多烦恼和担忧，收获了更多友情和快乐。
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    微笑，可以拉近人与人之间的距离。
当我们在生活中碰到困难的时候，不防试着用微笑去处事应变、迎接挑战，或许我们会发现，不如意
的事情越来越少了，身上的烦恼也变轻了。
当然微笑只是与他人交往当中，一个知礼用礼的小例子。
    我们还可以举个大家比较熟悉的例子来说明，比如说握手。
很多人握手的时候，跟这个人握手，眼睛却看着另外一个人，这样就太失礼了。
对方一定会在心里想：这个人太没礼貌了，一点诚意都没有，分明是看不起我！
这样，我们本来是想结交一个好朋友，结果却把许多阻力“握到”了自己手上。
    所以我们握手的时候，眼睛一定要看着对方，这样才会让人家觉得受到尊重，他心里才会很舒服、
很受用。
这样，就是积累了一点助力。
    握手的时候，注意力度要适中，假如握得很紧，就会把对方握痛。
并且握手的时间不可以太长，不然对方被“握”在那里，不知道什么时候应该放手，这也是不懂得尊
重对方。
    另外，握手也要看情况，不能看到一个认识的人，就去握手。
一定是长者对晚辈、上级对下级、女士对男士先伸手的时候，后者才能伸出手，这也是表示礼貌和恭
敬。
    “学问深时意气平”。
真正知“礼”、用“礼”的人，其为人处世必定也是谦和坦然、张弛有度的，这样，就会很自然地拉
近自己与他人的距离。
    如果我们自己也能成为一个知礼、懂礼，处处以礼待人的人，何愁没有好人缘和贴心的朋友呢？
    P22-24
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编辑推荐

　　我不是教你玩阴的，我教给你的，是最现实的社会生存之道。
我不是教你弄虚的，我教给你的，是最实在的做人做事方法。
　　办事游刃有余首先还是要做人左右逢源，先学会做人，后才能学会做事，有了人脉，才能做好事
、做大事。
本书讲述了许多[会做人、会办事]的方法和心得，读后令人受益匪浅。
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