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前言

“FBI是谁？
是做什么的？
”    其实，FBI不是一个人，而是一群人，它的全称是“美国联邦调查局”，是一个既打击犯罪又维护
美国司法权力的机构——近年来，FBI在美国的地位不断上-升，现在已经成为全美最令国民信服的机
构，这是任何侦破和安全机构都不能与之相比的。
    “FBI是如何成为当今全球最著名的侦破和安全机构的？
”    这个问题的答案有很多个，但是有一个答案最为人们所知——FBI通过研究和分析人的心理，掌握
操控人的心理的技术，从而完成债破和安全工作。
准确地说，美国联邦调查局就是通过对犯罪嫌疑人和不法分子的心理的掌控，破获了一起又一起重大
案件，创造了在美国社会甚至国际社会上的一个又一个传奇。
    美国联邦调查局是当前全球所有犯罪心理研究机构中，对犯罪心理的研究最为出色的机构之一。
更值得人们关注的是美国联邦调查局结合社会环境和人性的本质对犯罪主体进行全面的心理研究，从
而形成了一门专门掌控犯罪分子心理的技术——。
FBI心理操控术”。
    “FBI心理操控术”是对犯罪主体进行全方位研究与分析之后的成果，也是美国联邦调查局在一百多
年的发展过程中积累的一项宝贵技术，它从犯罪主体的心理与性格特征所体现出来的信息出发，对犯
罪心理进行研究，因此具有很大的实践价值。
    在美国联邦调查局工作了二十五年的乔·纳瓦罗说：“世界上最重要的方式不是你该去怎么做一件
事，而是你该和别人怎么去做这件事，我们的社会是一个不可分割的整体，如果你不顾及别人的想法
，那么你很有可能遭到全社会的反对。
所以，你在做自己本该做的事时，还应该了解别人的想法，读懂别人的心理变化，这样你就能变成一
个能够和别人一起做事的人。
”因此，我们要想让自己成为别人最愿意去结交，最愿意去信赖的人，那么就应该懂得别人的想法和
心理，让彼此完美地融合在一起，这样才能得到自己想要的。
    可以说，随着现代社会的快速发展，越来越多的人都希望能够读懂别人的心理变化，因为在当前这
个竞争异常激烈的年代，读懂别人的心理变化，成功地操控别人的心理，能够让我们赢得更多的竞争
，从而成为社会的强者。
    在日常生活和工作中，我们不论是与人交流，还是与人共事，都需要揣摩与我们打交道的那些人的
心理变化。
分析他们的心理变化给我们带来的影响——不论你是驰骋在商场的经商商手，还是在职场不断晋升的
“职场明星”，你都需要掌握一些操控别人心理的技术，这样才能保证你趋利避害，不断地实现人生
的飞跃。
    我们在实际生活中总是不愿让自己受到别人的伤害，所以我们总是会有意或无意地穿上“伪装服”
。
而我们在和别人交往的过程中，也总是会试图扒开对方身上的那一层“伪装服”。
实际上，我们这样傲很累，不但没能看清别人，还使得双方的信任全无。
乔’纳瓦罗说：“每一个人都会精心地将自己隐藏起来，每一个人也都会努力地去看靖别人的真面目
，谁都没有错，因为每一个人的内心深处都或多或少地缺乏安全感，都觉得自己一不小心就会受到伤
害。
”所以，对每个人而言，掌握一门心理操控术是有必要的。
因此，跟着FBI的特工去学习心理操控术，无疑是身处激烈竞争中的我们的最佳选择。
    本书就是从犯罪心理学的角度，结合FBI的办案经验，对人体语言、性格特征等多方面进行有针对性
的分析和阐释，为读者提供了一些实用的心理操控技术和手段，从而让读者在阅读本书的过程中，轻
松学会“FBI心理操控术”。
    由于编者水平有限，书中难免出现纰漏，欢迎广大读者批评指正。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<FBI心理操控术>>

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<FBI心理操控术>>

内容概要

　　在多年的实战经验中，FBI越来越重视心理操纵的作用。
FBI认为，人的一切行动都是由心理控制，在生活和工作的种种场合中，心理操控术都可以使人在人际
交往中胜出。
在社交场合中，懂得并且运用心理操纵术可以使人们笼络更多的人呢新白妍可以有效驾驭他人，如此
自然会达到事半功倍的效果。

　　编者站在一个客观的角度为读者讲述了FBI的心理策略，同时选择了许多FBI的案例来讲解FBI的攻
心智慧。
我们希望，读者能够从本书中了解处世的方法和社交技巧，然后在职场和社交场合中巧妙应用，使自
己赢得他人的青睐，然后在社交场合中达到自己的目的。
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金圣荣，中国商报新闻出版总社资深编辑，社科心理图书作家，2011年先后出版过《FBI读心术——美
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美国联邦警察的超级心理策略》、《CIA读心术——美国中情局决胜全球的秘密武器》、《FBI沟通术
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册》等著作，位居同类图书榜首。
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随后出版的《FBI攻心术》也位居心理图书类畅销榜前十名。
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编辑推荐

《FBI心理操控术》揭示FBI高效驭人的心理策略，教你在人际交往中运用心理操控术，识破对方的伪
装和谎言。
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