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前言

口舌伶俐者，到处有人追捧，时时呼风唤雨。
拥有好口才让你人见人爱，魅力四射，事业进步1每个人都想获得成功的人生，好口才则是指引你走
向成功之路、成就精彩人生的那盏明灯。
    做人处事有心计，成事就不难。
心计不是阴谋诡计，不是为达到目的而使用的不光明的手段，而是做事时所需的技巧。
心计是一种智慧，是一种谋略，是古今成大事业者的不二法门，是助你通往成功之路的向导。
    纪晓岚是清代有名的大才子，他学识渊博，出口成章，虽然在宦海沉浮，却可保命全身，这全得益
于他的口才和心计。
    盛夏时节，纪晓岚和几位同僚一起，在书馆里校阅书稿。
纪晓岚经不起炎热酷暑，于是就脱掉了上衣，赤着膊子，把辫子也盘到了头顶上。
不巧，这时，乾隆皇帝走进馆来。
    当纪晓岚发觉时，已经来不及穿衣服了，于是他赶紧把脖子一缩，钻到了书桌下面。
其实，乾隆早就看见纪晓岚的动作了，但他佯作不知，就在馆里故意与其他官员闲聊，迟迟没有离去
的意思。
    后来，他又静坐在书桌旁，摆手示意其他的官员不要做声。
    暑伏酷热，纪晓岚在桌子下面大汗淋漓，实在熬不住了，又听见外面静悄悄的，自以为乾隆已经走
了，于是便伸出头来向外窥探，问同僚们：“老头子走了吗？
”他话音刚落，就发现皇上正坐在自己的身旁呢！
    乾隆听了不觉好笑，同僚们亦忍俊不禁。
    乾隆佯怒道：“纪晓岚，你好无礼，怎么能讲出这般轻薄随便的话！
为何叫我‘老头子’？
如果你解释得体，就饶恕你，否则就砍了你的脑袋！
”    众同僚都为纪晓岚捏了一把汗。
    纪晓岚真不愧是机智敏捷，他从容地回答道：“皇上万寿无疆，这难道不-叫‘老’吗？
您顶天立地，至高无上，这难道不是‘头’吗？
天与地是皇上的父母，您难道不是‘子’吗？
这些合起来不就是‘老头子’吗？
”    乾隆听了他的解释，立即转怒为喜，不但没有责罚，反而奖赏了他。
    在封建王朝至高无上的皇权面前，不接驾是极大的失礼行为，而“老头子”一词明显带有“不敬”
之意。
好在纪哓岚能言善辩，巧妙应对，最终让乾隆龙颜大悦。
    能说会道的口才、左右逢源的心计，不仅是人际交往的技巧，还是一种立足社会的能力，能够使你
在生活中处处顺利，在紧要关头化险为夷：能够使你在职场上受到上司的重视，得到同辈的尊敬，赢
得下属的拥戴，让你从平庸中迅速脱颖而出。
一个善于交际之人，可能在谈笑问就办成梦寐以求的好事：在为人处世、事业和人生的经营上，都能
达到无往不利的高超境界。
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内容概要

《口才+心计(最实用的办事技巧实用精华版)》由张焕彬编著：拥有好口才让你人见人爱，魅力四射，
事业进步！
每个人都想获得成功的人生，好口才则是指引你走向成功之路、助你成就精彩人生的那盏明灯。

做人处事有心计，成事就不难。
心计不是阴谋诡计，不是为达到目的而使用的不光明的手段，而是做事时所需的技巧。
“心计”是一种智慧，是一种谋略，是古今成大事业者的不二法门，是助你通往成功之路的向导。

《口才+心计(最实用的办事技巧实用精华版)》适合大众阅读。
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作者简介

北京师范大学新闻传媒兼修中文毕业。
现担任北京宏图文化图书有限公司策划部主任，曾参与多本畅销书的策划与编著。
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章节摘录

事业成功离不开良好的口才    说话和事业有很大的关系，你如出言不慎，你如跟别人争辩，那么，你
将不可能获得别人的同情、别人的合作、别人的助力。
    ——富兰克林    语言的力量能征服世界上最复杂的东西——人的心灵，通过成功的沟通，不熟识的
人可以熟识起来，长期形成的隔阂可以消失，甚至组织之间、国家之间的矛盾有时也可以得到圆满的
解决。
    事业的成功和失败，常会在一次谈话中就被决定。
西方有位哲人说过：“世间有一种成就可以使人很快完成伟业，并领受世人的赏识，那就是讲话令人
喜悦的能力。
”所以，你想获得事业上的成功，就必须具有能够应付一切场面的口才。
    良好的沟通能力能使人受人爱戴，它使一个人的才学得到充分展示。
    一位西方记者曾在采访时问周总理：“请问总理先生，你们中国人口众多，你知道你们中国有多少
个厕所吗？
”这是一个刁难性问题，总理是管理国家大事的，怎么可能去调查全国有多少个厕所呢？
大家都在瞪大眼睛等着周总理的回答。
    周总理不假思索地说：“两个。
”    这位西方记者有点纳闷：“你们中国人口稠密，只有两个厕所怎么行呢？
”周总理说：“我们中国只有两种人，一种是男人，一种是女人。
所以我们的厕所只需要两个，一个男厕所一个女厕所，这就已经足够了。
”周总理就是这样轻描淡写地把这位西方记者打发了。
    我圈古代有“一言可以兴邦，一言可以误国”之说，可见“舌头”具有举足轻重的地位。
有无数关于雄辩家的著名例子：    春秋战国时代，君主崇尚口才，天下学者俊士更是趋之若骛，蔚然
成风。
以在秦国推行连横策略而著称的游说家张仪，就颇懂得“舌头”的珍贵。
他初到楚国当说客时，住在相国家一天，碰巧相国家丢失了玉璧，主人咬定他是窃贼，将其严刑拷打
后逐出家门。
回家后，妻子叹着气说：“你若不读书游说的话，怎么会遭到这样的奇耻大辱呢？
”谁知张仪并无愠怒之色，却答非所问地道：“你看看我的舌头还在吗？
”张仪听说舌头还在，舒了一口气说“够了”，因为他懂得：舌头在，就有飞黄腾达之望。
后来，他真的扶摇直上，当上了“一人之下，万人之上”的泰国的相国。
    无数事实证明：会说话的人，才是这个时代最受欢迎的人，事业也比较容易成功。
不管你生性多么聪颖、接受过多么高深的教育、拥有多么雄厚的资产，如果你无法恰当地表达自己的
思想，你仍然无法塑造出自己真正的影响力。
    “一人之辩，重于九鼎之宝；三寸之舌，强于百万之师”，战国时苏秦游说六国，身佩六国相印；
三国时孔明力排众议，舌战群儒；战国时毛遂自荐，救赵于危；春秋时晏子使楚，不辱使命⋯⋯这一
切都要通过口才来实现。
    口才是一个人综合素质的体现，有口才的人必然也有良好的素质、睿智的思想、聪慧的思维，它是
敏锐的观察力、丰富的想象力、深邃的思考力的综合运用和体现。
这些素质和能力正是未来强者必备的，有了好口才就有好未来。
    语言是人们交流不可或缺的工具。
如果我们总是无法很好地将自己的观点表达出来，就很难得到别人的拥护和支持，一个“孤家寡人”
又怎么能够成就一番事业呢？
所以说，口才的好与坏，直接决定人生事业的成败。
    实用口才    口才就是竞争力，要创造出个美好的未来，必先练好口才。
努力练就一副好口才吧，你将会在社会交往中如虎添翼，大显神通，发挥出更大的能量来。
P2-3
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编辑推荐

生活是一个解决问题的过程，问题不可怕，你要有缜密的心计去发现、去预防、去解决。
要用智慧灵巧的口才去应变、去说服、去化解。
    《口才+心计(最实用的办事技巧实用精华版)》由张焕彬编，从成功口才、交际口才、职场口才、谈
判口才、说服口才、处世心计、管理心计、社交心计、变通心计、商场心计，这10个方面全面介绍了
生活中的口才和心计，是现代人最实用的办事技巧。
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