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前言

当前的社会竞争日趋激烈，每个人都强烈地渴望着事业的成功与辉煌、生活的幸福与美满。
在通往成功的道路上，有人四处碰壁，一无所获，终生默默无闻，有人却如鱼得水，一帆风顺。
    为什么两者会存在这么大的差异呢?    无数事实证明，每一个与成功失之交臂的人并不是缺乏成功的
智慧和勇气，而是没有找到成功的方法。
他们或者不懂得与人交往的艺术，或者没有掌握办事的技巧，使得他们纵有百般武艺，却没有施展的
机会。
    那些成就了一番事业的人，他们并非天生的强者，只是他们善于总结和反思，并找到了易于自己发
挥的强项；他们懂得自己能做什么，不能做什么，并付出实际行动。
而那些被残酷现实淘汰掉的人却往往在错误的方向上一直走下去。
    要生存，要进取，就不能随心所欲，我们必须认识到社会的复杂性，以及社会各行业竞争的规则。
只有认识到这些，并及时地进行自我调整，以适应环境，才能取得成功。
那么那些正在通往成功的路上跋涉的人，怎样才能少走弯路，取得成功呢?    本套丛书针对个人在社会
上碰到的各种难题，全方位、多角度地进行了细致的阐述与深刻的剖析，希望能为你在成功的道路上
指点迷津，为你的成功助上一臂之力。
    实用性强是本套丛书的显著特点，书中没有生硬的教条，从事实出发，对人们在生活中碰到的问题
给出具体的解决方法，拒绝泛泛而谈。
而具有可读性是本套丛书的又一特点，在对问题的论述上深入浅出，通俗易懂，语言简洁明快而又含
蓄生动，平淡之中屡见新奇。
本套丛书还在博采百家之众长、援引中外古今学者的名家典范、力求精益求精的基础上，对原有学科
进行了创新，是那些渴望成功的人们人手必备的实用处世手册。
    本套丛书分为8本，每一本为一个独立的主题，从做人、办事、交际、识人、说话、幽默、赚钱到成
功等不同角度告诉我们怎样取得成功，如何做一个成功的人。
    一个人要想成功，取得卓越的成就，他必须首先学会做人。
做人的学问，乃是人生中最大的学问了。
《3分钟打造做人高手》就是告诉你如何掌握做人的艺术，从而使人生如鱼得水、大放异彩。
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内容概要

　　会办事的人，是那些能够把握办事分寸和办事艺术的人。
《3分钟处世小丛书:3分钟打造办事高手》编者以深刻的笔触，告诉读者应该怎么去办事，用什么方法
办事，办事时应该抱一个怎样的心态，对求职者有很大的帮助。
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作者简介

　李慧，专职作家，多年从事口才演讲与人际关系方面研究，已出版书籍有《启智图书系列》。
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章节摘录

版权页：   二是无意性冷遇，是指对方并没有故意冷落，怠慢你，但由于种种不同的原因，比如他这
个人的性格就不是太夸张，太热情，习惯了对谁都是不冷不热的样子，他在不经意中流露出来的某种
情绪，让你感觉自己受到了冷遇，称为无意性冷遇。
 三是故意性冷遇，这种是指对方故意心存怠慢，对你不冷不热、不搭不理，这种情况是最让人感到难
堪的了。
 当了解了这三种情况以后，遭受冷遇时，就要仔细地想一想，到底是属于哪一种情况，区别开来后，
再采取合适的对策。
 对于自感性冷遇，最根本的原因还是在于自己，所以要进行自我反省，调节心理态势，实事求是地看
待彼此之间的关系，避免猜测和嫉恨的产生而导致互相误会。
 不仅在生活之中，就是在我们自己身上也常常会发生这样的情况，在准备求人之前，总是想凭着我们
之间的关系或我这么大的面子，对方肯定会热情招待我，事情也会很顺利地办成的。
 可是事实情况却与想象中的截然不同，对方完全没有那么热情，也没有答应帮助，而是采取低调处理
，这时候，任何人的心里都会有一种空落落的感觉。
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编辑推荐

《3分钟处世小丛书:3分钟打造办事高手》由新世界出版社出版。
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