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内容概要

在日常交往与合作的过程中，人们的礼仪是否周全，不仅能显示其修养、素质及形象的优劣，而且还
会影响到交际与事业的成功与否。
提升每一个人的礼仪修养，不仅是成就辉煌人生的需要，也是社会主义精神文明建设的需要。
    本书内容涉及个人礼仪、社交礼仪、职场礼仪、语言礼仪、生活礼仪、商务礼仪、服务礼仪、涉外
礼仪等几大部分。
它是您提升礼仪修养的好帮手，是您人生旅途中的好伴侣。
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章节摘录

第一章　个人礼仪：提升修养，展示魅力恪守礼仪是种美德礼貌待人是我们中华民族的优良传统。
中国曾有“君子不失足于人，不失色于人，不失口于人”的古训，意思是说：有道德的人待人应该彬
彬有礼，态度不能粗暴傲慢，更不能出言不逊。
随着社会经济的不断发展，社会中的人际关系更是错综复杂，因此在社会中为人处世就变成了一个深
邃而又敏感的话题。
万事礼为先，如果每一个人都青睐讲礼仪的人，那么这样一来，礼仪的作用就显得十分重要。
陈棣是某公司的高级主管，下属去见他时，他不但坐着不动，而且也不懂得礼貌让座，下属只好站在
一旁说话。
有时因不满意下属的回答而不高兴时，他就会一直不答言，或者始终不看下属，让人感觉充耳不闻，
视而不见，让下属碰一鼻子灰后，心情低落地告辞。
对待朋友，他也是爱搭不理，实在令人难受。
但因陈棣正在得势之时，职员们也就只是背后批评，当面还是恭维、奉承，心里却对他反感。
后来形势逆转，他不再有实权时，一时间攻击他的人就特别的多，这完全是因为他待人傲慢无礼造成
的。
《诗经》上说：“谦谦君子，赐我百朋。
”只有懂得礼仪的人才能获得更多的朋友。
礼多人不怪，人们都将一个人是否彬彬有礼作为其社会地位和受教育程度的检验标准。
很多时候，一件事情的成功往往取决于你对对方的尊重。
礼貌能够体现一个人的素质修养。
礼也是逐步养成的，并不是与生俱来的，必须要用心去领会、去学习，逐渐养成一种习惯，它会帮助
你顺利地打开人际交往局面。
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编辑推荐

《成就你一生的礼仪》:礼仪是人际交往中的一种艺术，是人与人之间沟通的桥梁，是生活中必须遵守
的一种行为规范。
礼仪也是一个人“修身养性、持家立业、治国平天下”的必备素质。
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