
第一图书网, tushu007.com
<<人脉背后的心理学>>

图书基本信息

书名：<<人脉背后的心理学>>

13位ISBN编号：9787510701344

10位ISBN编号：7510701341

出版时间：2010-1

出版时间：中国长安出版社

作者：张拓成

页数：241

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<人脉背后的心理学>>

前言

人脉决定命脉人脉，对一个人的发展至关重要。
那些取得瞩目成就的成功人士，有的并不具备多高的才能，却拥有深厚的人脉资源。
旁人看到的多是某人的事业怎样怎样，某人的成就怎样怎样，却很少看到他们背后的人脉资源多丰富
。
一个人的力量是有限的，每个成功的人背后都有无数人在帮他，有亲人关怀、朋友相助、上司提携⋯
⋯一个人成就的取得，一半是他自己的努力，一半是外力的援助，这个外力就是人脉。
评价一个人的能力，应该包括“内修”与“外炼”两个方面。
内修，就是一个人自身具备的见识和才干；而外炼，就是适应社会的能力，看你能否将自身能力在社
会大环境中施展开来，即如何通过人际交往，实现自身的价值。
我们既要具备才干，又要具备推销自己的能力。
怀才不遇的人，往往缺少外炼，处在一个自我封闭的环境中，怨天尤人。
他们缺少的只是人脉，一旦人脉打通，个人的才华便会大放光彩。
每个人在事业发展上，总会遇到各种各样的不利因素，能否走出这种困境，并不完全取决于你的个人
能力，还要看你是否认识那个助你渡过难关、为你雪中送炭的贵人。
比尔·盖茨在创立微软之初，由于长时间签不到订单，公司面临着倒闭的困境，这个时候转机突然出
现了：当时全球第一大计算机公司IBM，竟然与他的小软件公司签订了一份长期合约。
在公司尚没有名气的时候，比尔·盖茨是如何与这样一流的大公司搭上关系的呢？
说起来很简单，比尔·盖茨的母亲就是IBM公司董事会的一名董事。
由母亲介绍儿子认识董事长，是一件再正常不过的事了。
如果没有当初母亲的帮助，没有与IBM签下那份合约，盖茨的事业能否迅速崛起还真不好说。
普通人与成功人士最大的差别不在于能力，而在人脉的经营。
成功者以自信、开阔的胸襟经营人脉；普通人则抱着封闭、狭隘的心态，在人际交往中遭遇重重阻碍
。
这就关系到如何经营人脉的问题，浇树浇根，交人交心，经营人脉还要从心理学的角度入手。
我们都知道，人与人之间，情感投资与金钱投资、技术投资等一样重要。
情感投资就是把握对方的心理、满足对方的需求，这就是人脉心理学的核心所在。
要知道，人际关系一打通，许多事情都迎刃而解了。
有位作家曾说过，一个人一生只要与身边的七种人处理好关系，就能让事业成功，过上幸福的生活。
这七种人分别是父母、兄弟、妻子儿女、朋友、上司、同事、下属。
仔细想想，我们一生接触的无非是这七种人，很多人不成功，问题大多出在其中某些关系没搞好。
经营人脉贵在用心，将心比心才能赢得别人的真诚回报，亲情、友情、爱情，都要讲“真情”，真情
就是人情，人情就是人脉，人脉是推动个人发展的原动力。
《人脉背后的心理学》一书，从心理学的角度出发，将人脉经营与心理学巧妙地结合在一起。
从心理素质、人缘拓展、心理沟通、职场人际、人脉维护与管理等八个方面，将心理学知识很好地运
用在经营人脉上，形成了中国味十足的“人脉心理学”。
文中事例生动，说理透彻，详尽地讲述了人际交往的各种策略。
相信您读完这本书，对人脉的认识与经营，定会有一个质的飞跃！
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内容概要

《人脉背后的心理学》一书，从心理学的角度出发，将人脉经营与心理学巧妙地结合在一起。
从心理素质、人缘拓展、心理沟通、职场人际、人脉维护与管理等八个方面，将心理学知识很好地运
用在经营人脉上，形成了中国味十足的“人脉心理学”。
文中事例生动，说理透彻，详尽地讲述了人际交往的各种策略。
相信您读完这本书，对人脉的认识与经营，定会有一个质的飞跃！
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章节摘录

1．好人脉来自好心理，经营人脉从“心”开始人脉，就是由良好的人际关系而形成的人际脉络。
人脉对一个人的发展至关重要，人脉的好处无需多说，每个人都明白。
需要说明的是，好人脉究竟是从哪里得来的呢？
俗话说：“浇树浇根，交人交心”，人脉的经营与心理学的关系无疑是最紧密的。
人际交往，说白了就是不同心理之间的探测与把握，掌握了对方的心理状态，交往就变得轻松自如。
如果弄不清对方的心理状态，即使费尽心思，还是话不投机、错失机缘。
人脉的好坏，直接关系一个人发展的好坏。
对一个人心理状态的把握，直接关系到许多事情的成败，想经营好我们的人脉，心理学不可不知。
一提起心理学，大家并不陌生，但是生活中重视心理学、应用心理学的人并不多。
如今快节奏的生活、紧张忙碌的工作，给人们的身体与思想造成种种压力，致使许多人形成了不健康
的心理。
每个人都渴望每天有个好心情，谁都渴望生活在轻松愉快的氛围中，谁都想拥有一个积极向上的心态
，然而有些人心灵被蒙上了一层莫名的灰尘，有忧郁、有彷徨、有失落、有绝望，其实这些心理状态
，大都与人脉交往的好坏直接相关。
自己不了解别人、别人误会自己、双方互相误解等等，都造成交往中的苦恼，进而影响事情、破坏心
情。
对于搞好人脉、优化个人交际，了解心理学，已是许多人的必修课。
心理学(Psycology)是研究人和动物心理现象发生、发展和活动规律的一门科学。
心理学一词来源于希腊文，意思是关于灵魂的科学。
我们抛开严谨深奥的学术层面，从心理学对人脉的影响人手，将心理学与经营人脉联系起来，我们不
妨称之为“人脉心理学”。
探究心理学对人脉的作用与影响，了解交际当中人们的心理变化，把握交往中对方的心理动态，会对
我们经营人脉起到立竿见影的效果。
心理学对人脉太重要了，西方流行这样一句话：一个人能否成功，不在于你知道什么，而在于你认识
谁(whomyouknow)。
在中国有这样一句俗话：一个篱笆三个桩，一个好汉三个帮。
也就是说，一个人要想改变自己的命运，做成大事，获得成功，就必须有足够的人脉资源。
人脉上的交际能力，在一个人的成就里扮演着重要的角色，而心理学在经营人脉的过程中，又起着至
关重要的作用。
(1)了解对方心理可以确定对方的人品在人脉经营中，选对人是交往的前提，与什么样的人交往直接关
系到“人脉的质量”。
与人品不正的人交往，只会产生两种结果：一是跟着坏人学坏；一是被对方利用，盲目受害。
所以选对人，是经营人脉的第一步棋。
当年谭嗣同搞维新运动，想通过袁世凯控制保皇派，于是就秘密与袁世凯交往，并开诚布公地将机密
策划告知袁世凯。
谭嗣同当时很信任袁世凯，将他当成变法的救命稻草。
可是他并不了解袁世凯，袁世凯表面上是道貌岸然的君子，实则是一个阴险狡诈、卖主求荣的伪君子
，后来戊戌六君子被逮捕斩杀，皆因此人告密所致。
想必谭嗣同在就义的那一刻，一定悔恨自己看错了人，不该与袁世凯那样的小人共事。
(2)了解对方心理，可以预知对方的意图在交往当中，摸清对方的心理状态，就能推理出对方的心理意
图。
交往中许多人都带有明显的功利性，总想从另一方获取利益，或是赢得方便。
每个人的心理意图都会通过表面的言谈举止表现出来，通过察言观色，就能了解对方的意图。
一次李嘉诚见一位商人，寒暄几句，就看出那个商人的意图——他想让李嘉诚给自己融资，做一批走
私生意，并说了许多攀亲道故的话。
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李嘉诚很清楚，走私是犯法的，十多年前他们合作过，那商人很狡猾，唯利是图，又不讲诚信，根本
不值得交往，于是就找理由拒绝了合作。
(3)了解对方心理，及时满足对方的需求，建立良好的交情在正常交往当中，不能只想着从对方那里获
利，必要时能为对方提供方便、送去温暖，这样的方式会使双方交情迅速升温。
一位教师到朋友家里做客，原因是朋友的儿子考上了大学，许多亲朋好友都来祝贺。
宴席上教师看出了朋友的心事，虽然儿子考上了重点大学，但是家境不好，高额的学费他们难以支付
。
教师在宴席上首先为朋友的儿子赞助了学费，并热情洋溢地向亲友们说明了朋友家中的情况，再苦不
能苦学生，再穷不能穷教育。
许多亲友们慷慨相助，有的几天后为朋友送去了赞助。
朋友自然感激不尽，他的儿子还打算将来一定要报答那位教师。
通过以上几点我们不难看出来，经营人脉离不开心理学，无论有意识还是无意识，其实人们都运用着
心理学经营着各自的人脉。
拥有好人脉的朋友们，并没什么独特之处，只是他们爱在琢磨别人心理上下工夫。
著名成功学家陈安之，以世界上100多位成功人士做了研究，得出这样一个结论：成功一知识30％+人
脉70％。
美国哈佛大学商学院，对许多成功者的调查结果显示：事业有成的人士中，26％靠工作能力，5％靠家
庭背景，而人际关系则占69％。
又有相关专家研究，人脉的成功一交际能力30％+心理揣测能力70％。
光有知识与交际能力还不够，一定要用上心理学，发挥人脉心理学的作用，才能取得真正的成功。
成功来自知识积累与广阔的人脉，只有知识与能力，没有人际关系，个人能力施展不开，就成了“养
在深闺人未识”的“老姑娘”。
许多人怀才不遇，并非没有能力，而是缺少人脉。
英雄要有用武之地，广阔的人脉正是提供用武之地的最好平台。
这个广阔的人际平台，是建立在人脉心理学基础上的，失去了金钱，可以再赚回来；失去了机遇，可
以再创造；失去了人脉，你就真的一无所有了。
好人脉来自好心理，让我们从“心”开始吧。
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媒体关注与评论

“想知道你今天究竟值多少钱，看看你身边有多少值钱的朋友吧。
”　　——犹太谚语
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编辑推荐

《人脉背后的心理学》运用心理学发掘人脉，经营关系，提高你的影响力——发现最有价值的贵人，
一个人的好处大于十个人；掌握贵人的心理需求，一句话能顶一万句；拉近与贵人的关系，小策略胜
过大礼物。
人脉就是财富命脉，人脉就是心理策略。
人脉心理学，就是揣摩别人的心理动机与利益需求，为人处世不放空枪，不做蠢事。
人脉心理学，就是主动替别人着想。
让对方将你的好处记在心里，感觉欠了你一笔人情债。
人脉心理学，就是任何时候都不敷衍朋友.让朋友感到他在你心里是“被尊重”、“被理解”的。
人脉心理学。
就是运用心理学的策略，最小限度地承受发展阻力，最大限度地提升自己的社会价值。
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