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前言

　　在一个“与成功者对话”的论坛上，有位听众请教台上的企业家：“您觉得一个人成功的秘诀是
什么？
”企业家答道：“保持一颗感恩的心。
只要你对人、对事、对物保持一颗感恩的心，你一定会成功。
”这段话赢得了阵阵掌声。
我们知道很多古文典籍，如《弟子规》《圣经》《古兰经》等，它们都告诉人们要怀有一颗感恩谦卑
的心，感谢所有帮助我们的人。
　　一位人力资源专家曾说，感恩因为其特性会自动消除最容易妨碍个人成功的三种精神特质：孤立
、自大和傲慢。
“孤立的人”割断了自己与重要资源及能力的联系，本来这些是别人可以提供的；“自大的人”不断
摧毁别人的良好愿望和支持；“傲慢的人”则增加别人的敌意和反对。
通过培养感恩的心，我们就可以避开这三种威胁。
而一个不懂得感恩的人，不会得到别人的信任与支持，他会因此而无所作为。
　　感恩的心，是我们每个人生活中不可或缺的阳光雨露，一刻都不能少。
无论你是何等的尊贵，或是看似怎样的卑微；无论你生活在何时何处，或是你有着怎样特别的生活经
历，只要胸中怀有一颗感恩的心，你就将不断涌现出诸如温暖、自信、坚定、善良等这些美好的处世
品格。
　　鸦有反哺之义，羊有跪乳之恩。
感恩是每个人应有的道德品质，是做人的基本素养。
我们要学会感恩，感谢父母的养育之恩，感谢领导的教诲之恩，感谢同事的扶助之恩，感恩一切善待
和帮助自己的人。
　　现实生活中，我们经常可以看到一些不停埋怨着的人，听到他们嘴里的抱怨之词：“真不幸，今
天的天气怎么这样不好”“真倒霉，今天被老板骂了一顿”“真惨啊，丢了钱包，自行车又坏了”“
哎，单位的阿姨真罗唆”⋯⋯仿佛这个世界对他们来说，永远没有快乐的事情，高兴的事都被抛在了
脑后，不顺心的事却总挂在嘴边。
每时每刻，他们似乎都有许多不开心的事，把自己搞得很烦躁，把别人搞得很不安。
　　人生道路上会有许多的不如意，面对上天给予的种种考验与不公，或许我们无法改变生活当中的
现实，但却可以用另一种心态去对待它们。
感谢生活带来的挫折与磨难，是挫折磨炼了我们的意志，是苦难锤炼了我们的品格，让我们学会了勇
于面对考验，让我们更深刻地理解了生活。
怀抱一颗感恩之心，去努力克服困难、迎接挑战，不向生活低头，不向命运屈服，从而让我们在生命
的旅程中行进得更扎实，更稳固。
因此，要感谢生活赐予我们的一切：我们成功，战胜了的是世界；我们经历苦难，战胜了的是我们自
己。
　　请珍惜命运的赐予、人们的给予、生活的经历吧！
怀着一颗感恩的心去生活，就能学会宽容，学会承受，学会付出，并且懂得回报。
只有学会了感恩，才会在生活中发现美好，用微笑去面对世界，面对人生，面对朋友，面对困难。
要知道，宽容和感动可以化腐朽为神奇，化冰峰为春暖，化干戈为玉帛。
　　感恩是一种能力，是发自内心的真诚态度，更是获得能量与能力的途径。
心存一颗感激之心，就是成功的开始。
事实上，如果一位员工不懂得感恩，就不值得老板重用。
以感恩的心投入到工作当中的人，是最容易得到机会的人。
在这个世界上，凡取得成功者，可以说他们时刻都怀着一颗感恩的心，对工作感恩，对工作负责。
他们也因此总是能在工作的过程中展现出各种优秀的品质，进而得到老板的青睐和赏识，得到加薪升
职的机会。
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　　爱因斯坦说过：“每天我都要无数次地提醒自己，我的内心和外在的生活，都是建立在其他人劳
动的基础上。
我必须竭尽全力，像我曾经得到的和正在得到的那样，作出同样的贡献。
”我们要心存感激，去珍惜并竭力回报这个美好的世界。
感谢自己的父母，就应该努力奋斗，争取获得更优异的成绩，并尽可能多地关心他们；感谢自己所在
的组织，就应该在行动中响应组织的号召，遵从组织的要求，自觉维护组织的形象；感激你的上级，
就应该虚心向他学习，努力配合他的工作，并且不断提高业务技能，争取早日在工作中独当一面；感
谢你的同事，就要积极同他们合作，在他们需要的时候尽心尽力地去做自己该做的事情；甚至我们还
要学会感谢那些嘲笑过、打击过我们的人，正是因为他们，反而让我们更加坚定了成就一番事业的决
心。
你会发现，当感恩成为了一种习惯，你的生活会变得更快乐、更幸福、更成功。
　　朋友，让我们怀着感恩的心面对世界！
让我们怀着感恩的心对待工作与生活！
只要我们对生活怀有感恩之心，充满希望和热情，我们的社会就会少一些指责和推诿，多一些宽容和
理解；少一些争吵与冷漠，多一些和谐与温暖。
因此，就让我们心怀感恩，携手并肩去共创美好的未来！
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内容概要

“感恩能带来更多值得感恩的事情。
”这是一条永叵的法则。
    感恩，是一种歌唱生活的方式，它源自人对生活的真正热爱。
生活就是一面镜子，你笑，它也笑；你哭，它也哭。
你感恩生活，生活就将赐予你灿烂的阳光。
感恩能融化自私与狭隘，更能赐予人真正的幸福和快乐。
    学会真诚地感恩：感恩鞭挞你的人，因为他激发了你的斗志；感恩伤害你的人，因为他磨炼了你的
心智；感恩批评你的人，因为他让你清醒地认识了自己；感恩孤立你的人，因为他教会了你如何去独
立；感恩绊倒你的人，因为他赐予了你毅力与勇气。
我们应该感恩所有使自己坚强的人！
    换一种角度去看待工作中的失意与不幸，对生活时常怀有一份感恩的心情，你就能永远保持健康的
心态、完美的人格和进取的信念。
心怀感恩、积极工作的员工，是最容易得到幸运女神眷顾的人。
没有人不欣赏懂得感恩的人，没有领导不愿意把加薪升职的机会留给感恩工作的人。
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章节摘录

　　用感恩的心看待周围的一切　　在我们的工作和生活中，有快乐也有痛苦，有成功也有失败，但
无论如何，我们都不应该消极颓废、悲观厌世，而应以一颗感恩的心看待周围的一切。
　　现实中，或许我们觉得经历了太多的磨难，而幸福和光明却离我们依旧遥远。
殊不知，“天将降大任于斯人也，必先苦其心志，劳其筋骨，饿其体肤，空乏其身，行拂乱其所为”
，正是由于上天对我们的格外眷顾，才会让我们经历太多的痛苦。
试看古往今来成大业者，无不经历了诸多的挫折、失败和艰苦：司马迁被施宫刑，而完成了鸿篇巨著
《史记》；孙子膑脚，得《孙子兵法》流传于世；卞和泣血，方使和氏璧现于天下；而一代女皇武则
天，更是经历了无数政治上的血雨腥风，才始践帝位。
因此，对于困苦艰难的磨炼，我们唯应心存感激，把它当成我们成功路上的垫脚石，而不应就此沉沦
，让自己陷人无边的黑暗和痛苦之中。
　　在我们身边，总有一些人喜欢拿自己拥有的一切去跟别人作比较，结果比来比去，就会觉得自己
这也不好，那也不如意，从而心生不满，甚至抱怨命运的不公。
这个世界是公平的，每个人都拥有独一无二的相貌，拥有别人想得到却总不能如愿的事物，比如高薪
的工作，爱人的呵护，亲情的温暖等。
面对所有的这一切，我们难道不应该心怀感恩吗？
　　在工作中，只要我们用一颗感恩的心看待周围的一切，就会发现工作中没有克服不了的障碍，与
上司和同事之间也没有化解不了的矛盾。
不管是成功还是失败，我们都能坦然面对，而工作中的所有不快和烦恼、挫折和困苦，都会在我们的
感恩情怀里冰消雪融。
　　当面对这个世界上美好的事物时，我们尤其应该感恩。
我们要知道，在每—件美好事物的背后，都凝结着人类无穷的智慧和辛勤的汗水。
当看到清洁工为创造一个干净整洁的环境而不怕脏、不怕累，不停地挥动着手中的扫把时，当看到工
人们为生产出一件精致的产品而不停地加班加点、日夜连轴转时，当看到科学家为发明一项新技术而
废寝忘食、熬红了双眼时，难道你的心里就没有一点点的感动，感激之情不会油然而生吗？
　　当我们学会用感恩的心看待周围美好的一切时，我们也会从生活和工作中发现更多的真、善、美
，与此同时，我们还会自觉地去维护这些美好的事物。
面对别人的一点帮助和恩惠，我们都会感动，并将感动化为力量，用实际行动去回报社会。
　　有这样一个故事：　　陈志林是一个下岗工人，近半年来，他一直在为找工作的事发愁。
妻子怀孕已有八个月了，却还在咖啡馆上着班。
眼看孩子就要出世，正是用钱的时候，而自己的工作却一直没有着落。
但陈志林没有放弃希望，仍然四出寻找工作。
　　有一天傍晚，陈志林独自在乡村公路上驾着老爷车回家。
外面的天气很冷，公路上几乎没有一辆车在行驶，雪越下越大，天逐渐变黑了。
他几乎没有注意到路边那位被困的老太太。
她的奔驰车停在那儿，自己则站在路边，在寒风中瑟瑟发抖。
这样的天气，又在这么偏远的地方，老太太想要获得援助是很不易的。
想到这儿，陈志林停下车，微笑着对她说道：“老妈妈，你别害怕，我是来帮助你的。
你先坐到车子里暖和一下，我来帮忙检查你的车。
”　　原来，老太太的车胎爆了，换上一个备用胎就可以，可是这对于一个上了年纪的老太太来说，
并不是一件容易的事情。
过了一会儿，轮胎换好了，看着陈志林弄脏的衣服，老太太很是感激，问他要收多少钱，并说多少钱
都可以。
陈志林没想到这些，虽然自己现在的生活很困窘，但他不想放弃做人的原则。
因此，陈志林谢绝了老太太的好意，笑着告诉老太太：“如果你真的想报答我，在你下次看到别人需
要帮助的时候去帮助他们就可以了。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<工作要有感恩心>>

那时候你可要记得我啊，老妈妈！
”　　由于帮助了一个需要帮助的老太太，陈志林这些日子以来找工作的烦恼都被抛到了九霄云外。
在回去的路上，他的心情轻松了许多，竟情不自禁地吹起口哨来。
　　陈志林即使在面临失业的困境时，也仍然对这个世界、对周围的一切充满了爱。
在老太太遇到困难时，他毫不犹豫地向老太太伸出了援手，并且不顾自己经济上的拮据，谢绝了老太
太给他的报酬，而只是要求老太太把自己的这份爱传递下去。
试想，如果他的心中没有爱，没有对这个世界的感恩，他还会做到这一点吗？
由此可见，只要你心中有爱、有感恩，‘并用爱和感恩的心看待周围的一切，你就不仅能感受到身心
的愉悦，还将为这个世界创造更多的美好。
　　让自己拥有一颗感恩的心　　“感恩的心，感谢有你，伴我一生，让我有勇气做我自己。
感恩的心，感谢命运，花开花落，我一样会珍惜⋯⋯”这是歌曲《感恩的心》里面的歌词，昕后不仅
让人感觉到音乐的优美，更让人体会到歌词的深刻内涵。
试想，如果我们常怀感恩之心，用感恩的心看待这个世界，则无论是微风的轻吟，小鸟的低唱，花朵
的芬芳，还是朋友一个问候的电话，都会让我们感觉心情舒畅，感到这个世界是如此的美好。
　　在生活中，有太多的人和事值得我们去感谢。
但我们往往对别人的帮助熟视无睹，或者当我们需要去感激别人的馈赠时，总要以忙碌为借口，有时
甚至根本就已忘却，忘却了别人对于我们的恩情。
而追根究底，是因为我们心灵的麻木，是因为我们没有一颗感恩的心。
　　在现实中，当做了一件有益于别人的事情时，人们往往需要一种心灵上的安慰，渴望别人的感谢
，哪怕只是一句感激的话语。
而当人们这种心理上的需求没有得到满足时，失望之情便会油然而生。
因此，人人都应怀有一颗感恩之心，感谢别人真诚的帮助和赐予。
这样会使他们心情愉悦，而自己也会大大减轻心灵上的负疚感，与此同时，你还会得到更多自己想要
的东西。
　　在工作上，我们无时无刻不在接受着领导的扶植和培养、同事的支持和帮助，还有客户的选择和
信任。
面对这一切，我们又岂能无动于衷？
而让自己拥有一颗感恩的心，就会对这一切心怀感激，并发愤图强，尽自己的最大努力去回报企业、
回报社会。
　　著名企业家牛根生就是一个心怀感恩、知恩图报的人。
在1981年，牛根生因为家境贫寒，想准备结婚却又身无分文。
在距婚礼还有两个月的时间里，他所在厂的厂长孙有亮主动帮他解决问题，牛根生从孙厂长处拿到了
一张500元的存折。
要知道，当时牛根生每个月的工资才只有20元啊！
　　牛根生本是一个侠义之人，受了孙厂长的这番恩惠，怎能不感恩在心！
他心里涌过阵阵暖流，眼中的热泪忍不住就流了下来，他立志要报答孙厂长的恩情。
从此以后，牛根生加倍努力地工作，常常在厂里一干就是十几个小时，任劳任怨，即使没有奖金，没
有加班费，他也没有丝毫的不情愿。
别人上一天的班，他可以上两天，有新项目下来时，别人只学本组的东西，他却把其他班组的东西也
学了。
时间不长，牛根生的能力就有了很大的提高，工作上遇到什么难题，他都首当其冲，把问题解决好。
而无论孙厂长把他派往哪里，他都从不推辞，并且总能把事情做得漂漂亮亮。
因此，他被孙厂长视为手里的一张“王牌”。
　　牛根生工作如此努力不求回报，完全是因为他拥有一颗感恩的心。
他对孙厂长的感恩已不只停留在内心或局限于语言，而是化成了一股巨大的动力，付诸实实在在的行
动。
他的这种感恩行动，不仅为工厂带来了效益，还为他以后事业上的成功奠定了坚实的基础。
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　　在一个“与成功者对话”的论坛上，有一位听众向台上的企业家提问道：“您觉得一个人成功的
秘诀是什么？
”企业家没有滔滔不绝地讲出一番大道理，只是简单地告诉在座的听众：“保持一颗感恩的心。
只要你对人、对事、对物始终保持一颗感恩的心，你就一定会成功。
”是的，在诸多的佛经、《圣经》和《古兰经》，还有著名的《希波克拉底誓言》中，都告诉我们要
拥有一颗感恩的心。
事实上，拥有一颗感恩的心，不仅是做人的一种道德准则，更是事业成功的一大秘诀。
　　常存一颗感恩的心，感谢别人为我们付出的一切，这样我们就会取得别人的信任、友谊和支持，
取得事业上的成功。
在现实中，没有谁愿意总是面对一副冰冷的脸庞，也没有谁愿意和一个对周围的一切都无动于衷的冷
血动物打交道。
不但如此，拥有感恩之心还是衡量一个人是否高贵的标准。
一个品德高尚的人，对别人一点一滴的帮助，都是心怀感恩的；而一个道德沦丧之人，即使别人施与
他再大的恩惠，他也受之泰然，甚而至于有恩将仇报者。
后者必将遭到他人的唾弃，难以在社会上立足，其卑劣的内心终会将他带进黑暗的泥沼。
　　因此，要想取得事业上的成功，要想获得人生的幸福，要想让这个世界充满光明与美好，就让自
己拥有一颗感恩的心，深切地感受别人带给你的温暖，真诚地感动着，说出你的感激之情，并付诸行
动吧！
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编辑推荐

　　《工作要有感恩心：感恩职业素养主题培训经典读本》针对当前社会存在的职业精神缺失问题，
以“感恩”为主线，通过众多现实的案例，阐释了感恩在当今社会生活中的重要价值和积极意义。
作者还提出了坚守优良职业道德、改进消极职业心态、提升现代职业素养的积极理念与有效方法，具
有很强的现实指导性。
　　作为提升团队凝聚力和竞争力的职业规范手册，本书被誉为“现代员工职业素养培训优秀读本”
。
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